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RESUMEN

La violencia hacia las mujeres en el espacio publico, continla siendo un problema
social producto de las desigualdades de género que se construyen en las
estructuras sociales, politicas, econdmicas y culturales. El propésito de esta
investigacion, es conocer como perciben las mujeres la violencia en el espacio
publico con el objetivo de indagar en la participacion que han tenido para tener una
comunidad segura, asi como las experiencias de inseguridad que viven al transitar
por los espacios publicos de El Venadillo, puesto que es en este espacio donde se
concentran los problemas de inseguridad y violencia en contra de las mujeres.

Con esta finalidad, se utilizé un disefio metodolégico con un enfoque mixto a
través de la recoleccion y analisis de datos cuantitativos y cualitativos. Con la
intencién de validar los resultados, se realiz6 un primer diagnéstico desde un
enfoque cuantitativo, aplicando un cuestionario a ochenta y cuatro mujeres y para
el enfoque cualitativo, se realizé un paseo nocturno y grupo focal, mismo que
permitié conocer sus miedos, vivencias y el uso del espacio publico.

Los resultados de la investigacion, se relacionan con las percepciones de las
mujeres respecto a la inseguridad, la cual muestra las circunstancias que enfrentan
en los diferentes espacios publicos del Venadillo, derivado de la falta de una
conciencia critica para la prevencion de las violencias, de empoderamiento y de
estrategias de participacion y concientizacion. Finalmente, se propone algunas
estrategias de intervencion que les generen seguridad a través de la participacion
en diversas actividades en su beneficio y su entorno.

Palabras clave: violencia de género, inseguridad, espacios publicos.



ABSTRACT

Violence against women in public spaces continues to be a social problem resulting
from gender inequalities that are built into social, political, economic and cultural
structures. The purpose of this research is to know how women perceive violence in
public spaces with the aim of investigating the participation they have had in having
a safe community, as well as the experiences of insecurity they live when traveling
through public spaces. El Venadillo, since it is in this space where the problems of

insecurity and violence against women are concentrated.

For this purpose, a methodological design with a mixed approach was used
through the collection and analysis of quantitative and qualitative data. With the
intention of validating the results, a first diagnosis was carried out from a quantitative
approach, applying a questionnaire to eighty-four women and for the qualitative
approach, a night walk and focus group were carried out, which allowed us to know

their fears, experiences and the use of public space.

The results of the research are related to the perceptions of women regarding
insecurity, which shows the circumstances they face in the different public spaces of
Venadillo, derived from the lack of critical awareness for the prevention of violence,
empowerment and participation and awareness strategies. Finally, some
intervention strategies are proposed that generate security through participation in

various activities for their benefit and their environment.

Keywords: gender violence, insecurity, public spaces.
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INTRODUCCION

Actualmente la violencia hacia las mujeres en el espacio publico continta siendo
una de las principales causas de desigualdad y discriminacion de género. Ante este
panorama, la presente investigacion surge de la necesidad de conocer la relacion
de las mujeres de la Comunidad EI Venadillo con los espacios publicos, asi como la
percepcion de seguridad que tienen de ellos. A pesar de la violencia, la desigualdad
y el sentimiento de temor al que se enfrentan cuando transitan por esos espacios
en su actuar cotidiano, es necesario resaltar que existe poca informacion
documentada, asi como estudios realizados y estadistica suficiente a nivel local que
visibilice estas desigualdades.

Para Viviescas (1997) el espacio publico es donde las mujeres y hombres
que transitan en ellos se encuentran y desarrollan social, cultural, artistica y
cientificamente, es en este punto donde la comunidad se relaciona, adquieren
identidad comunitaria y desarrollan la imaginacion a través del rescate de sus
tradicionales fiestas, recuperan los lazos de comunicacion, identidad, del
reconocimiento a ellos mismos, del juego entre nifios y jovenes, asi como de la
propia religion.

Sin embargo, es en este espacio donde se concentran los problemas de
inseguridad, mismo que es causa del desempleo, de la marginacion en la que viven
y de la dinamica de violencia que coexiste en la estructura de la familia y que la
transportan del espacio privado a los diferentes espacios publicos, manifestandose
a traves del acoso sexual y violencia en contra de las mujeres, lo cual limita sus

derechos humanos.
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La Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), ha impulsado programas a
nivel internacional y nacional, tal como “Ciudades seguras y espacios publicos
seguros para mujeres y nifas”, sin embargo, no se ha desarrollado en todos los
estados. Asimismo, desde el trabajo de campo realizado y los resultados del
diagnostico, se pudo comprobar que las politicas publicas enfocadas en la
perspectiva de género, ha dejado en el abandono el &mbito comunitario. A nivel
institucional, hubo un avance en las politicas publicas con la insercion de la
Secretaria de las Mujeres en Sinaloa para brindar respuestas mas inmediatas a las
mujeres y niflas que son victimas de violencia a través del fortalecimiento del
Sistema de Igualdad entre Mujeres y Hombres, seguimiento en Alerta de Violencia
Género (AVGM) y talleres de sensibilizacion para la prevencion de la violencia; sin
embargo, no existe un respaldo del gobierno a nivel local, pues las acciones y
programas que implementan no llegan a todas las zonas rurales y conurbadas, asi
lo manifestaron las sujetas participantes en esta tesis, por tanto, no cubre las
necesidades que surgen en el espacio publico. Las instituciones contintan, siendo
omisas ante este problema y de la propia alerta de género que se emitié en el afio
2017, esto genera desconfianza en las mujeres de la comunidad El Venadillo, pues
se sienten abandonados por el Estado, al no contar con programas de prevencion,
de empoderamiento y de estructura fisica.

Por tanto, se considera pertinente esta tesis pues desde el Trabajo Social en
el desarrollo comunitario con enfoque feminista y perspectiva de género se pretende
visibilizar la violencia de la que son victimas las mujeres, puesto que el objetivo
principal es analizar la percepcion de inseguridad que tienen las mujeres de la

comunidad El Venadillo en los espacios pubicos.
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Por otro lado, desde la perspectiva feminista con enfoque de género y el
trabajo social, permite intervenir desde las voces de las mujeres para transformar
su realidad a través de estrategias y herramientas que contribuyan a los procesos
de participacién y de organizacién para construir espacios seguros libres de
cualquier tipo de violencia.

El tipo de investigacion realizada es aplicada, con un enfoque mixto a través
de la recoleccion y analisis de datos cuantitativos y cualitativos, que permitieron
analizar la percepcion en torno a la seguridad que tienen las mujeres de los espacios
publicos de la comunidad El Venadillo, Mazatlan, Sinaloa.

La tesis se estructura en cinco capitulos, en el primer capitulo, se plantea y
contextualiza como surge el problema social de la inseguridad y violencia en contra
de las mujeres en los espacios publicos, como continlan sometidas a la cultura
patriarcal y por qué es importante se empoderen y participen en la construccion de
espacios sociales seguros, desde la perspectiva de quienes la padecen. Al final, se
plasma la pregunta y objetivos que guian la tesis, asi como la importancia y
relevancia de llevar a cabo este estudio.

En el segundo capitulo se desarrollan los aportes tedricos y metodoldgicos
que contribuyen a entender y comprender mejor el objeto de estudio, iniciando por
el estado del arte; es decir, el analisis de investigaciones que se han llevado a cabo
en torno a la violencia de género y la construccion de espacios seguros.
Posteriormente desarrollo el marco teorico, para ello explico la teoria feminista, la
perspectiva de género y la inseguridad, violencias contra las mujeres y espacios

publicos como principales categorias para el logro de los objetivos, el cual pretende
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generar procesos de participacion de las mujeres que permita recuperar la confianza
en ellas mismas y el sentido de pertenencia a la comunidad.

En el tercer capitulo se presentan los elementos metodoldgicos: enfoque de
investigaciéon, método, tipo de estudio, técnicas e instrumentos, poblacion y
seleccion de la muestra. También, se dan a conocer los resultados del diagndstico
en las tres técnicas que se aplicaron: cuestionario, paseo nocturno y grupo focal,
para después realizar una propuesta de intervencion.

Serd en el cuarto capitulo, donde se presenta el disefio y ejecucion de la
estrategia de intervencion, y también se muestra la construccion conceptual del
cambio deseado a partir de tres momentos: reconceptualizacién del problema,
resignificacion de las relaciones y recreacion de espacios (Tello, 2019), todo ello
para generar procesos de participacion de las mujeres en la blusqueda de espacios
publicos seguros en la comunidad El Venadillo. Ademas, se presenta un esquema
que hace referencia a la “Estrategia de Procesos de Participacion de las Mujeres
para la Construcciéon de Espacios Seguros”, que se realizé mediante seis sesiones
en tres dimensiones: sentido de pertenencia, confianza y participacién. Se planted
la pregunta y objetivos que guiaron la intervencion, asi como la metodologia de los
siete pasos de “Planear el Barrio” de Fernando Murillo (2011).

El quinto capitulo, despliega la sistematizacion del proyecto de intervencion,
con el objetivo de obtener las experiencias vividas de las mujeres de la comunidad

de El Venadillo, en su participacion para crear un plan de accion comunitario que

1 Ver péaginas 104-105
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les permita ejercer su derecho humano de transitar libremente, pero sobre todo de
construir un espacio donde se traten con respeto, dignidad y confianza mutua.
Finalmente, en el capitulo seis, se presenta la discusion tedrica, producto de
los resultados de la investigacion e intervencién de una tesis que engarza los
resultados obtenidos de la intervencioén con la teoria feminista y perspectiva de
género. La participacidon de las mujeres juega un papel muy importante en la
comunidad y hacerlo desde la teoria feminista con perspectiva de género les brinda
certeza y confianza de estar acomparfias y unidas en el camino de la lucha por la
igualdad de sus derechos. En ese sentido, de acuerdo con Beatriz Rodriguez (2022)
“retomar la teoria feminista, nos lleva a creer que un mundo mejor es posible, que
las y los humanos merecemos una vida digna en igualdad” (p. 287). Por tanto, la
intervencién del trabajador social es de suma importancia, pues su génesis al igual

que la teoria feminista, es la lucha por una sociedad mas justa e igualitaria.
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA SOCIAL

1.1. Antecedentes

Las mujeres y nifias generalmente resultan ser las mas afectadas de la violencia,
por el solo hecho de ser mujeres, suceso que se ve reflejado en la falta de igualdad
de oportunidades en las diferentes estructuras sociales como: en la politica, laboral
y social, lo cual visibiliza la desigualdad de derechos entre mujeres y hombres,
ejemplo de ello es coartar sus derechos de transitar libremente por el espacio
publico.

Cabe sefalar que a nivel internacional esta consagrado el derecho de las
mujeres de vivir libres de discriminacion y violencia, tal y como lo resalta la
Convencion sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion contra las
Mujeres (CEDAW, 1979) y la Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar
y Erradicar la Violencia contra la Mujer (Belem do Para, 1994). Esta ultima, define a
la violencia contra la mujer como “cualquier accion o conducta, basada en su género
gue cause muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual o psicolégico a la mujer tanto
en el ambito publico como en el privado”. (p.3)

Por su parte, el Comité de la CEDAW a través de la recomendacion general
No. 19 (1992, 11vo periodo de sesidn) refiere la violencia en contra de las mujeres
y nifias como una forma de discriminacion dirigida en su contra por su condicion, y
gue las afectas de manera desproporcionada. Esta violencia inhibe gravemente la
capacidad de las mujeres para disfrutar de los derechos y las libertades en plano de

igualdad con los hombres. ONU-MUJERES (2016) revela cémo las violencias
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reducen la libertad de movimiento de mujeres y niflas al disfrute de actividades
culturales y de ocio en los espacios publicos de su comunidad, ya que cuando ellas
perciben que el entorno es peligroso, dejan de usar esos espacios por inseguros.

La CEPAL (2015) afirma que, en América Latina, las mujeres jovenes son las
principales victimas de acoso en los espacios publicos, tanto en la calle como en el
transporte publico. Para el afio 2013, en Lima, 9 de cada 10 mujeres fueron victimas
de acoso callejero; mientras que, en 2014 en Bogota y Ciudad de México, 6 de cada
10 mujeres vivieron alguna agresion sexual en el transporte publico; por su parte,
en Chile 5 de cada 10 mujeres sufrieron acoso sexual callejero, lo que
indiscutiblemente violenta sus derechos humanos.

En la actualidad, la violencia contra las mujeres sigue siendo una de las
principales consecuencias de la desigualdad y discriminacion de género (Jahan,
2018). Segun la Unidad de Igualdad de Género de la Procuraduria General de la
Republica (UGI, 2017) la violencia que se presenta en los espacios publicos de la
comunidad usualmente es ejercida por personas desconocidas o por personas del
entorno comunitario de la mujer o nifia que es violentada.

La Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia
(2007), define a la violencia comunitaria como “los actos individuales o colectivos
que transgreden derechos fundamentales de las mujeres y propician su denigracion,
discriminacion marginacién y exclusién en el ambito publico” (Art. 16). Como
resultado de esta situacion, las calles, plazas, parques y barrios son usados con
mayor frecuencia por hombres y nifios que por mujeres y nifias.

Estela Casados (2017) afirma que la violencia contra las mujeres “constituye

una grave violacion hacia los derechos humanos, merma la seguridad y la
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democracia que debe garantizar un Estado” (p. 14). De ahi que el Estado esta
obligado a buscar estrategias para garantizar la seguridad a través de programas
sociales educativos y de prevencion. No obstante, en las zonas urbanas y rurales
las mujeres siguen enfrentando dicha problematica, debido a que el gobierno no
provee los recursos econOmicos para ejecutar programas y servicios que
disminuyan las violencias de género.

El Programa Nacional para la Igualdad entre Mujeres y Hombres
(PROIGUALDAD, 2020) sefiala que los espacios publicos representan un @mbito en
el que se expresan de manera concentrada los problemas de inseguridad,
conflictividad y violencia social del pais, y en ellos predominan las agresiones en
contra de las mujeres, muchas de las cuales, se expresan como acoso sexual,
situacion que repercute en la toma de decisiones, afectando sus derechos a la
autonomia, libertad, movilidad, seguridad, integridad y vida libre de violencia.

Ante este panorama, es necesario resaltar que uno de los derechos humanos
emergentes que tienen todos los individuos, es el derecho a la ciudad, que esta
estipulado en la Plataforma Global por el Derecho a la Ciudad perteneciente a la
Red Internacional de Organizaciones de la Sociedad Civil y Gobiernos Locales;
mismo que surge a partir de las crisis que estan viviendo las ciudades,
particularmente en la convivencia social. ONU Habitat sefiala que el Derecho a la
Ciudad es “El derecho de todos los habitantes a habitar, utilizar, ocupar, producir,
transformar, gobernar y disfrutar ciudades, pueblos y asentamientos urbanos justos,
inclusivos, seguros, sostenibles y democraticos, definidos como bienes comunes

para una vida digna”. (ONU-HABITAT, 2020)
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El movimiento mundial que desarrollaron las mujeres a partir de la

globalizacion reafirm6 que, su participacion en la construccion de espacios seguros

es fundamental para lograr un desarrollo equitativo y sostenible. Para Anduaga

(2017), las ciudades se encuentran muy lejanas de proporcionar a sus habitantes

oportunidades y entornos equitativos, aun cuando han surgido iniciativas con

perspectiva de género e integral, dentro de los que se encuentran los siguientes:

A nivel internacional, es importante mencionar que, en Colombia 1999, a
través de la Alcaldia Mayor de Bogotd, se declaré el 08 de marzo como la
“Noche de las Mujeres” para crear conciencia publica y contribuir a que las
mujeres puedan utilizar los espacios de la ciudad en todo momento.

A nivel nacional, el gobierno de la Ciudad de México realizd un plan de accion
donde contempld cinco ejes fundamentales para atender la violencia contra
las mujeres, los ejes son: transporte publico; espacios publicos; instituciones
de seguridad y justicia; atencién a victimas, y difusion de campafas
permanentes para visibilizar el acoso sexual y la violencia en contra de las
mujeres (Gobierno de la CDMX, 2019).

A nivel local, es a partir de la situacién de violencia de género que se vive en
el municipio de Mazatlan (junto con Ahome, Guasave, Culiacan y Navolato)
que la Secretaria de Gobernacién, en conjunto con la Comision Nacional para
Prevenir y erradicar la Violencia contra de las Mujeres (CONAVIM, 2017),
emitio Alerta de Género como una estrategia para prevenir y adoptar

acciones gue eliminen y garanticen a las mujeres una vida libre de violencia.
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Estrategia que esta basada en medidas de seguridad, prevencion, justicia y
reparacion.

En lo que se refiere a la segunda medida de seguridad, la Declaracion de la

Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres establece:

“Disefiar y ejecutar inmediatamente una estrategia para la recuperacion de
espacios publicos y la prevencion de la violencia, mediante la implementacion
de medidas especificas en zonas de riesgo o de alto indice de violencia
contra las mujeres. Entre otras acciones, se solicita: |. Reforzar los patrullajes
preventivos; Instalar alumbrado publico y mejorar el existente; Implementar
mecanismos de vigilancia y seguridad publica, como la instalacion de
camaras de video y postes de emergencia en puntos estratégicos; Il. Se
sugiere que la estrategia de vigilancia sea efectuada prioritariamente por
mujeres; lll. Incrementar la vigilancia y seguridad en el transporte publico,
como el rastreo por georreferenciacion; IV. Difundir informacién sobre lineas
de apoyo a victimas de violencia y crear los protocolos necesarios para su
efectivo funcionamiento; V. Crear una aplicacion para teléfonos inteligentes
que permita a las mujeres victimas de violencia el acceso inmediato a los
servicios de atencion y seguridad” (31 de marzo, 2017).

A la fecha, el Grupo Interinstitucional y Multidisciplinario (GIM) quien es el
encargado de dar seguimiento a las medidas establecidas en la declaratoria
referida en Sinaloa, informa que en cuatro afilos no hay avances. Una de las
integrantes del GIM, representante de la academia a nivel nacional, en entrevista
declara: “Las medidas de seguridad estan parcialmente cumplidas; las medidas

de prevencion preocupan porque todas estan no cumplidas, y las medidas de
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justicia y reparacion se encuentran en no cumplidas, parcialmente cumplidas y
en proceso. De las 21 acciones ninguna esta cumplida”.

Ademas, la Alerta no han funcionado porque su impacto no se refleja en las
estadisticas delictivas. Por ejemplo, segun la Fiscalia General del Estado de Sinaloa
(FGES), cerré el afio 2022 con 325 denuncias por violacién y 450 denuncias por
abuso sexual, tan solo en Mazatlan se presentaron 91 violaciones y 82 abuso sexual
y/o atentados al pudor (FGES, 2022). Lo anterior permite destacar la importancia de
continuar la promocion de medidas que propicien la creacion de espacios seguros,
entre otras que disminuyan los escenarios actuales de violencia contra las mujeres.

Para la Red Regional de Espacios Seguros (RSSN, 2017), un Espacio
Seguro es un lugar fisico o movil donde grupos o personas pueden construir redes
sociales, expresarse y entretenerse mientras reciben informacion y ademas pueden
acceder a servicios de proteccién y asistencia de acuerdo con la edad, el género y
la diversidad; el enfoque centrado en la persona, y el principio del interés superior
del nifio o nifa.

Por otra parte, contrario a los espacios seguros, la ONU Mujeres (2019) a
partir de los diferentes estudios realizados en las mas de 40 ciudades, como
Bruselas, El Cairo, Ecuador, Egipto, Port Moresby, Ciudad de México, Torredn,
Puebla, Monterrey y Guadalajara, que pertenecen al programa Ciudades Seguras
libres de cualquier tipo de violencia, identificaron desde la perspectiva de las
mujeres cuales son los factores ambientales que contribuyen a un espacio inseguro,
entre los que destacan:

e La aglomeracion o saturacion de personas;

e El deterioro ambiental y descuido de instalaciones e infraestructura;
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¢ Mantenimiento deficiente de lugares publicos abiertos;

e Mala o inexistente iluminacion;

e Falta de vigilancia;

o Falta de sefalizacion e informacion adecuada sobre los lugares como
salidas, accesos y planos de barrio;

e Escasa visibilidad de personas que pueden esconderse;

e Calles y espacios sin visibilidad;

e Pasillos, recovecos y esquinas;

e Vegetacion, arbolado, calles sucias y presencia de basura.

De acuerdo con Frias (2014), la violencia de género en contra de las mujeres
que se da en los diferentes contextos de los espacios publicos es producto de las
desigualdades que se construyen entre hombres y mujeres en las diferentes
estructuras sociales, politicas, econémicas y culturales; por lo que la ciudad es un
espacio que no les corresponde ni esta hecho para ellas (INEGI, 2020, p. 220).
Particularmente, algunas de las mujeres solo se les asignan actividades cotidianas
del hogar como llevar a nifios y nifias a la escuela, ir de compras al mercado y
realizar tramites administrativos para el hogar.

El problema de la desigualdad en los espacios publicos en contra de las
mujeres se refleja en las estadisticas de incidencia delictiva de caracter sexual, por
ejemplo: de acuerdo a la Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion sobre
Seguridad Publica (ENVIPE), por cada delito sexual cometido a hombres, se
presenta diez delitos sexuales a las mujeres (ENVIPE-INEGI, 2022, p. 18). Se

reconoce que los hombres también se enfrentan a diferentes tipos de violencia como
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robo, agresiones, secuestro y atracos, pero ellas son victimas de piropos ofensivos,
violaciones y acoso sexual, esto las hace vulnerables debido a que no se les da la
oportunidad de transitar en los espacios publicos negandoles sus derechos (Garcia,
2017).

Los espacios seguros deberian ser lugares con entornos favorables donde
las mujeres y nifias puedan sentir paz, seguridad y libertad de disfrutar el entorno
social, pero la violencia de género sigue siendo un problema social que genera
inseguridad. En México, la Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcién sobre
Seguridad Publica (ENVIPE-INEGI, 2022) sefiala que a nivel nacional la inseguridad
publica es considerada, como el problema mas importante y que aqueja hoy en dia
al 61.2% de la poblacion mexicana. Por su parte, el 61.5% de las mujeres se sienten
mas inseguras que los hombres al caminar solas por la noche en los alrededores
de su vivienda. El 73.1% se siente insegura en el transporte publico; el 68.4% se
siente insegura en la calle y el 59.8% de las mujeres se siente insegura en el parque
0 centro recreativo. De los delitos cometidos (hostigamiento e intimidacién sexual)
el 98.2% no fue denunciado.

Otros datos que sustentan este planteamiento son los que presenta la
Encuesta Nacional sobre la Dindmica de las Relaciones en los Hogares (ENDIREH,
2021), a nivel nacional el 70.1% de las mujeres han sufrido al menos un incidente
de violencia emocional, econémica, fisica, sexual o discriminacion, en al menos un
ambito y ejercida por cualquier agresor a lo largo de su vida. A su vez, informa que,
en los ultimos 12 meses, de la violencia ejercida en contra las mujeres el 64.8%
ocurrieron en la calle y parque y, de estos hechos, el 67.2% fue violencia de tipo

sexual, tales como: piropos groseros y ofensivos, intimidacion, acecho, abuso
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sexual, violacién o intento de violacion, coartando su libertad y la movilidad en los
espacios sociales.

De acuerdo con informacion oficial de la ENDIREH (2021), el 42.4% de las
mujeres fueron victima de violencia fisica o sexual en el ambito comunitario y, de
ellas, el 95.7% no presentaron una queja o denuncia ante alguna autoridad. Los
motivos principales fueron porque se traté de algo sin importancia, por miedo a las
consecuencias 0 amenazas. Ademas, no sabian como y donde presentar la
denuncia y porque penso que no le iba a creer o le iban a decir que era su culpa.

Es alarmante la forma en que la violencia en contra de las mujeres es
naturalizada por las mismas mujeres, atentando contra su dignidad, integridad fisica
y hasta su propia vida; por tanto, es importante que las mujeres se empoderen en
materia de derechos humanos.

En lo que refiere al @mbito urbano, la violencia en contra de las mujeres se
ha incrementado, segun la ENVIPE-INEGI (2022) en 2020 la incidencia delictiva en
mujeres fue 22,129 a diferencia del afio 2021 que ascendi6 a 23,309 delitos
cometidos a mujeres, de tal manera que el 58.3% de las mujeres se siente insegura
en las calles que habitualmente transitan, a diferencia de los hombres que el 49.8%
se siente inseguro; asimismo, la Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana,
el 54.5% de las mujeres se siente insegura en carretera y el 50% en un parque
recreativo (ENSU-INEGI, 2023).

Durante el afilo 2022, octubre fue el mes en el que mas se ejercio violencia,
segun el Semaforo Delictivo de Sinaloa (SDS, 2023), se cometieron 10,603 delitos
entre los cuales se perpetuaron 43 violaciones y 701 casos de violencia familiar, de

un total de 1,062 delitos cometidos en ese mes en comparacion al 2021 con 795
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delitos; a Mazatlan, le correspondié el 27.9% de incidencia por violacién (12 casos)
y el 30.38% de incidencia por violencia familiar (213 de casos del total de 296
delitos).

Se puede afirmar que la violencia se ha incrementado en el Municipio de
Mazatlan, pues de 65 casos de violacion durante el afio 2021, esta se increment6 a
84 casos en 2022; en lo que refiere a la violencia familiar, hubo un incremento tres
veces mas en comparacion al afio 2021, ya que, con 338 casos en 2021, se
presentaron 992 casos en 2022 (ver tabla 1).

Tabla 1

Violencia hacia las mujeres. Mazatlan, Sinaloa, 2021-2022

Delito Afio Lugar Ene | Feb Mar | Abr | May | Jun Jul Ago | Sep Oct | Nov Dic Total
Sinaloa 189 237 241 227 257 240 224 240 227 265 236 209 2792
2021
Mazatlan 21 43 49 59 52 43 52 36 29 66 55 48 553
Lesiones
Sinaloa 219 231 278 282 281 329 239 331 288 299 280 219 3276
2022 7
Mazatlan 52 49 50 59 70 41 106 90 71 68 52 779
1
Sinaloa 26 17 30 24 23 31 28 19 29 28 32 32 319
2021
Mazatlan 7 2 6 3 7 9 3 3 9 5 6 5 65
Violacién
Sinaloa 18 21 41 27 37 41 33 26 25 43 31 18 361
2022
Mazatlan 5 5 12 9 6 8 7 8 2 12 5 5 84
Sinaloa 399 482 560 536 549 545 379 455 482 489 454 403 5733
2021
Violencia Mazatlan 14 34 24 31 25 21 45 18 14 43 29 40 338
Familiar Sinaloa 505 451 529 529 627 628 518 597 675 701 556 505 6821
2022
Mazatlan 60 48 29 47 67 59 32 126 146 213 105 60 992
Sinaloa 13 13 19 19 12 7 6 10 10 13 13 10 145
2021
Feminicidio Mazatlan 0 1 0 0 0 1 0 1 0 1 0 1 5
Sinaloa 7 12 15 16 14 13 4 11 12 19 15 7 145
2022
Mazatlan 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1
2021 Sinaloa 627 749 850 806 841 823 637 724 748 795 735 654 8989
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Totales
2022 749 715 863 854 959 1011 794 965 1000 | 1062 882 749 10603
Sinaloa
Totales 2021 42 80 79 93 84 74 106 58 52 115 103 94 961
Mazatlan
Mazatlan 2022 117 102 91 115 143 138 74 241 238 296 165 117 1856

Nota: Semaforo Delictivo de Sinaloa, 2023

Por otro lado, de acuerdo con el indice de Incidencia Delictiva para Sinaloa,
presentados por la Fiscalia General del Estado de Sinaloa para el afio 2020, reporta
10,347 denuncias (45.51%), dentro de las cuales estacan: 1,702 casos de lesiones
dolosas; 3,881 violencia familiar; 333 abuso sexual; 194 violaciones y 28
feminicidios. Para el afio 2022, 14,786 delitos (50.45%) se perpetuaron contra las
mujeres, este ha sido el afio en el que se han presentado mas delitos de alto impacto
para las féminas; de los que destacan 321 violaciones, 2,479 lesiones dolosas;
5,439 casos de violencia familiar y 449 abuso sexual/atentados al pudor.

En lo que respecta al municipio de Mazatlan, en cuanto a la violencia familiar,
de presentar en 2021, 391 denuncias (10.1%) paso6 a 868 denuncias (16.6%) en el
2023; de presentar 371 denuncias (22.1%) en lesiones dolosas en el afio 2020, para
el afno 2021 fueron 410 casos y para el afio 2022 incrementd el 24.4% (606
denuncias); de 66 casos de abuso sexual en el 2020, se increment6 a 82 para el
2022 (FGS, 2023).

Tabla 2

Incidencia delictiva general por delitos

Delitos de
mayor 2020 2021 2022 2023
incidencia
Ldeosl g)sn;s Mazatlan 376 Mazatlan 410 Mazatlan 606 Mazatlan 512
22.1% 19.6% 24.4% 24.2
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Inc_|denC|a 1702 Inclldenma 2097 Inc.ldenma 2479 InclldenC|a 2108
Sinaloa Sinaloa Sinaloa Sinaloa
Violencia Mazatlan 391 Mazatlan 307 Mazatlan 853 Mazatlan 868
Familiar 10.1% 6.8% 15.7% 16.6%
Inc_|denC|a 3881 Inc.|denC|a 4513 Inc.ldenC|a 5439 Inc.|denC|a 5291
Sinaloa Sinaloa Sinaloa Sinaloa
seﬁla:f/gte Mazatlan 66 Mazatlan 59 Mazatlan 82 Mazatlan 70
ntados al 19.8% 15.9 18.3% 15.9%
pudor Inc_|denC|a 333 Inc.|denC|a 370 Inc.ldenC|a 449 Inc.|denC|a 441
Sinaloa Sinaloa Sinaloa Sinaloa
Total de
mujeres
ofendidas 5,916 6,980 8,367 7,770
por delitos
mayores en
Sinaloa
Total
mujeres
ofendidas 10,347 12,572 14,786 14,083
incidencia
delictiva
general

Nota: Fiscalia General del Estado de Sinaloa, 2023.

Durante el afio 2020, en Sinaloa se recibieron un total de 10,347 denuncias
de mujeres ofendidas de todos los municipios, de las cuales 5,916 casos (57.17 %)
se abrieron carpeta de investigacion para los delitos de lesiones dolosas, violencia
familiar y abuso sexual; para el afio 2021 la incidencia general increment6 a 12,572
denuncias, de estas, 6,980 casos, pertenecen a los delitos antes mencionados, y
para el afio 2022 subieron a 8,367 casos de un total de 14,786 mujeres ofendidas
en todo el estado.

Es importante mencionar que las cifras presentadas en la tabla 1, obtenidas
del Semaforo Delictivo, no coinciden con los datos de la tabla 2 de la Fiscalia, puesto
gue no todas las mujeres formalizan la denuncia ante el Ministerio Publico. No
obstante, la incidencia delictiva en Mazatlan ha ido en aumento, tal y como se
muestra en la tabla 2.
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Por su parte, segun la Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana
(ENSU-INEGI, 2023) en Sinaloa hubo un incremento en la percepcion de seguridad
de diciembre 2022 a marzo de 2023; ejemplo de ello Mazatlan increment6 del 36.2%
de percepciéon de inseguridad publica al 39.7%, como se aprecia en la siguiente
tabla.

Tabla 3

Percepcion de seguridad

Ciudad Diciembre 2022 Marzo 2023
Culiacan 49.1 51.3
Mazatlan 36.2 39.7
Navolato 15.0 24.9

Nota: Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana

En ese sentido, se han presentado diferentes delitos y sucesos violentos en
la comunidad El Venadillo. Para el afio 2021 fue una de las cinco comunidades con
foco rojo por la situacién de violencia de género al igual que las colonias Rincon de
Urias, Venustiano Carranza, Terranova y quinta Chapalita (Sinaloa en linea, 2021).
De igual manera se presenté un ataque con disparos de carro a carro entre la
carretera internacional y la calle Elpidio Osuna de este asentamiento (Noroeste,
2023), este tipo de sucesos violentos atentan contra la comunidad, al ser probables
victimas de una bala perdida en el espacio publico. Asimismo, encuentra herido de
bala a una persona de sexo masculino (Los Noticieristas, 2023).

En otro orden de ideas, las poblaciones rurales, actualmente han sido
alcanzadas por el area urbana, tal es el caso de la Comunidad El Venadillo, quien
se encuentra en la transicion de ser una comunidad para convertirse en una colonia

al norte del municipio de Mazatlan. Aqui se cuenta con una Comisaria, que dentro
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de sus funciones estd garantizar la seguridad de los habitantes, vigilar que la
estructura y los espacios publicos de la comunidad se encuentren en perfectas
condiciones, asi como, a través de la gestion con el municipio de Mazatlan,
promover y distribuir de manera justa e igualitaria los diferentes apoyos que emanen
de los programas de bienestar y al ejercicio de su derecho ciudadano.

Precisamente, es en este este espacio conurbado, en donde se presentan
algunos problemas de inseguridad, de acuerdo con la Secretaria de Seguridad
Publica, para el afio 2021 se presentaron en esta comunidad 18 robo a comercio, 7
robo a vehiculo estacionado, 4 robo violentos, 1 robo simple, 1 robo a
repartidor/cobrador, 1 robo al interior de vehiculo, 2 robo de autopartes, 1 abuso de
confianza y 3 dafos dolosos.

Por lo anteriormente sefialado, es muy probable que las mujeres que habitan
en esta comunidad se sientan inseguras en el transitar por sus calles para
trasladarse a los diferentes espacios en los que se desarrolla, enfrentandose en su
cotidianidad a ser victimas de todo tipo de actos vandalicos e indignos, tanto en la
parada de camiones, en las calles y los diferentes espacios publicos obscuros que
se encuentran rodeados de lotes baldios llenos de maleza.

A la luz de lo expuesto, se propone que un trabajo colectivo con bases
metodoldgicas de Trabajo Social Feminista puede ser un proceso que genere
cambios dentro de los espacios publicos inseguros. En este contexto, es donde esta

investigacidn-accion cobra relevancia y pertinencia.
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1.2.

1.2.1.

Preguntas de investigacion

Pregunta general

¢, Cudles son las percepciones que tienen las mujeres acerca de la seguridad en los

espacios publicos en su comunidad EI Venadillo?

1.2.2. Preguntas especificas:

1.3.

¢,Cuales son los espacios publicos que se perciben inseguros?

¢, Qué experiencias de inseguridad han vivido al transitar por su comunidad?
¢, Qué estrategias promueven la participacion colectiva de las mujeres de El
Venadillo para la elaboracion de un plan de trabajo que atienda sus
necesidades?

Objetivos del estudio

1.3.1 Objetivo general:

Analizar la percepcién en torno a la seguridad que tienen las mujeres de los

espacios publicos de la comunidad El Venadillo, Mazatlan, Sinaloa.

1.3.2

Objetivos especificos:

Detectar los espacios publicos considerados por las mujeres de la comunidad
El Venadillo como inseguros.

Identificar las experiencias de inseguridad que han vivido o conocen las
mujeres el transitar por los espacios publicos de El Venadillo.

Describir estrategias de participacion colectiva de las mujeres para atender

sus necesidades de seguridad en el ambito publico.
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1.4Supuesto de investigacion: La percepcion que tienen las mujeres de los
espacios publicos en su comunidad es que son inseguros y en ellos suelen
ocurrir asaltos, acoso sexual, violencia fisica y verbal.

1.5Justificacion

La presente investigacion tiene como propdsito analizar la percepcion que tienen

las mujeres de la comunidad EI Venadillo sobre los espacios publicos. Es importante

mencionar que existen estudios con relacion a la inseguridad y violencia de género

al que se enfrentan las mujeres; sin embargo, ante la crisis de inseguridad que se

esta viviendo en el mundo, es relevante escuchar desde las voces de ellas la

violencia de género a la que se enfrentan en su vida cotidiana.

Para la autora Mayra Nifio (2018), las mujeres se enfrentan, confrontan y
afrontan obstaculos en los diferentes ciclos de edades, mismos que limitan las
condiciones que por derecho le corresponden, impidiendo el acceso de manera
equitativa a los avances del desarrollo social, politico, cultural y econémico de su
entorno y el pleno ejercicio de los derechos humanos. En este contexto, se requiere
desde el Trabajo Social visibilizar y fortalecer la necesidad de la participacion social
de las mujeres en los diferentes espacios de su comunidad, garantizando sus
derechos humanos.

Actualmente la comunidad El Venadillo se enfrenta a un contexto de
inseguridad y violencia de género en los espacios publicos. Suceso que se ve
reflejado en los diferentes espacios inseguros de la comunidad y asesinato de una
mujer en pleno dia de la No violencia hacia las mujeres en el afio 2020, en el cual
pierde la vida una de las habitantes de esta comunidad al ser victima de asalto a

mano armada en la tienda donde laboraba, cabe resaltar que, a pesar de no mostrar
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resistencia, el imputado agredid en el cuello a la victima con arma punzocortante,
provocandole la muerte inmediata (Infobae, 2020).

De acuerdo con el articulo 1° de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos se establece que todas las personas deben gozar de los
derechos humanos establecidos a nivel internacional y por la Constitucion en
cumplimiento con las competencias y obligaciones de las autoridades de promover,
respetar, proteger y garantizar los derechos humanos (PROIGUALDAD, 2020).

Por ello, analizar la percepcion que tienen las mujeres con relacion a los
espacios publicos en su comunidad permitird contribuir en generar estrategias de
prevencion que les permita recuperar la tranquilidad, confianza y por ende participar
en la construccién de espacios seguros, libre de cualquier tipo de violencia.

Por tanto, se requiere desde Trabajo Social, visibilizar las condiciones de vida
de las mujeres ante la cultura patriarcal a la que histéricamente se enfrentan. La
profesion debe plantear estrategias que busquen incidir en los distintos factores
estructurales a través del fomento de la participacién de éstas.

Con la intervencién del Trabajo Social se puede incidir con la gestion para
que el Estado cumpla con lo que le corresponde que sea promover las condiciones
para que la libertad y la igualdad de las personas sean una realidad, eliminando los
obstaculos que limiten su participacion en la vida politica, cultural y social del pais.
(PROIGUALDAD, 2020; Articulo 2 de la Ley Federal para Prevenir y Eliminar la

Discriminacion) y asi, avanzar hacia la igualdad sustantiva entre mujeres y hombres.
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CAPITULO II
ELEMENTOS TEORICOS

2.1. Estado del arte

2.1.1. Del problema

En lo que refiere a la inseguridad de las mujeres, a pesar de que en las ultimas
décadas es uno de los temas mas estudiado desde el urbanismo feminista, para las
ciudades contemporaneas sigue siendo un gran reto, al afectar la violencia el
derecho a la ciudad de las mujeres; es decir, el poder apropiarse del entorno urbano
y participar en él.

Sara Ortiz (2014), a través de una investigacion realizada en Espafia,
denominada “Espacio publico, género e (in) seguridad”, visibiliz6 como se ha
abordado desde el urbanismo la violencia de género, y qué se entiende por
inseguridad de las mujeres. En dicho estudio present6 algunas de las metodologias
desarrolladas en las ultimas décadas y las ejemplifica a través de proyectos
realizados en varios continentes. Finalmente, externa los diferentes retos y
oportunidades presentes y futuras en este ambito.

De acuerdo con los resultados del estudio, es fundamental tomar en cuenta
los conocimientos de la comunidad, el saber de las mujeres sobre su entorno diario
y considerarlas expertas, participantes activas y transformadoras. En este sentido,
exhorta a promover los cambios desde la experiencia y el conocimiento que viven
las mujeres en su vida cotidiana. Ademas, Ortiz sefiala que es indispensable dar

seguimiento a traves de la creacion de sistemas de evaluacion que permita mejorar
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las estrategias que aborden la seguridad de las mujeres, desde el inicio del proyecto
y durante todas sus fases de aplicacion.

A pesar de los avances para fundamentar y diagnosticar el problema de la
inseguridad que viven las mujeres en la ciudad, ain queda mucho por hacer para
conseguir que las mujeres y nifias puedan ejercer su derecho a la ciudad, con
libertad, autonomia, independencia y sin violencia.

Por su parte, Natalia Agudelo (2019) en su investigacion realizada en Bogot4,
Colombia, titulada “Empoderamiento de las mujeres en comunidad como factor
protector contra la violencia de género”, aborda la violencia de las mujeres como la
expresion de dominio y poder de los hombres hacia las mujeres, que durante siglos
han sido objeto de los estereotipos impuestos por una estructura social patriarcal.

De ahi que, un programa orientado en la disminucion de violencia de género
debe generar herramientas para su deteccion temprana, ser visible por parte de las
mujeres y la sociedad, fortalecer redes de apoyo, y promover el empoderamiento
personal y comunitario. Los procesos de empoderamiento que se impulsen en las
mujeres deben poner énfasis en sus fortalezas, eliminar imagenes tradicionales y
crear ciudadanas sujetas de derechos, que les permita participar de manera
consciente para impulsar las transformaciones necesarias.

A través de los resultados, Agudelo (2019) resalta que, se debe visibilizar la
importancia de crear politicas y planes que cuenten con la participacion de la
comunidad, para tener presente sus necesidades particulares, cosmovision,
organizacion social y desarrollo cultural. También destaca la importancia de

potenciar lazos entre los miembros de la comunidad, generar trabajo intersectorial,
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fortalecer el capital social y empoderamiento comunitario que considere el
fortalecimiento de habilidades para la vida, la resiliencia y el autocuidado.

Por su parte, Rubio et al. (2019), mediante la investigacion realizada en la
Universidad Veracruzana, titulada “Espacios publicos amables para las mujeres de
Xalapa”, que surge a partir de la emision de “Alerta por violencia de Género”
declarada en noviembre de 2016 para 11 municipios del estado de Veracruz, con el
objetivo de implementar acciones de recuperacion de espacios publicos que
garanticen la seguridad, libertad y bienestar de las mujeres en la ciudad.

En la primera etapa de investigacion, se presento un diagndstico de toda la
ciudad de Xalapa, mediante la combinacion de la metodologia cartografica y
demogréfica, asi como la observacion del entorno urbano e investigacion cualitativa
a partir de redes sociales. Esta metodologia utilizo tres conceptos basicos de la vida
en el espacio publico; uso, percepcién y apropiacion. El objetivo general es analizar
las condiciones de habitabilidad, la configuracién y ubicacion de los lugares y los
fendbmenos que hacen a los espacios publicos de Xalapa lugares agresivos,
violentos y discriminatorios para las mujeres, al igual que las caracteristicas que
hacen de los espacios publicos entrafiables, seguros y positivamente significativos
para ellas.

Los resultados sefialan, que el paradigma de la planeacion urbana en México
sigue siendo masculino, porque tienen la idea de que el espacio es neutro y de que
puede ordenarse viendo solamente su parte material, desde arriba. De ahi que el
“Mapa de la Ciudad Prohibida” y “La ruta de las mujeres de la Barcelona Rebelde”

son algunas de las referencias que Rubio, et al. (2019) consideran tomar en cuenta
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para crear un instrumento y una serie de proyectos y politicas que generen espacios
libres, seguros y respetuosos con las mujeres y las nifias.

Los autores mencionan que, la Ley General de Asentamientos Humanos
Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano (2016) incluye en el capitulo Il. Los
principios generales para intervenir en el territorio mexicano, también aborda la
perspectiva de género en el ambito de la movilidad, y sefiala que se debe promover
el acceso de las mujeres y nifias a espacios publicos y transporte que sean seguros,
eficientes y de calidad. Asimismo, incluir acciones que eliminen la violencia de
género y el acoso sexual.

Uno de los principios de esta Ley es el de “equidad e inclusidén” que se refiere
a garantizar el ejercicio pleno de los derechos en condiciones de igualdad. Tanto el
género, como el espacio publico y las acciones que se propongan para la solucion
y la mitigacion de desigualdades, van a contribuir a generar ciudades mas
igualitarias, mas eficientes y entrafiables para todas y todos los ciudadanos (Rubio,
et al, 2019).

El recorrido del estado del arte mostr6 que las investigaciones han tenido
como alcance entrever los derechos humanos ante el fenémeno de la violencia de
género en los espacios publicos, mismo que el Estado debe reconocer y garantizar
el ejercicio de ellos en las mujeres y nifias. Los estudios dejan de lado como las
mujeres historicamente han sido sometidas al sistema patriarcal y esto les impide
participar para promover espacios publicos seguros en igualdad de condiciones
para mujeres y hombres.

Por ello, desde el Trabajo Social Feminista y perspectiva de género se les

otorg0 voz a las mujeres para escuchar los problemas de la comunidad El Venadillo,
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y visibilizar las formas de opresion y desigualdad a las que se enfrentan en su actuar
cotidiano, ademas se les brindé conocimiento en materia de sus derechos, esto
permitié visibilizar la normalizacion de la violencia de género que viven en la
comunidad EIl Venadillo. Se requiere al momento de disefiar politicas y programas
sociales, considerar el derecho a transitar con libertad y autonomia para construir
espacios publicos seguros, libres de cualquier tipo de violencia.

2.1.2. De la Intervencion

Alfredo Fernandez y Rocio Egido (2014) realizaron un estudio en Madrid, Espafa
titulado “El Trabajo Social Comunitario “jSi se puede!”. Ejemplos practicos de
satisfaccion de necesidades sociales”. En él resaltan la participacion de la
ciudadania y la importancia de la labor de los y las trabajadores sociales con
relacion a las iniciativas de movilizacion ciudadana para la satisfaccion de sus
necesidades.

El articulo presenta dos procesos comunitarios, en ambas experiencias la
participacion, la promocion de la ciudadania, la formacion de redes
intercomunitarias y la inclusion son elementos claves. Asi como también
herramientas centradas en la atencion individual y grupal.

Los autores plantean la necesidad de conocer las necesidades para atender
y transformar, por lo que obtuvieron informacion a través de las técnicas de
observacion y entrevistas con los y las integrantes de la comunidad. Entre los
resultados destacan las siguientes experiencias:

e Optimizacion y aprovechamiento de recursos disponibles de y para la
poblacion.

e Establecimiento de estrategias a largo plazo.
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e Promocion del empoderamiento, la autonomia y la capacitacion de la
poblacién a través de la formacion continua formal e informal.

e Gestion de la movilizacion ciudadana para establecer vinculos y redes.

e Participacion de todos los y las agentes bajo un modelo de organizacion
horizontal.

Por su parte Pablo Angarita y Carolina Sanchez (2019) realizaron una
investigacion que reunié a académicos, activistas y lideres comunitarios de cinco
paises en América Latina y del Caribe, los cuales acordaron llevar a cabo un marco
metodoldgico general y una base conceptual en comun, pero sobre todo investigar
con quienes realmente viven en medio de violencias cotidianas. Asi, los espacios
seguros fueron resignificados tanto por el proceso de investigacién, como por el
resultado.

La investigacion refiere que la violencia esta en el tiempo y el espacio, lo que
le brinda importancia a los diversos espacios sociales en los que se vive la violencia
y la inseguridad, enriqueciendo la investigacion-accion de los distintos territorios.
Por ejemplo, en El Salvador aportaron la influencia epistemolégica de la ensefianza
catdlica, en donde es importante el “espiritu critico”; en el caso de Jamaica el énfasis
esta tanto en las medidas objetivas como subjetivas del problema, y el estudio a
traves de distintas historias revela sobre la violencia en una comunidad rural y una
urbana, teniendo como base la epistemologia feminista.

Las diversas epistemologias implementadas en esta investigacion no
compiten entre si, al contrario, muestra como un dialogo inter-epistemologico puede

aportar a develar la crisis de violencia en América Latina y el Caribe. El aporte es
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identificar que los espacios seguros deben ser construidos por quienes viven las
violencias cotidianas y los actores de la sociedad civil que los apoya. La
participacion del Estado puede llegar a ser beneficiosa; sin embargo, con el tiempo
genera mayor violencia y desconfianza hacia las autoridades.

Por otro lado, la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU-Mujeres, 2019)
a través del Programa Ciudades y Espacios Publicos Seguros para Mujeres y Nifias
en México, aborda el problema de la violencia sexual y de género contra las mujeres
y nifias en los espacios publicos de zonas urbanas y en contextos rurales. Este
programa surgio en 2010 y actualmente se ha implementado en cinco estados de la
Republica Mexicana: Ciudad de México, Guadalajara, Monterrey, Torredn y Puebla,
a través de cuatro ejes estratégicos; construir alianzas para el cambio; desarrollar e
implementar leyes y politicas integrales; invertir en la seguridad, y la viabilidad de
los espacios publicos con perspectiva de género para transformar las normas
sociales. El propésito a largo plazo es disminuir el acoso sexual y diferentes formas
de violencias en los espacios publicos de las ciudades o comunidades, reducir la
percepcion de inseguridad por parte de las mujeres y lograr la autonomia de las
mujeres y niias.

La violencia sexual en los espacios publicos, especialmente el acoso sexual,
sigue siendo tolerado y naturalizado debido a actitudes y comportamientos
discriminatorios, a la desigualdad y a los estereotipos de género. Por tanto, el acoso
sexual que sufren las mujeres en los espacios publicos y en el transporte publico
tiene muchas consecuencias perjudiciales en su vida, tales como cambios en su
autoestima, ansiedad, sentirse vulnerables, pero sobre todo afecta su seguridad y

libertad de transitar libremente.

41



En lo que refiere a las diversas intervenciones que se han realizado, destaca
las de la Ciudad de México donde se implementaron acciones de prevencion de la
violencia sexual contra las mujeres y nifias en el transporte publico, asi como la
instalacién de médulos de atencion a victimas de violencia sexual en las estaciones
del metro.

Junto a ello, se realizaron campafas orientadas al cambio de actitudes y
comportamientos para fomentar relaciones de respeto basadas en la igualdad de
geénero. Los hallazgos de medicién de impacto afirman que la campafia “No es de
hombres” motivo al 39% de los hombres a tomar un rol activo en la prevencién de
acoso sexual y el 29% les incentivo a evitar ese tipo de conductas; en cuanto a las
mujeres promovio el valor de la solidaridad e influyé positivamente para sentirse
mas seguras, empoderadas y dispuestas a tomar acciones que contribuyan en la
defensa de sus derechos.

También se llevaron a cabo auditorias de seguridad con perspectiva de
género para identificar desde la percepcion de seguridad de las mujeres las
caracteristicas fisicas de los espacios publicos, mismas que permitieron identificar
los factores que contribuyen a un espacio inseguro desde la perspectiva de las
mujeres; como lo es el deterioro ambiental y descuido de la infraestructura; mala o
inexistente iluminacion, falta de sefializacion, calles sucias, poca visibilidad, etc.
Asimismo, se realiz0 una exposicion fotografica en el Zécalo de la ciudad para
generar conciencia sobre el acoso sexual al que son expuestas mujeres y nifias, en
la cual el 30.2% considerd que recibid informacion sobre las diferentes formas en

que el acoso afecta la vida de las mujeres.
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Como se ha comprobado, los estudios presentados desde la revision literaria
del problema y de la intervencion serviran de soporte y guia para realizar la tesis
que me ocupa en la comunidad El Venadillo de la ciudad de Mazatlan, Sinaloa,
México, donde se busca promover politicas publicas para construir espacios
seguros desde el Trabajo Social Feminista. Puesto que, durante la realizacion del
estado del arte se pudo observar avances respecto a la perspectiva de género, sin
embargo, se encuentra ausente la intervencion desde una postura Feminista que
visibilice desde el discurso y las necesidades de las sujetas de estudio, pero sobre
todo que, desde el Trabajo Social Feminista les permita desarrollar una conciencia
critica para fortalecer los vinculos y lazos de identidad comunitaria para crear
espacios seguros.

2.2. Sustento tedrico

2.2.1. El feminismo: antecedentes y planteamientos tedricos

Las actoras principales del estudio son las mujeres de la comunidad El Venadillo de
la ciudad de Mazatlan, por ello, es una de las razones de aproximarnos desde la
teoria feminista, pues permite realzar las voces de las mujeres y visibilizar las
formas de opresion que se han ejercido en su contra. Para entender mejor esa
situacion, es necesario ahondar en los antecedentes del feminismo.

Para Guzzeti, et al. (2019) el feminismo “es un pensamiento critico
contrahegeménico y movimiento emancipador que se propone finalizar con las
formas de opresion patriarcales” (p. 10). Por su parte, Alda Facio y Lorena Fries
(2005) establecen que el feminismo:

Es un movimiento social y politico, es también una ideologia y una teoria, que

parte de la toma de conciencia de las mujeres como colectivo humano
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subordinado, discriminado y oprimido por el colectivo de hombres en el

patriarcado, para luchar por la liberacion de nuestro sexo y nuestro género.

(p. 263)

El feminismo “nacié como movimiento politico, social, cultural y econémico, y
explica, visibiliza y cuestiona la subordinacion de las mujeres y su condicion de
género en los sistemas sociales” (Guzzeti, et al., 2019, p. 51). Dicho movimiento
esta relacionado con todo aquello que este orientado a poner fin a la subordinacién,
desigualdad y opresion de las mujeres con el objetivo de lograr la emancipacion de
ellas y la construccion de una sociedad igualitaria, en la que ya no tenga cabida
ningun tipo de discriminacion por razén de sexo y género (Castells en Facio y Fries,
2005).

Dentro de los antecedentes de la teoria feminista se ubican las cuatro olas,
que segun Nuria Varela (2014) orientan los planteamientos para comprender su
historia. La primera ola llegé en el siglo de XVIII, mejor conocido como el “Siglo de
las Luces”. Las mujeres reclaman ser reconocidas, poder votar, recibir educacion y
administrar sus propiedades como los hombres. El feminismo fue alumbrado por la
llustracién y la Revolucién Francesa, y la primera derrota se visualiza con la muerte
de Olimpia de Gouges en la guillotina (1748-1793), luchadora que escribié en 1791
la “Declaracion de los Derechos de la Mujer y de la Ciudadana”, parafraseando la
Declaracion de Derechos del Hombre y del Ciudadano (agosto, 1789), texto
fundante de la revolucion francesa.

La Declaracion de Olimpia de Gouges es uno de los primeros textos que
proponen la emancipacion femenina en sentido de igualdad de derechos y la

equiparacion juridica y legal. Constituye por si misma un alegato brillante y radical
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en favor de las reivindicaciones feministas y una proclama auténtica de la
universalizacion de los derechos humanos (Varela, 2014).

Por su parte, Mary Wollstonecraft (1759-1797) también favoreci6 las bases
del movimiento feminista con su “Vindicacion de los derechos de la mujer” (1792),
al argumentar que proporcionarle a la mujer el derecho y la habilidad de mantenerse
econémicamente es esencial para su dignidad. Impedirle a la mujer el acceso a una
ciudadania completa, defiende con vehemencia, que va en detrimento del
liberalismo, el humanismo y la sociedad en general.

A lo largo de los siglos XIX y XX, los diversos movimientos feministas
realizaron un enorme esfuerzo tanto para fundamentar teéricamente la igualdad
entre hombres y mujeres como para defender publicamente la propuesta de que las
mujeres podian ocupar un espacio comun con los hombres. Asi, se llega a la
segunda Ola, mejor conocida como movimiento sufragista, dos paises pusieron el
ejemplo: Estados Unidos e Inglaterra.

Las mujeres estadounidenses, los dias 19 y 20 de julio de 1848 realizaron la
Convencién de Seneca Falls en Nueva York, de donde surgio la “Declaracion de
Sentimientos”, que fue la agenda del movimiento, cuyo liderazgo estuvo a cargo de
Elizabeth Candy Staton, Lucrecia Mott, Lucy Stone y Susan B. Anthony. Wyoming
fue el primer estado de la Unién Americana que reconocio el voto para las mujeres
en 1869. Como sefala Nuria Varela (2014):

El sufragismo fue un movimiento de agitacion internacional presente en todas

las sociedades donde la Revolucion industrial y las ideas ilustradas se habian

implantado, que tomoO dos objetivos concretos -el derecho al voto y los

derechos educativos- y consiguié ambos en un periodo de ochenta afios, lo
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gue supone tres generaciones militantes empefiadas en el mismo proyecto.

(p- 17)

Por otro lado, se encuentra el caso de las sufragistas inglesas, donde en 1903
pasan a la lucha directa en busca de la aprobacion del voto a la mujer con una
campafa de desobediencia en la que protagonizaron huelgas de hambre,
provocaron incendios y se encadenaron frente al palacio de Buckingham. Estos
acontecimientos hacen posible la visibilizacion de sus demandas y finalmente -
después de 2,588 peticiones- el Parlamento britanico aprobé el 6 de febrero de 1918
(28 de mayo de 1917) una ley que otorgaba el derecho al sufragio a las mujeres

mayores de 30 afios. Varela (2014) menciona:

Harriet Taylor (1807-1856) y John Stuart Mill (1806-1873) pusieron las bases
de la teoria politica en la que crecid6 y se movié el sufragismo inglés,

especialmente con el libro La sujecion de la mujer (1869).

Conseguidos los objetivos del sufragismo, parecia que el feminismo ya no
tenia razon de ser, y es cuando en la tercera ola, aparece la obra El segundo sexo
en 1949 de Simone Beauvoir (1908-1986). Es, sin duda, el primer estudio en
profundidad sobre la situacion de las mujeres en donde la idea original seré explicar
por qué la mujer es la Otra. Asi, la autora ir4 desvelando los prejuicios e ideologias

patriarcales que reproducen esta situacion.

Para 1963, en Estados Unidos aparecera el Libro Rojo —por el color del forro
- de Betty Friedan (1921-2006), titulado La mistica de la feminidad o el problema

gue no tiene nombre. Un bestseller que habla de la insatisfaccion y frustracion que
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se encontraban miles de mujeres que, habiendo estudiado una carrera profesional,
estaban excluidas del campo laboral para convertirse en perfectas amas de casas,
producto de la domesticidad obligatoria. Situacion que generé ansiedad, depresion
y conductas autodestructivas, como drogadiccién y alcoholismo.

Friedan se convirtio en la méaxima representante del feminismo liberal y
conformé en 1966 la Organizacion Nacional de las Mujeres (NOW), agrupacion con
gran influencia e incidencia en el movimiento feminista en los Estados Unidos. El
feminismo liberal, considera que los problemas de las mujeres pueden resolverse
con una politica orientada a reformar y promulgar leyes; es decir, la igualdad
juridica. Ademas, consideran que las mujeres deben participar en todos los &mbitos
de la esfera publica en igualdad de condiciones que los hombres.

Por otro lado, y en esta misma tercera ola, se desarroll6 el feminismo radical
entre 1967 y 1975, que significa tomar las cosas por la raiz. Kate Millet (1934-2017)
escribe su tesis doctoral, que apareceria como libro en 1969 llamado Politica Sexual
donde da a conocer el lema “lo personal es politico”. El contexto en que se desarrolla
es de un ambiente de revolucién sexual, donde las protestas publicas, el desarrollo
de los grupos de autoconciencia y la creacion de centros alternativos de ayuda y
autoayuda proliferan dentro del movimiento feminista. Aqui también se acufia el
concepto de patriarcado: Un sistema de dominacion que sera clave, porgue sobre
él, se construyen todas las demas diferencias. Con el tiempo el feminismo se
pluraliza, al surgir nuevas corrientes y expresiones, por ejemplo: feminismo de la
diferencia, feminismo institucional, ecofeminismo, feminismo negro y chicano,

lesbofeminismo, feminismo psicoanalitico, feminismo multicultural y otros.
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Por ultimo, Nuria Varela (2019) escribe que desde la segunda década del
siglo XXl surge el feminismo de la cuarta ola como un tsunami producto del hartazgo
de millones de mujeres en el mundo que han reaccionado de manera impresionante
frente a la violencia, la opresion y la discriminacion. Esta ola se alimenta de las tres
anteriores, las redes sociales y la toma de conciencia de las generaciones mas
jovenes, y remueve los cimientos patriarcales como nunca.

¢Y por qué regreso el feminismo cual tsunami, filtrandose en todos los
rincones del mundo? Porque la reaccion patriarcal ha sido tan intensa desde los
afios 80 del siglo pasado y ha golpeado tan fuerte que toda la indignacion, el
profundo cansancio y el hartazgo de las mujeres se convirtieron en un gran capital
politico. Ademas, dos circunstancias se precipitaron; por un lado, el neoliberalismo
explotd en la gran crisis de 2008 y, por otro, el fascismo resucité en forma de
partidos politicos o candidaturas presidenciales que aspiraban, de nuevo, a
gobernar el mundo. Junto a ello, también crecen las contradicciones y los discursos
que, mezclados con los vientos de la posmodernidad, plantean nuevos conceptos,
nuevas preguntas, nuevos reclamos.

¢,Cuales son los principales rasgos de la cuarta ola? En primer lugar, el
feminismo se ha convertido en un movimiento de masas -como lo fue en el
sufragismo y feminismo radical- pero, en este caso, el feminismo es global. No hay
pais en el mundo en el que no haya —de una manera u otra— feminismo. Asimismo,
la 4ta Ola es multicultural, interseccional, definido por la tecnologia, con puentes
con el ecologismo y, no menos importante, intergeneracional. Sin duda, el
feminismo 4.0 esta erosionando los cimientos del patriarcado y politizando a nuevas

generaciones sin perder los vinculos con las antiguas. Y, sobre todo, esta en el
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corazon de diversos tipos de revueltas politicas, sociales y culturales que atraviesan
el mundo actual.

Por lo anterior, Elena Zunino y Lorena Guzzetti (2018) sefialan que la teoria
feminista es critica de la sociedad al proponerse deconstruir un sistema de
pensamiento patriarcal y androcéntrico para incorporar nuevos enfoques que
interpreten la realidad social e individual y que otras teorias no han sido capaces,
como también conceptualizar algunas dimensiones y conceptos, como género.

De acuerdo con Norma Blazquez (2010, p. 21) “el género, en interaccion con
muchas otras categorias como raza, etnia, clase, edad y preferencia sexual, es un
organizador clave de la vida social”. Esto representa uno de los puntos medulares
de las distintas reflexiones sobre el género; esto es que, como elemento social, el
género es un elemento constitutivo de la forma en la que los individuos interactian
con su realidad.

En palabras de Estela Serret (2008, p. 51), “la nocién de género enfatiza en
el hecho de que lo que conocemos como mujeres y hombres no son realidades
naturales, sino culturalmente construidas (...)", asi, los primeros logros en el
reconocimiento de la categoria de género fueron distanciarlo del pensamiento
esencialista, es decir, abandonar lo biolégico y situar el origen de la diferencia en lo
simbdlico (Lamas, 1996).

Durante la década de los 70s, el feminismo académico anglosajon dio empuje
a la utilizacion del término gender como categoria de analisis, cuyo arribo estuvo
marcado por la busqueda de una explicacion a la condicién de subordinacion y

dominacion de las mujeres (de Barbieri, 1993).
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El despegue del concepto de género en la década de los 70s se debe a la
antropdloga Gayle Rubin (1986) que menciona que toda sociedad esta regida por
un sistema sexo-género, un “modo de produccion” del sistema sexual; un conjunto
de disposiciones por medio de las cuales una sociedad es capaz de transformar la
sexualidad biolégica en productos para satisfacer las necesidades humanas. (p.
104) Teresita de Barbieri (1993, p. 149) agrega que los sistemas sexo-genero son
“conjuntos de practicas, simbolos, representaciones, normas y valores sociales”, de
este modo se resalta el aspecto simbdlico que caracteriza las construcciones de
género.

Una de las definiciones mas aceptadas de género es la propuesta por la
historiadora Joan W. Scott (1996), quien lo concibe como “un elemento constitutivo
de las relaciones sociales basadas en las diferencias que distinguen a los sexos” y
por otra, como “una forma primaria de las relaciones significantes de poder”. (p. 289)
En lo referente a la primera parte, el género constituye las relaciones sociales a
partir de cuatro elementos: simbolos culturalmente disponibles, conceptos
normativos, las instituciones y organizaciones sociales, y finalmente, la identidad
subjetiva. Mientras que, la segunda parte de la definicién introduce un aspecto clave
en la naturaleza de las relaciones de género, la dinamica de poder.

Para Salvatore Cucchiari (1996), el sistema de género no corresponde a una
“oposicidn equilibrada”, las categorias de género estan ordenadas jerarquicamente.
La dinamica social se constituye de forma binaria, oponiendo lo masculino y lo
femenino, cada uno con sus atributos y espacios de accion. Sin embargo, los
simbolos de masculinidad son siempre valorados positivamente, mientras que los

femeninos se presentan como negativos o ambiguos.
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Por su parte, las autoras Lena Dominelli y Eileen McLeod (1989) refieren que:
En el mundo, no existen dos clases de personas, por tanto, nadie es superior
o inferior, dominante o subordinada a alguna otra persona. Todas las personas
somos iguales con la independencia de género. Por tanto, desde el feminismo
se oponen a todas las divisiones sociales que existan y reflejen dominacion o
subordinacion como raza, heterosexismo, discriminacion de las personas
mayores y discapacitadas. (p. 18)

Durante afos las mujeres jugaron el rol de esposas, madres de familia,
desempefiando labores domésticas y actividades subordinadas a las que realizan
los hombres. Sin reconocimiento y oportunidades en lo laboral y en la toma de
decisiones, impulsaron sus derechos al seno de los movimientos feministas a lo
largo de las ultimas cinco décadas, lo que permiti6 que se desarrollaran mujeres
autonomas e independientes.

Para Pilar Rios (2019) todas las corrientes feministas, reconocen que la
subordinacion de las mujeres en la sociedad estd determinada por cuestiones
sociales y no por razones bioldgicas. En ese orden de ideas, entender el problema
desde el Trabajo Social Feminista contribuye a crear relaciones sociales igualitarias
en la comunidad, que se refleja en la practica, y excluye cualquier tipo de jerarquias
y privilegios.

Fernandez-Montafo, (2015), sefiala que dentro de algunos de los criterios
que provienen de las teorias feministas, y que son congruentes con la profesion de
Trabajo Social son: El reconocimiento de la singularidad de los individuos en su

contexto social, la necesidad de compromiso del usuario con respecto a su
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autodeterminacion, la participacion de éstos en su propio proceso Y la lucha contra
la desigualdad y la injusticia social. (p. 34)

Por tanto, escuchar a las mujeres desde sus voces, permite conocer y
contextualizar el origen del problema, ademas de confirmar desde su sentir que no
es solo un problema que acontece de forma particular o individual, sino que, es un
fenémeno social que se esta presentando a nivel local, nacional e internacional. La
violencia de género que se vive en los espacios publicos es un tema que retoma la
agenda mundial y es parte de los objetivos de Desarrollo Sostenible debido a que
afecta, los derechos humanos y la autoestima.

En esos movimientos de lucha hacia la igualdad, Marcela Lagarde (2012)
manifiesta que lo dificil a lo largo de este camino ha sido convencernos a nosotras
mismas y convencer a los y las deméas. No obstante, las mujeres han desarrollado
una conciencia que ha permitido avanzar en la igualdad juridica, igualdad de trato y
oportunidades. Ahora, la autora comenta que no se ha alcanzado la igualdad
sustantiva, que permite el disfrute de los derechos formalmente reconocidos. En voz
de Amelia Valcarcel (2001), se trata de afirmar la equivalencia humana como el
principio que surge mediante una conciencia y voluntad ética y politica. (p. 39)

Redefinir el problema desde una perspectiva feminista, es darle voz y tomar
en cuenta la experiencia que las mujeres tienen en el problema, derivado de la
situacion subordinada y al mismo tiempo de abandono social en la que se
encuentran, de ahi que “Las mujeres se ven forzadas a asumir responsabilidades
por los suministros de bienestar que el Estado va abandonando”. (Dominelli y

McLeod, 1989, p 40), se requiere entonces trabajar desde el feminismo para evitar
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un mayor deterioro en las condiciones sociales de las mujeres y otros grupos
vulnerabilizados.

Para Corrigan y Leonard (1978, en Dominelli y McLeod, 1989), el Trabajo
Social, es privilegiado al compartir la comprension del origen de los problemas al
momento de realizar la intervencion, por ejemplo: “El centro del feminismo anida el
compromiso de identificar y desafiar las relaciones sociales basadas en la opresion
de género con la intencion de transférmalas en relaciones sociales que promuevan
la igualdad”. (p. 45)

Por otro lado, para Nelson (1982 en Dominelliy McLeod, 1989) las feministas
han sustentado que los problemas sociales que se pueden solucionar habitan en la
construccion patriarcal de las relaciones sociales, y no en las mujeres que son parte
de esas relaciones. Es importante, resaltar que los espacios publicos han sido
disefiados por el hombre y para los hombres al no brindar las medidas de seguridad
que por derechos les corresponde a las mujeres, como lo es moverse y trasladarse
por espacios seguros libres de cualquier tipo de violencia.

La teoria feminista requiere que los problemas y necesidades se interpreten
en los contextos social, cultural, politico y econémicos que se presentan con la
intencion de intervenir y buscar de manera colectiva soluciones. Para Fernandez-
Montafio (2015), desde el papel de las y los trabajadores sociales, se debe de
contribuir con formas de intervencion que generen cambios en las estructuras para
que las mujeres alcancen la igualdad efectiva a través de su empoderamiento. Al
igual que el Trabajo Social, el feminismo reclama que se respeten los derechos
humanos de las mujeres, que puedan auto-realizarse, tener autonomia, vivir y

transitar en espacios seguros, libre de cualquier tipo de violencia.
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2.2.2 Trabajo Social Feminista

Para Lorena Guzzetti, et al. (2019), es relevante recalcar que, durante el siglo
XIX en Estados Unidos, fueron las mujeres quienes construyeron la
profesionalizacién de la disciplina. Algunas de ellas, fueron pioneras que lucharon
por los derechos de las mujeres, pero sobre todo que participaron en diversas
causas sociales.

El concepto de Trabajo Social Feminista, surge a partir de los objetivos que
tienen en comun el feminismo y Trabajo Social, Ana Alcazar (2014) sefiala que
ambos conciben la intervencion social desde una perspectiva interdisciplinar y
emancipadora, que busca transformar la realidad y eliminar las desigualdades en
las que histéricamente viven las mujeres (p. 47), puesto que si bien es cierto que
Trabajo Social tiene la caracteristica de ser una disciplina feminizada, trabajar desde
mujeres para y por la lucha de sus derechos, muy poco se consideran las
aportaciones de la teoria feminista. Para Alcazar (2014), situar las voces de las
mujeres en el Trabajo Social permite reavivar el centro de la profesion, que es la
lucha por la justicia y el cambio social. (p. 7)

De alli que Guzzetti, et al. (2019) establecen que el Trabajo Social Feminista
es:

Una propuesta que permite visibilizar los limites profesionales invisibilizados,

de ruptura con relaciones disciplinares desiguales y de enriquecimiento de

las intervenciones sociales que, en su complejidad, requiere de la
incorporacion de una perspectiva que reconozca y busque desnaturalizar la

desigualdad de género mediante esfuerzos colectivos. (p. 33)
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El Trabajo Social Feminista tiene la capacidad de enfrentar los diferentes
problemas sociales que se presenten con relacion a la desigualdad de género, al
incorporar a las mujeres como un colectivo de intervencién a raiz de problemas
dentro de los &mbitos privado y publico (Fernandez-Montafio, 2015). De igual
manera es importante resaltar que, si bien para la autora Dominelliy McLeod (1989),
la accién femenina ha producido un gran impacto en el Trabajo Social, de igual
manera, la accién con la comunidad, que surge precisamente antes del primer
desarrollo del movimiento de las mujeres en Gran Bretafia, fue una forma distintiva
del Trabajo Social.

Guzzeti, et al. (2019) menciona que “la mirada feminista también logra
trascender la l6gica de la individualidad para pensar en una organizacion desde la
grupalidad”. (p. 26) En ese sentido, retoma la importancia de intervenir con grupos,
desde un Trabajo Social promovido por el feminismo. Por tanto, el grupo se
convierte en una herramienta de intervencion que dentro del colectivo brinda un
proceso de aprendizaje, una buena comunicacion que potencia vinculos y redes con
cada integrante.

En palabras de Zunino y Guzzetti (2018) “Los feminismos son una fuente
inagotable de producir conocimientos y acciones y una praxis sinérgica que nos
obliga permanentemente a repensar nuestras posiciones politicas”. (p. 52) De esta
forma, es posible identificar que el Trabajo Social desde la perspectiva feminista
permite fortalecer los vinculos sociales y culturales que se ven afectados por los
diferentes acontecimientos econdémicos y politicos.

Desde la perspectiva de Ana Alcazar (2014), practicar la reflexion en cuanto

a los aportes del feminismo critico puede realizar al Trabajo Social permite ver “las
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formas en que esas relaciones e identidades constituyen relaciones de poder y su
influencia en quienes decidimos ayudar”. (p. 7) El Trabajo Social Feminista,
reconoce la capacidad de agencia que tienen las mujeres con las que interviene y
las relaciones de poder en las que se situa el Trabajador Social, de ahi que se debe
impulsar al profesional a trabajar desde la diversidad y al logro del ejercicio de los
derechos de las mujeres atendidas; fortalecer los vinculos horizontales de mujeres
gue apoyan mujeres, y que el sistema patriarcal se ha encargado de impedir e
invisibilizar.

2.2.3. Trabajo Social y perspectiva de género

La perspectiva de género analiza como la diferencia entre hombres y mujeres varian
de cultura en cultura; es decir, lo que se considera propio segun el sexo asignado
al nacer. Asi, uno de los roles y estereotipos mas destacado en las mujeres, es el
de ser cuidadora de la familia y del hogar. En ese sentido, “la posicién de hombres
y mujeres no esta determinada biolégicamente, sino culturalmente”. (Lamas, 2022,
p. 54)

Para Rubin (en Suzzi, 2016) “el género es una division de los sexos
socialmente impuesta”. (p. 196) Durante afos, culturalmente la mujer ha sido
subordinada en las actividades domésticas, econdmicas y sociales por el solo hecho
de ser mujer, mientras tanto el hombre goza de absoluta libertad y mayor privilegio
en estas esferas. En ese sentido, el género es una construccion simbdlica que alude
al conjunto de atributos socioculturales asignados a las personas a partir del sexo,
y que convierten la diferencia sexual en desigualdad social. (Massolo, 2005, p. 646)

La Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia

(2007), seiala que la perspectiva de género:
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Es una vision cientifica, analitica y politica sobre las mujeres y los hombres,
se propone eliminar las causas de la opresion de género como la
desigualdad, la injusticia y la jerarquizacién de las personas basadas en el
género. Promueve la igualdad entre los géneros a través de la equidad, el
adelanto y el bienestar de las mujeres; contribuye a que las mujeres y los
hombres tengan igualdad. (p. 3)

Al respecto, Marcela Lagarde (1996) refiere que la perspectiva de género
facilita la comprension de las diferentes caracteristicas que definen tanto a mujeres,
como a hombres, asi como las diversas relaciones sociales que se dan entre ambos
géneros. Esta autora afirma:

En el sentido patriarcal de la vida de las mujeres deben vivir de espaldas a

ellas mismas, como seres-para-los-otros. La perspectiva de género expresa

las aspiraciones de las mujeres y sus acciones para salir de la enajenacién
para actuar cada una como un ser-para-siy, al hacerlo, enfrentar la opresion,
mejorar sus condiciones de vida, ocuparse de si misma y convertirse por esa

via en protagonista de su vida. (Lagarde, 1996, p. 5)

La perspectiva de género es uno de los procesos socioculturales mas
valiosos por su capacidad de movilizar y por sus frutos. Forma parte del bagaje de
la cultura feminista que es de manera contundente la gran aportacién de las mujeres
como género a la cultura. En este mismo sentido, Lagarde, (2012), asevera que:

La perspectiva de género sobre la ciudad significa mucho mas que tomar en

cuenta a las mujeres y reconocer su existencia: significa detectar y analizar

las diferencias (no biolégicas, sino sociales y culturales) entre hombres y

mujeres, asi como las relaciones de poder entre los géneros, diferencias que
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se traducen en distintas formas de discriminacion y subordinacion de las

mujeres. Es una forma distinta de mirar y pensar los procesos sociales, las

necesidades y demandas, los objetivos de la planificacion del desarrollo
urbano, incluyendo las diferencias de género y la heterogeneidad de las

necesidades, intereses y demandas de las mujeres y los hombres. (p. 16)

Ante ese panorama, Trabajo Social tiene el gran reto de descolonizar la
cultura patriarcal y trabajar en la igualdad de derechos entre mujeres y hombres.

La igualdad de género parte del reconocimiento de que histéricamente las
mujeres han sido discriminadas y de que es necesario llevar a cabo acciones que
eliminen las brechas de inequidad en todas las esferas del desarrollo, de manera
que se sienten las bases para una efectiva igualdad de género para las mujeres en
funcion de su edad, raza, pertenencia étnica, orientacibn sexual, nivel
socioeconémico, condicion de discapacidad y estatus migratorio, entre otros (ONU-
MUJERES, 2018).

Cabe resaltar que la perspectiva de género feminista contiene también la
multiplicidad de propuestas, programas y acciones alternativas que contribuyen a la
solucién de los problemas sociales contemporaneos derivados de las opresiones,
las disparidades e inequidades que viven millones de personas en el mundo, sobre
todo las mujeres, lo cual sirve para construir alternativas a sus necesidades y
carencias, como la injusticia, la violencia, la pobreza, la ignorancia y la insalubridad
(Lagarde, 2012).

Para Marta Lamas (2003) “mientras no se entienda en verdad que es el
género, su complejidad, cobmo opera a nivel de la subjetividad humana, como se

reproduce culturalmente, poco se podra avanzar en el desarrollo de un abordaje
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que lo incluya”. (p. 3) Aplicar la perfectiva de género se convierte en un reto para el
Trabajo Social, ya que se requiere conocer, estar capacitadas para responder a las
diversas situaciones del mundo globalizado en el que nos encontramos
actualmente.

Al respecto Lamas (2003) menciona que, en México a pesar de la insistencia
de la transversalizar el género, no se ha logrado incorporar esta perspectiva en la
politica publica, principalmente por desconocimiento. Las mujeres que habitan El
Venadillo necesitan, tomar conciencia de la desigualdad que viven y de lo que se
puede hacer para acceder a sus derechos. De lo contrario continuardn normalizando
la violencia de género que se vive en los espacios publicos.

2.2.4 Desarrollo Comunitario y participacion de las mujeres

El Trabajo Social Comunitario, tiene como objetivo principal satisfacer las
necesidades de los sujetos a través del cambio de las estructuras sociales. Esté
cambio emancipador debe realizarse desde la participacién de los interesados de
manera individual y grupal. La intervencion debe estar dirigida a la comunidad con
el fin de que sus integrantes desarrollen sus propios recursos, generen redes de
apoyo, y principalmente fortalezcan el entorno comunitario.

El arraigo histérico, los diferentes patrones basados en la cultura patriarcal,
gue son discriminantes y sobre todo violentos, son los lazos mas dificiles de
desarticular, esto se debe a que estan basados en la cultura del privilegio. Al
respecto Lamas (2003) menciona que:

Histéricamente, la conceptualizacion de las mujeres como complementarias

de los hombres, ha obstaculizado su reconocimiento como personas con

intereses, derechos y potencialidades iguales a los de los hombres y ha
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dificultado su acceso a espacios y desempefios que se consideran

masculinos. (Lamas, 2003: p. 10)

En ese sentido, comprender el problema desde las voces de las mujeres es
fundamental. De ahi que la teoria feminista es la idonea para realizar el analisis
critico de esta tesis, pues el objetivo es presentar una perspectiva desde la
experiencia humana centrada en las mujeres. Al respecto, Lagarde (2012) afirma:

Lo que mueve las rebeldias intimas y publicas de las mujeres es, sobre todo,

la injusticia en las relaciones con los hombres, en las familias, en las

instituciones. Quienes han sido educadas en la igualdad han vivido el
descubrimiento de que esta no existe, y la desilusion ha marcado el

surgimiento de la conciencia de la real desigualdad y la diferencia. (p. 121)

De acuerdo con Zurino y Guzzetti (2018), el feminismo al ser un pensamiento
critico, su perspectiva va hacia la transformacion del sistema simbdlico y cultural
que durante décadas se han normalizado; ejemplo de ello, los comportamientos y
actitudes sexistas en los cuales el privilegio es enfocado al género masculino y las
relaciones del poder patriarcal. Por ello, es importante desde el Trabajo Social,
brindar las herramientas necesarias a la comunidad que les permita promover la
igualdad de derechos entre hombres y mujeres.

Durante décadas a las mujeres se les ha asignado el rol de madre y ama de
casa, por tanto, es la encargada de hacer y organizar las tareas para hacer posible
la reproduccion de la fuerza de trabajo. Al respecto, Alejandra Massolo (2005)
sefala que, “la casa es el espacio vital para que las familias puedan lograr su
reproduccion y mantenimiento”. (p. 5) La autora advierte que, la division sexual del

trabajo es necesaria para que, mientras las mujeres cuidan a sus hijas e hijos y
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realizan las actividades domésticas, los hombres puedan salir a obtener ingresos
diarios para subsanar la parte econdmica, negando que ellas, muchas veces
también generan ingresos.

En ese sentido, Vargas (2007) sostiene que en el ambito laboral la
participacion de las mujeres ha ido en aumento, lo que les permite contribuir en la
parte econdmica de su hogar; sin embargo, no la exima de las multiples actividades
domésticas. “De alli la importancia de analizar no sélo dénde participan las mujeres,
sino en qué condiciones lo hacen, quiénes se benefician de esta participacion, qué
aportes contienen para una flexibilizacion de los roles de género”. (p. 25)

Por su parte, Massolo (1999) sefiala que las mujeres por su papel y
experiencia muestran una mayor capacidad e iniciativa para articular los aspectos
reivindicativos de las necesidades colectivas en la ciudad con el ambito privado de
la familia.

La presencia y participacion de las mujeres en la cotidianidad, adquiere una

especial importancia, debido a que el mundo publico con el que se encuentra

mas familiarizadas y donde se despliegan sus habilidades de participacion
como gestoras sociales para el mejoramiento de las condiciones de vida de

la familia y la comunidad. (Massolo, 1999, p.80)

El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD, 2022)
promueve la participacion de las mujeres para la toma de decisiones a nivel local
con el objetivo de fomentar las capacidades de negociacion y fortalecer las redes
de mujeres. Se busca que ellas desarrollen una conciencia que les permita
reconocer los problemas de inseguridad y violencia que viven en su comunidad y

generen acciones para contrarrestar este problema, y asi garantizar el cumplimiento
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de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la agenda 2030. Por tanto, es de suma
importancia la participacion de las mujeres en estos procesos a través de esfuerzos
colectivos.

Dentro de las principales categorias que se abordan: desarrollo sostenible,
gobernanza democrética y consolidacion de la paz, y resiliencia al clima y a los
desastres, se busca contribuir a la construccion de redes de apoyo de mujeres con
identidad comunitaria, que participen en los procesos de toma de decisiones y
ejecucion de acciones como una forma de irse empoderando y tomen conciencia
para guiar el desarrollo de sus espacios para el bien comuln; pues, como sostiene
Massolo (1999), las mujeres son las principales promotoras y soporte de las
acciones en beneficio de la comunidad.

Julia Chavez (2003) define a la participacion social como “un proceso
dinamico, complejo y articulado, ciclico y ascendente, en el cual sus integrantes se
organizan para compartir responsabilidades”. (p. 52) La participacion y organizacién
social son ejes de la accién a nivel micro que se ubican en la esfera de los
problemas, las necesidades y las carencias de la vida cotidiana. Histéricamente las
mujeres han participado en acciones para beneficio de la comunidad, este también
es el caso de las mujeres de la comunidad El Venadillo, ante el fenbmeno de la
inseguridad que viven.

La participacion de las mujeres es el resultado de la introduccion del enfoque
de derechos humanos a la practica del planeamiento urbano, lo que implica elaborar
a través de la participacion social de integrantes de la comunidad reglas que
estimulen su desarrollo (Murillo, 2011). Por ello, conocer la realidad desde las voces

de las mujeres, requiere un proceso en el cual él y la trabajadora social las lleve a

62



reflexionar y reconocer la situacion que viven para que decidan cambiarla (Guzzetti,
et al, 2019). Analizar las desigualdades sociales, culturales y sociales en colectivo,
les permite crear conciencia e identidad entre ellas y la comunidad.

El Trabajo Social, a través del desarrollo comunitario, cuenta con las
herramientas necesarias para que se fortalezcan vinculos y lazos sociales existen
entre las y los habitantes. Lamas (2022), menciona que para ello se requiere un
gran trabajo colaborativo de concienciacion y emancipacion con quienes integran la
comunidad.

También es necesario intervenir con grupos en la comunidad, dado que el
trabajo colectivo es la forma mas poderosa para el intercambio de experiencias, el
autoconocimiento, la autovaloracién y el apoyo mutuo de los sujetos implicitos y
permite que desde la raiz se modifiguen cambios de actitud, conductas, emociones
y habitos (Migallon y Galvez, 1999, en Guzzetti, et al, 2019).

2.2.5. Espacios y comunidad segura

Para Teresa Herrera (2019), el espacio publico es el lugar donde todas las personas
tienen el derecho a transitar en paz y armonia, donde el paso no puede ser
restringido por criterios de propiedad: es el espacio donde se da la interaccion social
de las y los individuos o bien donde se construyen identidades colectivas. A través
de las interrelaciones sociales se producen o reproducen estos espacios. De alli
que sus dimensiones no sean solo fisicas, sino también sociales y simbdlicas. (p. 5)

Un espacio seguro es en el que se desarrollan socialmente mujeres y
hombres. Sin embargo, aun y cuando se ha modernizado la vida urbana, los
espacios publicos representa un riesgo para las mujeres, pues estan marcados por

desigualdades de género. Para la Red Nacional de Espacios Seguros (RSSN,
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2007), un espacio seguro es un tipo de espacio fisico o movil donde grupos o
personas pueden construir redes sociales, expresarse y entretenerse mientras
reciben informacién y acceden a servicios de proteccion y asistencia de acuerdo
con la edad, sexo y diversidad. (p. 2)

Se trata de reconocer que el espacio seguro, mas alla de ser un espacio fisico
en si, estda compuesto por las relaciones que construyen las personas que
interaccionan en él, mediante el vinculo que se establecen entre ellas;
precisamente, es de estas relaciones que depende que un espacio sea seguro o
inseguro.

No obstante, en el espacio publico predomina el disefio masculino, al
respecto, Ana Falu (2009) sefala que:

Las mujeres han tenido histéricamente vedado el espacio publico y la

“irrupcidon” en él ha sido producto de sus luchas. Lo que persiguen es un

espacio para el ejercicio de una ciudadania activa, de participacion, de

construccion de sujetos portadores de derechos, no sélo objeto de ellos. (p.

23)

Dentro de las opiniones de Sanchez, et al, (2019), a partir del andlisis que
obtuvieron en cinco paises de una investigacion realizada desde la perspectiva de
los jovenes, sefiala que un espacio seguro es en donde se sienten que tienen una
red de confianza, de escucha o de personas que los reconozcan y que les puedan
compartir conocimientos Utiles para el desarrollo de su vida, a partir de su
experiencia al ser personas mayores que ellos. En lo que refiere a las mujeres, el

espacio seguro es tener garantizada la seguridad individual, ademas de la seguridad
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para sus hijos e hijas, derivado de que el rol de madre genera una carga subjetiva
que acentla su sensacién de inseguridad. (p. 65)

Asi, el concepto de “espacio seguro”, en automatico se asocia con un espacio
publico en la comunidad, donde no ocurren hechos delictivos contra la vida y la
propiedad. De acuerdo con Melanie Lambrick y Liliana Rainero (2005), una ciudad
0 comunidad segura es cuando el gobierno y la sociedad civil garantizan los
derechos de las mujeres en todas las esferas. En otras palabras, una comunidad
segura es cuando las mujeres y nifas:

e Pueden disfrutar de los espacios publicos sin temor a ser agredidas.

e No se ejerce violencia hacia las mujeres y las nifias, ni en su casa ni en la
calle.

e Cuando las mujeres y las nifias no son discriminadas y donde sus derechos
econdmicos, sociales, politicos y culturales estan garantizados.

e Las mujeres y niflas participan en la toma de decisiones que afectan a la
comunidad en la que viven.

e Donde el Estado garantiza los derechos humanos de todas las personas sin

excluir a las mujeres y las nifas.

e Donde el Estado y el gobierno local garantizan el acceso de las mujeres y

nifas a la justicia.
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CAPITULO Il
INVESTIGACION DIAGNOSTICA

A nivel internacional, prevenir y eliminar la violencia contra las mujeres es prioridad
de los paises en la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible. En este sentido, se
han realizado investigaciones con el objetivo de interpretar el miedo al delito y la
violencia en los espacios publicos de la ciudad. Por ejemplo, el Consejo del Gran
Londres, la Ciudad de Manchester, el Ministerio de Vivienda Holandés entre otros,
realizaron entrevistas con el objetivo de incrementar la seguridad en las mujeres y
nifias. Sin embargo, una de las debilidades del programa Ciudades Seguras libres
de cualquier tipo de violencia, es la medicion de los resultados, debido a que implica
un largo proceso centrado en la evaluacion de cambios en la vida cotidiana con
respecto al uso y disfrute de la ciudad (ONU-MUJERES, 2010).

El Diagnodstico Social Integral, segun Tello (2020), “es una valoracion
interpretativa de una situacion-problema, que se constituye a partir de articular
comportamientos sociales, problemas, situaciones empirica o tedricamente
reflexionadas con la intencidn de intervenir para desencadenar procesos de cambio
social’. (p.162) En ese sentido, desde el Trabajo Social no se puede intervenir para
transformar la realidad sin antes construir un diagnéstico en el que se involucren los
y las participantes y los fundamentos tedricos. En este capitulo se presenta el

proceso metodoldgico que guio la investigacion, que a continuacién se describe.
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3.1. Enfoque de Investigacion

Es importante resaltar que Trabajo Social es una disciplina que interviene para
generar procesos de cambio en los sujetos necesitados. Por tanto, el tipo de
investigacién a desarrollar es aplicada, porque busca investigar la realidad social
para actuar y modificar. Siguiendo a Adriana Ornelas (2020): “Lo social se refiere a
todo vinculo, lazo o relaciones entre sujetos sociales y su contexto”. (p. 9)

El presente estudio se realizé bajo el modelo critico-radical, con enfoque en
Trabajo Social Feminista (Viscarret, 2014), cuyo objetivo principal es la liberacién
de las mujeres de las estructuras patriarcales a la que histéricamente han estado
sometidas, a través de un proceso de concientizacion mediante el cual pueden
darse cuenta de la situacion dominante en la que se encuentra.

De ahi que, esta investigacion busca, a traves de la intervencion y la coalicién

de la comunidad, procesos emancipadores para el bienestar de las mujeres,
escuchar sus voces y garantizar sus derechos humanos.
La investigacién se desarroll6 a partir del enfoque Mixto, el cual segin Hernandez-
Sampieri, et al. (2010), “los métodos mixtos representan un conjunto de procesos
sistematicos, empiricos y criticos de investigacion e implican la recoleccion y
andlisis de datos cuantitativos y cualitativos, asi como su integracion y discusion
conjunta para realizar inferencias producto de toda la informacion recabada” (p.
546).

Para Hernandez-Sampieri, et al. (2010), los aportes del enfoque mixto
buscan utilizar las fortalezas de ambos tipos de métodos, en ese sentido ninguno
sustituye al otro, al contrario, se trata de extraer el mayor potencial de cada uno de

ellos, aportando un mayor conocimiento al Trabajo Social, puesto que los problemas
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sociales que actualmente se presentan son cada vez mas complejos, y requieren
de un trabajo multidisciplinario.

3.1.1. Enfoque mixto

En este apartado se desarrolla el analisis cuantitativo y cualitativo aplicado en el
proceso de investigacién. Los resultados que presentan las metodologias se
analizaron tomando en cuenta la complementariedad, la triangulacion y la
combinacion para el proceso. La investigacion se realiza en dos etapas; la primera
corresponde a lo cuantitativo y la segunda a lo cualitativo. A continuacién, se
describen:

3.1.1.1. Cuantitativo

El presente estudio en la primera etapa se utilizé el método cuantitativo, el cual para
Hernandez-Sampieri, et al. (2010), “representa un conjunto de procesos, es
secuencial y probatorio” (p. 4). El estudio que se realiz6 en esta investigacion es
descriptivo, porque este tipo de estudios “busca especificar las propiedades,
caracteristicas y perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o
cualquier otro fendmeno que se someta a un analisis”. (Hernandez-Sampieri, et al,
2010, p. 80) En este sentido, describir la percepcion de las mujeres de los espacios
publicos en la comunidad El Venadillo a través de este tipo de estudios permite
mostrar las diferentes dimensiones de la comunidad.

Para lo cuantitativo se uso el método de estadistica descriptiva, en el cual
se disefido un instrumento a partir de una revision bibliografica, del alcance del
estudio, elaboracion de hipotesis y definicion de variables, para conocer la
percepcion de las mujeres con relacion a la inseguridad en los espacios publicos de

la comunidad de El Venadillo, a partir del analisis estadistico del cuestionario.
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Sin duda, se destacan las experiencias de violencias, percepcion de
inseguridad, el conocimiento y actitudes de la comunidad con relacién a la violencia,
asi como los mecanismos de participacion y organizacion. Para detectar la
presencia de errores, se aplico el cuestionario previamente a cinco mujeres mayores
de 18 afios, que para el autor Hernandez-Sampieri, et al. (2010), es la prueba piloto
que “consiste en administrar el instrumento a una pequefia muestra para probar su
pertinencia y eficacia, asi como las condiciones de la aplicacion y los procedimientos
involucrados. (p. 210)

Posteriormente, se realizaron adecuaciones y correcciones que se
detectaron durante la aplicacién, y en un segundo momento, se aplicé el instrumento
a seis mujeres, después se sometio al procedimiento de Alfa de Cron Bach, que son
medidas de coherencia o consistencia interna que evaltan la confiabilidad y validez
lograda por el instrumento. La escala de evaluacion oscila entre cero y uno, y el
instrumento arroj6 una confiabilidad de .813, lo que significa que es confiable
(Hernandez Sampieri. et al., 2010). Luego se aplicé el cuestionario al tamafio y
seleccion de la muestra calculada, la cual se explica a mayor profundidad en el
apartado de muestra de los participantes.
3.1.1.2. Cualitativo
En la segunda etapa que corresponde al analisis cualitativo, en primer lugar, se
recurrié a la observacion, misma que a través de las anotaciones realizadas en el
cuaderno de notas, permiten rescatar expresiones, sentimientos y vivencias que no
se logra el método cuantitativo, y que vienen a enriquecer los resultados del

diagnostico. Ademas, el método cualitativo, se utiliza cuando se busca mediante
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grupos pequefios, comprender la realidad desde las experiencias y perspectivas de
las participantes Hernandez-Sampieri, et al. (2010).

Dicho lo anterior, se desarrollé un paseo nocturno y grupo focal con un grupo
de 5 mujeres jovenes, como un mecanismo para conocer los espacios publicos de
riesgo en la comunidad mediante el método etnografico, para Maria Luisa Brain
(2020) tiene como objetivo inmediato “crear una imagen realista y fiel del grupo
estudiado, pero su intencién y mira mas lejana es contribuir en la comprension de
sectores 0 grupos poblacionales mas amplios que tienen caracteristicas similares”.
(2020, p. 119) Desde la diversidad de edad de las mujeres y sus discursos, nos
permite entender a mayor profundidad, la percepcién que tienen de los espacios
publicos en los que interactian cotidianamente. Finalmente, para el paseo nocturno,
adicional a la guia, se realizé un grupo focal con el objetivo de recopilar la
informacion que se generd a partir de los didlogos establecidos por las cinco
participantes durante el recorrido, esto permite obtener sus percepciones con
relacion a la inseguridad en El Venadillo.

3.2. Técnicas e Instrumentos

3.2.1. Cuantitativo:

Para el método cuantitativo, la técnica utilizada en esta investigacion para obtener
informacion y sistematizar el trabajo de campo fue a partir de una encuesta,
utilizando el cuestionario como instrumento, que permitié recolectar informacion
mediante preguntas pre categorizadas que no muy facil se pueden modificar y que
estan relacionadas especificamente con el problema de investigacion.

Para la aplicacion de este instrumento se realiz0 una revision bibliografica

con el propadsito de identificar los principales lugares donde se producen violencias
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hacia las mujeres y nifas, distinguiendo vivienda, calle, transporte y otros espacios
de la comunidad; también se interroga sobre las condiciones de accesibilidad a los
espacios publicos, medios de transporte y medida de tiempo utilizado y existencia
de obstaculos fisicos existentes (Rainero, et al, 2005). Ademas, se retoma la Guia
Peatonal (Liga, 2018) para evaluar el espacio publico desde la perspectiva de
género.

3.2.2. Cualitativo

En lo que se refiere a la técnica e instrumentos del método cualitativo, en primer
lugar, la observacién como técnica de investigacion permite obtener datos de la
realidad social relacionados con el problema de investigacion y evaluar la
confiabilidad de las respuestas obtenidas mediante el cuestionario. Ornelas (2020)
define la observacion como el registro sistematico, valido y confiable del
comportamiento o conducta de los individuos en su ambiente “natural’. Su
realizacion requiere habilidades especificas para captar el detalle y mirar lo que,
para otros, pasa desapercibido (p. 51).

En segundo lugar, en el paseo nocturno se utilizé el instrumento de la “Guia
Peatonal para evaluar el Espacio Publico desde la Perspectiva de las Mujeres”, la
cual es una herramienta generada por la Liga Peatonal (2018) que permite a las
mujeres desde sus experiencias y propias necesidades, evaluar las calles y los
espacios publicos de su comunidad desde la perspectiva de género.

La Guia Peatonal (Liga, 2018) evalia 11 categorias, como lo son:
accesibilidad, iluminacion, sefialética, mobiliario, movilidad, usos y equipamiento,
espacios para el cuidado, areas verdes, habitabilidad del espacio, seguridad y

percepcion de seguridad. Estas categorias permiten entender si el espacio publico
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esta disefiado y funciona tomando en cuenta a las mujeres. El objetivo es que, a
través de los resultados, se impulsen politicas publicas que permitan tener ciudades
justas e inclusivas que respondan a las necesidades de mujeres y nifias.

En tercer lugar, dentro del método cualitativo, se contempl6 un grupo focal,
que es “es una técnica colectivista de investigacion y se centra en la pluralidad y en
la variedad de las actitudes, experiencias, creencias de los participantes en un
espacio determinado y de tiempo relativamente corto” (Ornelas, 2020, p. 130). La
recoleccion de los comentarios y expresiones durante el paseo nocturno, son
resultado de la percepcién de inseguridad que tienen las mujeres de la comunidad.
3.3. Poblacién y muestra de las participantes
Como ya se ha mencionado, el estudio se realiz6 en la comunidad El Venadillo,
conurbado al municipio de Mazatlan, Sinaloa, México.

3.3.1. Cuantitativo

Para el andlisis cuantitativo, se utilizd el muestreo probabilistico, debido a que todos
los elementos de la poblacion tienen la misma posibilidad de ser seleccionados a
partir de la modalidad estratificada, que para Hernandez-Sampieri, et al. (2010),
“‘implica segmentar la poblacion de interés en estratos, y luego seleccionar en cada
subgrupo un numero relativamente pequefio de casos para estudiarlos
intensivamente.” (p. 581).

Para determinar el tamafio de la muestra, los autores Levine, et al., (2006)
sefialan que se deben conocer tres factores:

1. El nivel de confianza deseado, que determina el valor de Z, el valor critico
para la distribucion normal estandarizada.

2. El error de muestreo aceptable.
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3. La proporcion poblacional o de la muestra.

Segun la Direccion General de Geoestadistica y Padrones de Beneficiarios
DGPB (2018), la poblacion de la comunidad El Venadillo esta conformada por 2,447
habitantes, la poblacién femenina se integra por 1,246 mujeres, de las cuales 865
son mayores de dieciocho afios. Con base a que solo se estudiara a las mujeres
mayores de 18 afios, se aplico la féormula para calcular en tamafio de la muestra.
Tabla 4

Formula muestra finita

Formula para determinar el tamafio muestral

e _ N*Z2"'p*qg
Poblacion finita n= (N1 +22p* g
Tamafio de la poblacion o
: 865
universo (N)
Nivel de confianza (Z) 90% =1.6452
Error relativo maximo (e) 5% = .05
Poblacion caracteristica de 90% = 0.90
estudio (p)
Complemento de p (q) p=0.10

Formula

(865) * (1.645)2 *(.90) * (.10)

(.05)2 (865-1) + (1.645)*(.90)*(.10)

(865) * (2.706025) " (.90) * (.10)

(.0025) (865-1) + (2.706025) * (.90) * (.10) =
2.16+0.24354225

210.664046

2.40354225

Tamafo de la muestra

87.64773239

Estratificacion

PwnE

Secciones de El Venadillo.
Arroyo negro (9).
La loma (13).
Benito Juarez (9).
Ave. Angel Flores (56).

Nota: Elaboracién propia

Posteriormente, se decidié que la muestra probabilistica fuera estratificada
porque El Venadillo esta dividido en cuatro secciones, de manera que era necesario

que las 87 entrevistas se distribuyeran segin el tamafio poblacional de las
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secciones. Asi, de manera aleatoria se seleccionaron a las informantes, quedando

distribuidas de la siguiente manera:
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Tabla 5

Distribucién de instrumento por estrato

Sector Informantes Porcentaje
Angel Flores 56 65%
Benito Juarez 9 10%
La Loma 13 15%
Arroyo Negro 9 10%
Total 87 100%

Nota: Elaboracion propia
3.3.2. Cualitativo

Para la seleccibn de muestra del método cualitativo, las actoras participantes,
conformaron un grupo focal de cinco mujeres para realizar el paseo nocturno, de
acuerdo a la “guia para evaluar el espacio publico desde la perspectiva de las
mujeres” (Liga, 2018), el recorrido se puede realizar desde un minimo de dos
mujeres, ademas de la organizadora, en este caso la Trabajadora Social ejecuto
ese papel. Ademas se considerd el rango de edad de las participantes de la
comunidad, con el proposito de analizar desde diferentes miradas la percepcién que
tienen sobre los espacios publicos.

3.4. Resultados: Cuestionario, paseo nocturno y grupo focal

Pensar el Trabajo Social desde la complejidad afirma Tello, Ornelas y Brain (2020),
es aproximarnos a la realidad con una actitud critica a la vision fragmentaria,
dominante; abierta a lo no nombrado, a lo posible desde una compresién historica
de la condicibn humana, partiendo desde una perspectiva histérica, dialdgica,
reflexiva (p. 151). De ahi que su propuesta del Diagndstico Social Integral en el
Trabajo Social pretende identificar acciones sociales, que desde la situacion-

problema contengan acciones que afecten a colectivos similares.
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Partiendo de lo antes mencionado, en la construccién del presente
diagnoéstico se considerd lo siguiente: caracterizacion general de la situacion-
problema; identificacibn de las actoras y su implicacién, conocimiento de las
caracteristicas del contexto que condicionan de alguna manera la situacion
problema, y sefalamiento de los puntos de ruptura en los que se puede dar la
intervencion.

La informacién obtenida se traté de analizar y comprender bajo la perspectiva
feminista al escuchar las voces de las mujeres de la comunidad. Las categorias
emergidas de ello fueron: violencia de género, inseguridad y participacion
comunitaria como una situacién-problema de la comunidad y la sociedad.

A continuacién, se presenta el siguiente diagndstico comunitario que se
realiz6 en la comunidad El Venadillo, con la intencién de abordar la situacion de
inseguridad y acoso sexual al que se enfrentan y exponen las mujeres y niflas en
su vida cotidiana.

Esta comunidad se localiza a la salida norte del municipio de Mazatlan,
Sinaloa. Su nombre deviene de que a su alrededor habia muchos arboles de
Venadillo, se fund6 en el afio de 1939, las primeras familias en habitar esta
comunidad fueron Kelly, Paredes y Sandoval. Dentro de la infraestructura con la
que cuenta es la iglesia catélica Nuestra Sefiora de Guadalupe, un templo cristiano
y otro de testigos de Jehova. Asimismo, una cancha deportiva que al ser la Unica,
funciona como parque, centro deportivo y gimnasio libre debido a que tiene aparatos
para hacer ejercicio, sin embargo, es importante resaltar que se encuentra en

estado muy deteriorado al no contar con mantenimiento.
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Ademas, debido al crecimiento urbano que ha sufrido la comunidad, su
ubicacion no es segura para el uso y disfrute del espacio, pues su acceso se
encuentra justo a la pasada de camiones de transporte publico y de carga pesada.
Por lo general, derivado de lo anterior, los habitantes acostumbran a salir a platicar
o “tomar el aire” en sus porches, afuera de sus banquetas, en las esquinas, en lugar
de utilizar el espacio publico antes mencionado, en el cual anteriormente realizaban
sus eventos culturales. También asisten poco a misa de las 7:00 p.m. a pesar de
que es una comunidad en la que predomina la religion catdlica y afio con afio
realizan una gran celebracion a San Judas Tadeo y a la Virgen de Guadalupe.

La comunidad dispone de los siguientes servicios publicos: agua potable,
drenaje y alcantarillado, alumbrado publico, algunas calles pavimentadas,
transporte urbano, servicios de telefonia, television por paga e internet. Asimismo,
cuenta dos instituciones educativas publicas: un jardin de nifios y una escuela
primaria. Al igual que un pantedn y un arroyo que divide y separa dos secciones; la
Loma y Ave. Angel Flores; con frecuencia, en temporadas de lluvias fuertes, los
habitantes que viven en La Loma se quedan incomunicados ante el crecimiento del
arroyo. Segun estimaciones de MarketDataMéxico (s/f), tiene alrededor de 97
establecimientos comerciales, de los cuales se emplean aproximadamente a mil
personas.

Es relevante mencionar que existen obstaculos para obtener informacion de
las estadisticas con relacion a la violencia de género que se presenta a nivel estatal
y mas aun a nivel comunitario, debido a que se solicitaron datos estadisticos ante
la Secretaria de Seguridad Publica del Estado de Sinaloa mediante oficio y

llamadas telefonicas; sin embargo, nunca se obtuvo respuesta, el argumento
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utilizado es que no se encontraba la persona responsable, al igual que dejaban en
espera en la linea telefénica.

Posteriormente se presentod el oficio al Centro de Comando de Seguridad
Publica de la Zona Sur C4, del cual se obtuvo la informacion incompleta. También
se solicito reunion con el responsable de la Unidad Especializada para la Prevencion
de la Violencia Familiar y de Género UNEPREVIF, pero no se pudo concretar dicha
reunion.

Ante este panorama, se realiz6 una busqueda en diferentes fuentes
periodisticas en la que se pudo confirmar la pertinencia de este estudio, puesto que,
en el Dia Internacional de la Eliminacion de la Violencia contra la Mujer -25 de
noviembre de 2020- una de ellas fue asesinada en esta comunidad al estar
trabajando en una tienda de conveniencia, lo que significa que ni el area laboral es
un espacio seguro para las mujeres (Infobae, 2020).

Asimismo, el Instituto Municipal de la Mujer en Mazatlan (Immujer) consideré
a la comunidad El Venadillo y a otras comunidades y colonias, con focos rojos por
la violencia de género que se presenta (Sel, 2021). El suceso violento mas reciente
fue el enfrentamiento a balazos entre policias municipales y civiles armados en
donde una persona resulté herida (Zambrano, 2023). Estos datos confirman la
pertinencia del estudio, que permitird a las mujeres de esta comunidad dar a
conocer su realidad.

e Cuestionario
Abordar la percepcion de inseguridad en los espacios publicos de la comunidad de
El Venadillo desde una perspectiva feminista, requiere analizar como participan y

se organizan las mujeres ante la situacion que se presenta en éstos, a fin de generar
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una propuesta de intervencién desde el Trabajo Social, que brinde espacios sociales
seguros y libre de cualquier tipo de violencia para las mujeres y nifias que habitan
en la comunidad.

De acuerdo con la seleccion de la muestra estratificada, en la que
participaron de manera aleatoria 87 mujeres mayores de 18 afos en la aplicacion
del cuestionario, en la tabla 6 se muestra la distribucion del rango de edades de las
que responden el cuestionario, se puede apreciar que la mayoria representa a una
comunidad econémicamente activa, porque el 94% de las participantes oscilan de
los 18 a los 60 afios, solo el 4.6% representa a los adultos mayores.

Tabla 6

Rango de edad de las mujeres participantes

Rango Mujeres Porcentaje
18-20 7 8.05%
21-30 20 22.98%
31-40 18 20.69%
41-50 19 21.84%
51-60 19 21.84%
61-70 4 4.6%
Total 87 100.0

Nota: Elaboracion propia.

En cuanto a la ocupacion de las mujeres participantes: el 65.5% se dedica al
hogar, 16.1% se encontraba en empleo formal; el 8% estudiaba; el 8% se dedicaba
al comercio; el 2.2% a otras actividades. En lo que se refiere al Estado Civil, el 50.6%

de las mujeres declararon estar casadas; el 32.2% estan solteras, el 9.2% se
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encuentran viviendo en union libre, el 3.4% son divorciadas y el 1.1% prefirié no
contestar.

Como se observa, las mujeres que tomaron la decisién de casarse o vivir en
union libre se dedican al hogar, el matrimonio para ellas fue un factor para
determinar la responsabilidad de la parte econémica al quedarse ellas con la carga
de las actividades no remuneradas y la crianza de los hijos.

A pesar de los diversos cambios que se han realizado a nivel mundial,
continua la idea de los roles tradicionales que deben desempefiar, el hombre trabaja
y la mujer se quedan en casa en un matrimonio. (Ibarra, 2019)

Figura 1
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Nota: Elaboracién propia

Por escolaridad, los mayores porcentajes de las mujeres participantes
pertenecen al nivel medio superior con el 33.3%; seguida de la educacién media
con 25.3%, posteriormente la educacion primaria (23%); la educacion superior con
el 13.8%; el nivel técnico con el 2.3% y finalmente el 2.3% no cuenta con ningun

tipo de estudio.
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La preparacién académica para ellas es poco importante, suceso que se ve
reflejado con solo el 13.8% de las participantes se preparan para estudiar una
carrera profesional. Es importante resaltar que, a mayor preparacion, las
oportunidades de cubrir sus necesidades y obtener bienestar sera mas viable.

Por otro lado, las respuestas obtenidas a la pregunta de cuales son los
problemas que observan en su comunidad, de una lista que se presenta -en orden
de importancia- fueron: falta de alumbrado publico, lotes baldios, falta de transporte
publico, venta de drogas, rifias en las calles, inseguridad de transitar en las calles,
entre otras.

Tabla 7

Principales problemas en la comunidad EI Venadillo

Problema Mujeres Porcentaje
Falta de alumbrado publico 53 60.9
Lotes baldios 50 57.5
Falta de rutas de transporte 41 47.1
Ausencia de seguridad publica 39 44.8
Venta de drogas-narcomenudeo 38 43.7
Rifas en las calles 38 43.7
Inseguridad al transitar por la calle 35 40.2
Banquetas en mal estado 32 36.8
Robo o0 asalto en las calles 17 19.5
Inseguridad al viajar en transporte publico 16 18.4
Robo en casa habitacion 14 16.1
Violencia familiar 10 115
Acoso sexual 9 10.3
Pandillas 7 8.0

Nota: Elaboracién propia

De acuerdo con Falu (2009), la inseguridad es un limite a la libertad, a los
derechos. Es en las ciudades, donde cada vez mas el espacio publico es percibido
como atemorizante, y cambia el actuar cotidiano de las personas, el Estado no ha

hecho nada.
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Por otro lado, el espacio publico es el lugar donde las personas desarrollan
los lazos relacionales y los que mas utilizan en esta comunidad son parques y areas
verdes, lo sorprendentes es que son mas las que no utilizan los espacios publicos
de su comunidad.

Tabla 8

Espacios publicos que mas utilizan en la comunidad El Venadillo

Espacio publico Mujeres Porcentaje
Ninguno 35 40.2%
Parque 27 31.1%
Areas verdes 13 14.9%
Espacios deportivos 8 9.2%
Calle 4 4.6%

Nota: Elaboracién propia

Cabe destacar que el 57.4% de las mujeres sefal6 que los espacios publicos
de la comunidad no se encuentran en buen estado, pues una colaboradora sefala:
“No hay donde jueguen los nifios”, solo el 42.5% refiere que éstos se encuentran en
excelente o buen estado (Figura 2).

Figura 2
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Jordi Borja y Zaida Muxi (2001) sefialan que el espacio publico, “es un lugar
de relacion y de identificacion, de contacto entre las personas de animacion urbana
y a veces de expresion comunitaria”. (p. 34) Por lo que, no contar con espacios
publicos dignos como lo es un parque donde se pueda jugar; una plazuela para que
se retinan nifios y nifas, jévenes, personas adultas y mayores; campos deportivos,
calles pavimentadas e iluminadas, etc., que los identifigue como comunidad, implica
divisiones en las relaciones sociales y deterioro en los lazos de solidaridad, union y
participacion en la comunidad. Ahora, en muchas de las ciudades, solo existe
centros comerciales, cuyo objetivo es fortalecer el consumismo (Jasso, 2015).

Un hallazgo importante es que el 35% de las mujeres que ha sido testigo de
algun delito en su comunidad como: la venta de drogas, asaltos, asesinatos,
secuestros, violencia y acoso sexual, reaccionaron de diversas maneras, unas
denunciaron, pero las méas -por el miedo- se mantienen calladas o como simples
espectadoras. Incluso, en el 65% de las mujeres que mencionaron no ser testigo de
ningun delito, también se observo, en sus expresiones corporales, la desconfianza

” “

para contestar. Algunas de ellas comentaron: “yo no sé oiga”, “yo no me di cuenta”
“antes si habia, ahorita esta calmado”, “ahorita como que esta calmado, antes habia
rina de pandillas”.

Por su parte, una de las mujeres que si ha sido testigo de un delito sefalo:
‘bues me molesta, pero muchas veces se mantiene uno al margen”. Con esa

expresion se reafirma que existe inseguridad en El Venadillo, pero el miedo a ser

victima de violencia contribuye a la no denuncia.
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Tabla 9

Tipos de delito ocurridos en la Comunidad El Venadillo

¢Test:jge(7itdot??algun Tipo de delito Reaccion al delito
35% . Ningun'a
Sj 30 Asesinato, asalto, venta de Qrogag, Denunciar
X secuestro, acoso sexual y violencia Espectadora
mujeres
Susto
65%
No 57 Ninguno No aplica
mujeres

Nota: Elaboracién propia

Con relacion a la percepcion de seguridad, el 6.9% de las mujeres refieren
que siempre existen rondines de seguridad publica (figura 3); por otro lado, el 93.1%

seflalan que en ocasiones o0 nunca se dan los rondines. Algunas expresiones que

”

fueron registradas a través de la libreta de notas son: “uff casi nunca”, “no por aqui

” “*

no pasan nunca”, “el gobierno no se preocupa por nosotros, aqui debe haber una
caseta de policia”.
Figura 3

Rondines de seguridad

% 28.7
30 . 27.6 053
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Casinunca En ocasiones Nunca Casi siempre Siempre

Nota: Elaboracion propia.
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Al respecto Segovia y Dascal (2000, en Falt, 2011) mencionan que la
construccion social de la inseguridad genera procesos circulares y acumulativos que
se reproducen, ocasionando mayor inseguridad, y con ello, perdiéndose los
espacios de interaccion y lugares que deberian construir sentido de pertenencia
colectivo. No obstante, al preguntarles a las mujeres participantes que sensacion
les genera vivir en su comunidad, el 77.1% manifesté que una sensacion positiva
como tranquilidad y felicidad. Al respecto, mencionaron:

“se me hace un lugar tranquilo comparado con otros lugares, a las nueve de

la noche ya no hay nadie en la calle”, “yo vivo tranquila, pero hay un

muchacho que no puedes dejar nada, porque lo que ve lo pepena”.

Como se observa, es alarmante como algunas de las participantes
naturalizan la inseguridad que viven en su comunidad. Por otro lado, el 22.9% de
ellas sefalaron que les genera una sensacion negativa vivir en su comunidad como
lo es tristeza, enojo, miedo y estrés al ver los puntos de venta de drogas.

Con respecto a las rutas de transporte publico (figura 4), el 75.9% considera
que no pasan suficientes rutas, y el 24.1% sefala que si pasan las rutas de
transporte necesarias. Este es otro elemento de percepcion de inseguridad y de
riesgo para que se presente violencia de género en contra de las mujeres, pues las
obliga a irse hasta la carretera en busca de transporte publico que las traslade a
donde se dirigen. Una de ellas menciond “me siento insegura, porque no sabe uno
donde le va a llegar el golpe”.

Es importante mencionar que las que responden que las rutas son suficientes
casi no utilizan el servicio. Al preguntarles sobre el uso del transporte publico, el

33.3% de las entrevistadas mencion6 que tarda mucho en pasar el camion; el 27.6%
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refiere que terminan de pasar muy temprano y el 6.9% que la ruta inicia muy tarde.
El 21.8% contesta que no existen suficientes unidades de transporte y el 10.3%
indica que las unidades son las que se requieren.

Figura 4

Calles que caminan para tomar el transporte publico

40 32.18
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-
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Nota: Elaboracién propia

El traslado a la parada de camiones les implica al 57.8% de las mujeres,
caminar de una a dos cuadras; el 29.9% debe caminar de tres a mas cuadras para
tomar el camion y el 12.6% no camina ni una sola cuadra. Cabe sefalar que en
relacion con el trayecto que caminan el 52.9% de ellas mencioné que siempre esta
iluminado; mientras que el 47.1% sefalaron casi siempre, en ocasiones 0 nunca
esta iluminado. Las expresiones de algunas de las informantes fueron: “hay muchas

lamparas, pero nunca estan prendidas”, “aqui no hay iluminacion, desde la ciudad

de los nifios hasta aca El Venadillo”.
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Figura 5

Espacio seguro al tomar el camién
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Nota: Elaboracién propia.

Lo anterior, son elementos que las expone a ser victimas de un delito.

De ahi que el 46% de las colaboradoras al menos una vez se ha sentido insegura

al caminar por las calles de El Venadillo, una de ellas manifestd no sentirse segura
“por lo oscuro que esta y lo tarde que pasa el camion”, Otras mencionan:

“ahorita me habla mi hija, ya sali, ven por mi, porque estan unas personas

L A 11

tomando y esta muy oscuro”, “por la carretera y la loma hay si me da miedo,

F N1

porque no conozco a la gente”, “en el semaforo, los que limpian los vidrios se
me subieron, yo por eso no salgo en la noche, pero era una emergencia’, “yo
me vengo caminado desde Sendero, mi hija es la que me tiene que alcanzar”

No obstante, un 54% de las mujeres se siente segura al caminar por la calle

y tomar el transporte publico.
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Figura 6

¢, Te has sentido insegura cuando transitas por las calles de El Venadillo?
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Nota: Elaboracion propia.

Las participantes sefialan que son los espacios oscuros, el acoso callejero y
la presencia de personas en puntos de venta de drogas, los considerados como
peligrosos, y que producen mayor inseguridad y miedo en las mujeres para transitar
en las calles, restringiendo sus derechos y limitando su autonomia, lo que coincide
con datos de la ENVIPE (2022), donde reporta que el 46.3% de la poblacion mayor
de 18 afos dejé de salir en la noche por miedo a ser victima de algun delito.

Asimismo, como se observa en la tabla 10, la falta de servicios publicos y el
acoso sexual son algunos de los indicadores que identifican como parte de la
inseguridad en la comunidad, y que al ser atendidos “reducen la violencia a
tipologias delictivas que por lo general excluyen la violencia que se ejerce hacia las
mujeres” (Rainero, et al, 2005, p. 6), y al no ser atendidos atenta contra la integridad

y derechos humanos de ellas.
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Tabla 10

Dificultades al caminar por El Venadillo

Problema Porcentaje%
Dificultad al caminar por iluminacién 48.28
Falta de banquetas 32.2
Encharcamientos 25.3
Altas velocidades 35.6
Acoso sexual 12.6
Falta de acceso a movilidad 17.2

Nota: Elaboracion propia

Aln con lo antes descrito, el 66.7% de las mujeres sostienen que viven en un
espacio seguro, solo el 33.3% de las participantes consideran a su comunidad un
espacio no seguro. Al respecto, una de ellas mencion6: “mmm no del todo, pues
porque estamos expuestos a todo, no”; otra sefald “si mataron a mi hija, no vivo en
un espacio seguro”. Es importante resaltar sus expresiones verbales y corporales al
responder, porque manifiestan miedo y desconfianza, a que algunas de sus
respuestas sean escuchadas, y se sienten amenazadas, incluso normalizan la
violencia, porque sefialan que a comparacion de otras colonias no hay tanto peligro
en su comunidad. Asimismo, expresaron que esta todo tranquilo, pero que nunca

hay vigilancia por parte de la policia municipal.
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Figura 7

Espacio seguro
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Nota: Elaboracién propia

Otro dato interesante es que, a pesar de este grave problema social, el 66.7%
de las mujeres nunca han participado en la organizacion de ningun tipo de evento
cultural y/o actividades que contribuyan al desarrollo de su comunidad. Es decir, los
diferentes roles que desempefian en su vida cotidiana se refieren al trabajo no
remunerado: cuidar hijos e hijas, limpiar la casa, hacer comida, ir de compras, lavar.
Estas actividades impiden que les quede tiempo para ellas mismas o para participar
en beneficio de su comunidad, lo que explica que so6lo el 33.3% sefialan haber
participado en alguna ocasién en acciones que contribuyen al desarrollo de la

comunidad.
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Figura 8

Participacion comunitaria
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Nota: Elaboracion propia.

Cabe destacar que, para establecer un proceso de interrelacion, enfocado al
bien comun es necesaria la participacion colectiva de las mujeres de la comunidad
de El Venadillo, al respecto al 56.3% mencionaron que si les gustaria participar en
acciones que ayuden a mejorar la seguridad de ésta. Al preguntarles que acciones
estarian dispuestas a realizar expresaron: jornada de limpieza de lotes baldios y
arroyo, participar en platicas y en lo que se les indique.

Mientras que el 34.4% refieren no tener tiempo o0 no les interesa participar en

la comunidad. Algunas manifestaron: “casi no estoy, trabajo”, “no me gusta meterme
en problemas”, “los comisarios hacen lo que le da su gana y nunca le dan a saber
al pueblo nada, asi que pues nada se sabe”.

Con relacién al apoyo comunitario que se brindan cuando surge un problema,
el 74.7% de las mujeres sefialaron que se apoyan con medicamento o cooperacion

econdémica para comprar medicinas; no obstante, el 25.3% de las participantes

91



revelan que no se apoyan bajo ningun tipo de circunstancia. La falta de redes de
apoyo Yy la poca sensibilizacion, sin duda, son factores que las desprotege y vuelve
vulnerables ante la inseguridad publica.

Figura 9

Participacion para mejorar la comunidad en El Venadillo
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Nota: Elaboracion propia.

Por lo que respecta a las acciones de mejora en la comunidad, al 59.3% de
las participantes, les gustaria que se atendiera la seguridad, alumbrado y transporte
publico. Mientras que el 17.4% sefalaron los espacios deportivos, parques y areas
verdes; el 14% pavimentacion y banquetas, y al 9.3% todo lo anterior, porque son

elementos que contribuyen a dar seguridad a esos espacios.
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Figura 10

Mejoras en la comunidad
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Nota: Elaboracion propia.

Por los datos expuestos, se considera de suma importancia generar
estrategias que promuevan la participacion colectiva de las mujeres para la
elaboracién de un plan de trabajo que atienda sus necesidades.

Resignificar la historia en voces de las mujeres, permite recuperar lo que les
identifica como comunidad, lo paradodjico es que al preguntarles cuéles son las
caracteristicas Unicas que no debe perder El Venadillo, el 32.2% de las mujeres,
manifestaron que no les gustaria perder la tranquilidad de su comunidad; es decir,
todavia no se dan cuenta de lo que sucede en su espacio. El 25.3% no quieren que
se pierdan las tradiciones de la celebracion de la Virgen de Guadalupe y San Judas
Tadeo, y al 14.9% a su gente, no les gustaria que se perdiera la solidaridad, union
y confianza que los caracteriza como comunidad, cuando en las respuestas no se

identifica tal cohesién social.
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e Paseo nocturno

Segun la Encuesta Nacional de Dinamicas y Relaciones en los Hogares (ENDIREH,
2011), se entiende por violencia de género en el espacio publico a aquellas
manifestaciones que comprenden diversas ofensas, abuso, extorsion,
hostigamiento, acoso, agresiones de caracter sexual en sitios publicos perpetrados
por cualquier persona, siendo las calles, plazas y lugares de reunion, recreacion y
demas espacios comunes los principales lugares donde ocurre esta violencia.

Para complementar el diagnostico social, con un grupo de cinco mujeres se
realiz6 un paseo nocturno en la comunidad de El Venadillo, con el objetivo de
analizar la percepcion de seguridad de las mujeres en los diferentes espacios
publicos de la comunidad. Para ello, se utilizé el instrumento de la “Guia Peatonal
para evaluar el Espacio Publico desde la Perspectiva de las Mujeres™ (Liga, 2018).

En la siguiente tabla, se describe edad y ocupacion de las mujeres que
participaron en el paseo nocturno:
Tabla 11

Participantes en el paseo nocturno

Nombre Edad Ocupacion
M1 17 Estudiante
M2 22 Estudiante
M3 18 Estudiante
M4 18 Estudiante
M5 22 Empleada/Estudiante
H1 Participante que pasé en bicicleta

Nota: Elaboracion propia.

2Ver guia en anexos.
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Es preciso sefialar que el paseo se realizé el dia 28 de marzo del 2022 a
partir de las 9:30 pm, recorriendo con las mujeres las calles de El Venadillo, asi
como puntos clave de la Comunidad. Las cinco mujeres que realizaron el recorrido
mencionaron sentirse seguras en las calles donde se ubica su domicilio por ser un
espacio familiar y contar con redes de apoyo, a pesar de que existen lotes baldios,
casas abandonadas y poca iluminacion. Sin embargo, en espacios donde
habitualmente no transitan, aun cuando hay iluminacion, percibieron sentir
inseguridad y temor debido a que son puntos de ventas de sustancias ilicitas y estos
espacios son mayormente transitados y dominados por hombres.

De acuerdo con los once indicadores de la Guia Peatonal (Liga, 2018),
durante la misma se encontro lo siguiente:

1. La accesibilidad del entorno urbano no cuenta con los elementos que se
requieren para que todas las personas puedan transitarlos, sin que sus
condiciones fisicas, género y edad sean limitantes porque el pavimento y las
banquetas no permiten caminar a personas con alguna discapacidad, las
esquinas de las calles no tienen rampas, las calles no cuentan con banquetas
para permitir el paso de carriolas y por lo menos dos sillas de ruedas de lado a
lado, en épocas de lluvia se hacen encharcamientos, incluso si se presentan
fuertes lluvias, se quedan incomunicados en La Loma.

2. En lo que refiere a la iluminacion, el alumbrado no funciona, siendo éste un
elemento basico para que un espacio sea ocupado y percibido como seguro por
las noches. Al respecto, una de las participantes pregunto al resto de las mujeres
que si les daba miedo cruzar por las calles en la noche y una de ellas respondio:

“si porque esta muy oscuro” (M1). El Venadillo estd conformado por una larga
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avenida, 28 calles aledafias a la avenida y dos calles mas cruzando la carretera.
Los hallazgos que se encontraron en el recorrido, es que las Unicas luminarias
que estan en éptimas condiciones son las ubicadas en la calle Benito Juarez,
del otro lado de la carretera, esto se debe a que, en la pavimentacién de esta
calle, el municipio realizo la instalacion de luminarias led. Sin embargo, en las
calles que conforman la Ave. Angel Flores, La Loma y Arroyo Negro, se encontro
al menos una ldmpara descompuesta en una de las calles.

Imagen 1

Luminarias sin funcionar

Nota: Elaboracién propia

Es preciso mencionar, que en esta comunidad no existe un Comité de
Vecinos, puesto que cuenta con Comisaria, actualmente representada por una
mujer, cuya funcion principal es velar por la seguridad de las y los ciudadanos, asi
como realizar las gestiones necesarias para cubrir las necesidades de la
comunidad. Un dato interesante es el acercamiento que se tuvo con la Comisaria
para informarle del objetivo de la investigacion e invitarla a que se integrara en las
actividades del estudio y posteriormente en la intervencion, a lo que sefialé que casi

no salia a las calles porque le estaban arreglando su casa y son muchas las
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peticiones para la reparacion de las lamparas, a pesar de que las reporta, los
habitantes de la comunidad no entienden que es el municipio quien no acude al
llamado y cumplir lo que por derecho les corresponde. Otro dato interesante es que,
las participantes que sefalaron que viven en un espacio seguro, son las que son
acompafiadas por su familia a la parada de camioén o las esperan en algun punto
estratégico.

3. La Sefalética, indica la ubicacion, informacion sobre lugares y transporte
publico, distancias y horarios a través de letreros, pintura y/o sefiales especificas
en el espacio publico; de igual forma permite seguir ciertas reglas que hacen un
espacio seguro y habitable. La sefalética en la comunidad no funciona, al no
contar con mapas que indiquen la zona en donde se encuentran, ni letreros
sobre rutas y horarios del transporte publico; no hay sefialética que indique
donde pedir ayuda como caseta de policia y/o botones de panico; tampoco
cuenta con sefalética tactil para personas débiles visuales, asi como no estan
delimitados los pasos peatonales.

Imagen 2

Ejemplos de sefialética
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Nota: Elaboracion propia
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4. El mobiliario se refiere a muebles u objetos que se instalan en las banquetas,
parques y calles de la comunidad haciendo més placentero y comodo su uso. Al
respecto, no hay bancas para estar o descansar, ni sombrillas o techumbres que
las proteja del sol y la lluvia, no existen botes de basuras, bebederos, areas
verdes, jardines 0 maceteros que ayuden a que la banqueta no se encharque,
guias tactiles para personas con discapacidad y modulos de informacién con
internet publico. La cancha deportiva es el Unico espacio que funciona como
parque con dos columpios, un pasamanos y una resbaladilla, asimismo, como
espacio deportivo al contar con aparatos deportivos, cancha de basquetbol y
futbol. Sin embargo, este espacio no es placentero ni comodo, debido a las
carencias antes mencionadas. La comisaria es la responsable de realizar
gestiones ante el gobierno municipal, para el equipamiento y mantenimiento del
poco mobiliario existente, ademas de solicitar la creacion de nuevos espacios de
convivencia. Lo que significa que la autoridad municipal no ha hecho lo que les
corresponde por derecho a los habitantes de la comunidad, brindarles espacios
de convivencia dignos y seguros.

Imagen 3

Cancha deportiva-parque de la comunidad El Venadillo

Nota: Fotografia obtenida en caminata nocturna
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5. Por su parte, la movilidad representa las caracteristicas e infraestructura del
entorno que permite que los y las habitantes de la comunidad puedan
desplazarse sin que sus condiciones fisicas, género, raza, edad y/o modo de
transporte sea una limitante. En ese sentido, la movilidad no funciona porque las
calles carecen de banquetas, rampas para accesibilidad universal, ciclovias, etc.
Ademas, el transporte publico es otro grave problema al no pasar con
regularidad durante el dia y la noche, las mujeres tienen gue trasladarse a la
carretera a tomar otra ruta; no existen paraderos de transporte publicos
sefalizados y, sobre todo, iluminados.

Imagen 4

Calles sin banqueta y rampas de acceso

Nota: Fotografia obtenida en caminata nocturna

6. En cuanto a los Usos y equipamiento, por un lado, el uso es el tipo de
actividades que predominan en una zona, como lo son: viviendas, comercios,
oficinas, etc. y, por otro lado, el equipamiento se refiere a los espacios que

ofrecen ciertos servicios a los habitantes de la comunidad: farmacias, escuelas,
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hospitales, tienditas, panaderias, etc. Los hallazgos sefialan que los usos y
equipamientos no son para todas las personas, ya que una comunidad
responsiva requiere de usos y equipamientos mixtos y accesibles para todos los
niveles socioeconémicos. En este caso, al no contar con servicio de farmacia,
hospital y centro comunitario, comentan que, en caso de una emergencia, tienen
que trasladarse hasta el Seguro Social o bien utilizan el servicio de la farmacia
similar que se encuentre mas cercana a la comunidad. Al respecto sefialan que
la instalacion de un Centro Comunitario con atencion médica seria de gran apoyo
para los infantes y adultos mayores que son los mas vulnerables en lo que refiere
a la salud, quienes podrian checarse cuadros respiratorios e infecciosos, presion
sanguinea y diabetes como primer nivel de atencibn médica. En realidad, este
servicio beneficiaria a toda la comunidad.

Los espacios para el cuidado, los utiliza mayormente las mujeres por los roles
de género impuestos histéricamente. Ellas son quienes acompafian a los
servicios de salud a sus hijos e hijas y demas familiares. En esta comunidad, los
espacios para el cuidado no funcionan porque no hay lugares amantar a un
bebé, no hay bebederos de agua, no cuenta con bafios publicos, ni cambiadores
para infantes; no existen modulos digitales para realizar tramites y pago de
servicios de luz, agua, teléfono, etc. El Unico parque que existe en El Venadillo
no cuenta con el equipamiento adecuado, ni con servicios publicos gratuitos
como lo son los comedores publicos, biblioteca, juegos o centro comunitario.
Las Areas verde, se refiere a la vegetacion presente en el espacio publico,
misma que a traves de la sombra, calidad del aire y percepcidon, generan una

mejor experiencia para las personas que hacen usos de éstos. Las areas verdes,
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segun la Guia Peatonal (Liga, 2018), son malas al no contar con &arboles en buen
estado, plantas en los camellones, y arboles, arbustos y plantas obstruyen la
visibilidad. La Ave. Angel Flores, al ser una de las calles mas largas de la
comunidad es la Unica que cuentas con arboles en todo el camellén. Es
importante recordar que no cuentan con un parque. Las colaboradoras
mencionan que, en el lado de La Loma, el municipio doné una parte de terreno
para utilizarlo como campo de futbol y areas verdes, sin embargo, nos les han
cumplido y estdn perdiendo este espacio al estarles invadiendo con la
construccion de casas y el jaripeo.

Por su parte, la habitabilidad son las caracteristicas que hacen que el espacio
publico ofrezca condiciones de seguridad y confort para permanecer en él, y no
solo se utilice como un lugar de transito. En El Venadillo, la habitabilidad es mala
al no contar con la presencia de personas a partir de las nueve de la noche; no
es frecuente ver a personas mayores caminando y disfrutando, pues existen
algunas zonas que se perciben inseguras. Con nostalgia las informantes
mencionan que antes hacian eventos culturales por parte del gobierno
municipal, la iglesia en diciembre realizaba coloquios en los que participaban
jovenes, se realizaban bazares en la cancha, activando la economia. Al ser una
comunidad conurbada, se trasladan los fines de semana a los centros
comerciales de la ciudad de Mazatlan, por lo que la cancha deportiva no es el
punto de encuentro esos dias. Los Unicos dias que siguen manteniendo la
capacidad de convocatoria de casi toda la comunidad son los festejos de San

Judas Tadeo (28 de octubre) y la Virgen de Guadalupe (12 de diciembre).
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10.

11.

La penultima caracteristica es la Seguridad, y se refiere a la presencia de
elementos que hacen del espacio publico un lugar seguro para transitar a
cualquier hora del dia y la noche. De acuerdo con la Guia Peatonal (Liga, 2018),
la seguridad es mala, al no contar con botones de panico y/o dispositivos de
seguridad a los cuales acudir; no cuenta con internet gratuito en ningun espacio
publico; no existen rondines de vigilancia por parte de la policia municipal; no
existe ningun Comité de Vigilancia; el lugar no es seguro para caminar sola de
noche y madrugada, y la comunidad no es libre de acoso sexual y ataques
fisicos. Al respecto, al inicio del recorrido, saliendo del callejon Angel Flores,
pasa un habitante masculino y en voz alta comentd, “a donde van tan tarde....
Aguas eh, esta peligroso” (H1).

Por su parte, la Percepcion de Seguridad se refiere a las sensaciones que les
provoca a las personas estar en los diferentes espacios publicos en cuanto a
vivirlo como un espacio seguro y estar a cualquier hora. En ese sentido, de
acuerdo con la Guia Peatonal (Liga, 2018), El Venadillo es medianamente
peligroso porque hay puntos ciegos como los son: lotes baldios, arboles que
tapan la visibilidad, actividad de entretenimiento nocturno (bares y cantinas),
obras en construccion con albaniles, calles solitarias de noche. “Siempre
procuramos venir con mas personas o con hombres amigos” (M2); “a nosotras,
nuestros abuelos nos tienen prohibido salir del callején en cuanto oscurece, nos
tienen prohibido salir de la casa y si salimos tiene que ser con alguien ya

conocido del callején o Didi” (M3).
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A continuacion, se muestra un esquema realizado por las participantes, que
reflejan los riesgos de la violencia de género en los diferentes espacios publicos de

la comunidad El Venadillo.
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Imagen 5

Mapa de localizacién de la ruta para el paseo
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Nota: Elaborado por participantes a partir del paseo nocturno.

Imagen 6

Croquis de la Comunidad El Venadillo
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Imagen 7

Resultados de la Guia Peatonal (Liga, 2018) para evaluar el espacio publico
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En resumen, los resultados de los once indicadores evaluados por las
mujeres participantes en la caminata son:
1. Accesibilidad: El Ejido el Venadillo tiene MALA Accesibilidad, pues el entorno
urbano no tiene los elementos que se requieren para que todas las personas puedan
transitarlo, sin que sus condiciones fisicas, género o edad sean limitantes.
2. lluminacion: El alumbrado publico es MALO, siendo este un elemento béasico
para que espacio sea ocupado y percibido como espacio seguro por las noches.
3. Sefalética: NO FUNCIONA, por tanto, no permite visualizar informacion de
transportes publicos y seguir reglas que permitan que el espacio sea habitable y
seguro.
4. Mobiliario: Es MALO, motivo por el cual no permanecen en ellos, pues no es
placentero ni cdmodo el espacio publico, debido a las carencias de bancas, botes
de basura, cAmaras, acceso a internet, etc.
5. Movilidad: NO FUNCIONA, refieren que las calles carecen de banquetas,
rampas para accesibilidad universal, ciclovias, etc.
6. Usos y equipamiento: son MALOS, el espacio no cuenta con servicio de
farmacia, ni centro comunitario. Una comunidad responsiva para las mujeres
requiere de usos y equipamientos mixtos y accesibles para todos los niveles
socioecondmicos.
7. Espacios para el cuidado: son MALOS, el espacio no es seguro para nifios,
nifias, personas mayores, con discapacidad, no existe suficientes lugares de
esparcimiento y ocio gratuito, no cuenta con comedores publicos, biblioteca,

parques o centro comunitario,
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8. Areas verdes: son INSUFICIENTES, las areas verdes ayudan a mejorar el
espacio en mucho sentido, como la calidad de aire, sombra, la percepcion del
ambiente, etc.

9. Habitabilidad: es INSUFICIENTE, por tanto, el espacio publico no ofrece
seguridad y confort para estar en él, solo se utiliza como un lugar de transito y no
de permanencia.

10. Seguridad: es MALA, el espacio publico no cuenta con los elementos que lo
hagan un espacio seguro que les permita transitar y estar a cualquier hora del dia.
11. Percepcion de Seguridad es MEDIANAMENTE peligrosa, las sensaciones que
provoca el espacio en cuanto a vivirlo como un espacio seguro y estar a cualquier
hora del dia.

En general, de acuerdo con la “Guia Peatonal para evaluar el Espacio Publico
desde la Perspectiva de las Mujeres” (Liga, 2018), los espacios publicos en la
comunidad El Venadillo se consideran malos; por tanto, se requiere dar seguimiento
para que se atienda por el Municipio, en conjunto con la participacion de la

comunidad.
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CAPITULO IV

ESTRATEGIA DE INTERVENCION
Con base a los datos obtenidos en el diagnostico realizado en la comunidad El
Venadillo y siguiendo los pasos de la metodologia “Planear el Barrio” (Murillo, 2011),
surge la propuesta de la estrategia de intervencion: “Procesos de participacion de
las mujeres para la construccion de espacios seguros”, misma que Tello (2019)
sefiala que el cambio social es a partir de un proceso de construccién de lo que ya
se conoce para modificarlo a través de los tres momentos del cambio:
Reconceptualizaciéon del problema; Resignificacion de las relaciones y Recreacion
de espacios. Cada momento, tiene una relacién con las dimensiones: Sentido de
pertenencia; Confianza colectiva; y Participacion comunitaria cuyo objetivo es
alcanzar el cambio deseado con la participacion colectiva de las mujeres de la
comunidad El Venadillo.
4.1Construccion conceptual del cambio
En este apartado, se detalla cada dimension de los tres momentos del cambio para
lograr los procesos de participacién comunitaria. (Tello, 2019, p. 66)
4.1.1 Reconceptualizacion del problema
Dimensién 1. Sentido de pertenencia: Las formas relacionales de desigualdad
que existe en los espacios publicos, es motivo para que se generen violencias de
género; de ahi que sea fundamental replantear la situacion problema para
sensibilizar a las mujeres con relacién al sentido de pertenencia a su espacio y

promover el desarrollo comunitario.
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4.1.2 Resignificacion de las relaciones

Dimension 2. Confianza colectiva: La participacion colectiva se constituye a partir
de que las mujeres se ven como comunidad; la construccion de un nosotros para
incluirnos a procesos relacionales, de cuidado y autocuidado. A través de la
intervencidn se pretende fortalecer las habilidades sociales para reconocer al sujeto
colectivo, a partir del cooperativismo, organizacion y participacion comunitaria. Por
lo que es necesario que, se fortalezca la confianza colectiva, a traves del auto
reconocimiento y reconocimiento de la otra.

4.1.3 Recreacién de espacios

Dimensidn 3. Participacién comunitaria: Promover la participacion comunitaria
de las mujeres para la elaboracion de un plan de trabajo, mediante una estrategia
de intervencion que les permitira adquirir procesos de empoderamiento y conciencia
colectiva para construir espacios seguros y puedan moverse con libertad y
seguridad.

4.1.4 Espiral del cambio

El horizonte por alcanzar con la estrategia de intervencién es generar procesos de
participacion con las mujeres para que propicien espacios sociales seguros, a través
de la aplicacion de un plan de accion en la comunidad El Venadillo. Por ello, de
manera grafica, se expone el cambio esperado con la implementacion de los tres

momentos expuestos.
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Figura 11
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4.2 Disefio de la estructura metodologica
El esquema hace referencia a la reconceptualizacion de procesos relacionales de
autocuidado y reconocimiento del otro, haciendo referencia a la “Estrategia de
Procesos de participacion comunitaria de las mujeres para la construccién de
espacios seguros”, misma que se llevara a cabo mediante sesiones que atraviesan
las tres dimensiones.
1. Sentido de pertenencia: Sensibilizar a las mujeres mediante la creacion de
un espacio para el mejoramiento y desarrollo comunitario.
2. Confianza colectiva: Fortalecer el auto-reconocimiento y reconocimiento de
la Otra.
3. Participacion colectiva: Potencializar el trabajo comunitario para la

elaboracion de un plan de accion en la busqueda del bien comun.
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Figura 12
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4.3 Estrategia de intervencién “Procesos de participacion de las mujeres para
la construccién de espacios seguros”

Posterior al diagnéstico realizado y el paseo nocturno, se presenta la siguiente
estrategia de intervencion, desde la perspectiva del Trabajo Social Feminista, ya
gue de acuerdo con Dominelli y McLeod (1989), es dar voz a las mujeres y tomar
en cuenta su experiencia.

4.3.1 Justificacion

De acuerdo con los resultados obtenidos con la aplicacion de un cuestionario a 87
mujeres y el analisis del paseo nocturno en la comunidad El Venadillo, se percibe
gue las mujeres normalizan la violencia de género y la inseguridad en el espacio
publico, por lo que es importante disefiar e implementar estrategias que, en primer

lugar, las concientice del problema que viven, y obtengan poder para actuar en su
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propia defensa, a través de contar con un plan de accion para prevenir las violencias
de género.

Incorporar la perspectiva del Trabajo Social Feminista en la intervencion,
permite observar el problema social no solo desde el androcentrismo que minimiza
e invisibiliza el papel de las mujeres, contrario de esto se debe realzar las voces de
las mujeres y motivarlas para que participen del desarrollo comunitario.

De acuerdo a las condiciones de inseguridad que viven las mujeres de la
comunidad El Venadillo, es necesario que ellas aprendan a conceptualizar la
violencia, tipos de violencia, derechos humanos, autoestima y crianza positiva, a
través de la realizacion de talleres como espacio de discusion y reflexion para
deconstruir y crear estrategias de intervencion colectiva.

Educar a través de procesos de sensibilizacion, concientizacion y la
participacion de las sujetas, permite generar procesos de reflexién que, a su vez,
constituyen acciones encaminadas a erradicar la violencia de género presente en la
comunidad y que se enfrentan las mujeres. Es asi que la intervencion esta
encaminada a la participaciéon colectiva de las mujeres para que contribuyan a la
deconstruccion de creencias culturares, solucion de problemas y propicien espacios
seguros.

4.3.2 Pregunta de intervencion
¢, Como se puede generar procesos de participacion con las mujeres que conforman
la comunidad, para que propicien espacios seguros Yy libres de violencias de

género?
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4.3.3

Objetivo general de la intervencion: Promover procesos de participacion
comunitaria con las mujeres de El Venadillo para que propicien espacios

Seguros.

4.3.3.1 Objetivos especificos:

4.3.4

Sensibilizar a las mujeres sobre el sentido de pertenencia, a través de
procesos de reflexion sobre construir comunidad y actuar colectivamente.
Fortalecer la confianza colectiva a través del auto-reconocimiento y
reconocimiento de las otras.

Organizar un plan de trabajo disefiado por las propias interesadas para
identificar problemas.

Metodologia de la estrategia de intervencién

A continuacion, se describe la metodologia Planear el Barrio de Urbanismo

Participativo (Murillo, 2011), que consta de siete etapas o0 pasos, y propone cOmo

guiar a las vecinas en la solucién de sus problemas comunitarios.

1.

Crear el equipo de mejoramiento y desarrollo barrial: El equipo debe
estar conformado por mujeres lideres, comprometidas con la transformacion
de la comunidad. En ese sentido, Trabajo Social debe crear un clima de
confianza para realizar la primera tarea que consiste en elaborar un plano del
barrio que servira para el diagnostico y, posteriormente, para disefar las
propuestas de intervencion.

Identificar las causas de los problemas y oportunidades de solucién:
Consiste en recopilar informacion y elementos clave que permitan identificar

las causas mas importantes de los problemas. Trabajo Social mostrara con
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imagenes los resultados del diagnostico y, a su vez, permitird a las
participantes deliberar cuéles son las oportunidades para atender los
diferentes problemas.

Mirar el futuro del barrio: A través de los resultados del diagnéstico, las
mujeres pueden imaginar y reflexionar cdmo pueden evolucionar y empeorar
los problemas en caso no atenderse y aprovechar las oportunidades que se
les presenta.

Definir objetivos de mejoramiento barrial: Definir acciones y objetivos
concretos para atender los problemas identificados, estos deben de ser
factibles y desde la voz de las mujeres, que se ajusten a los tiempos de ellas
y recursos con los que cuenta la comunidad.

Proponer alternativas: Las mujeres de la comunidad El Venadillo deberan
proponer alternativas realistas que les permita alcanzar los objetivos
planteados, cabe sefialar que éstas pueden variar en su implementacion.
Seleccionar la mejor alternativa: Para la seleccion de las mejores
alternativas, las mujeres deberan estar en total acuerdo para el logro de los
objetivos planteados.

Elaborar un plan de trabajo comunitario: Toda vez planteados los
objetivos y alternativas, las mujeres deberan desarrollar y organizar un plan

de trabajo comunitario.
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Tabla 12

Desarrollo de la metodologia segun la etapa o dimension

Etapas metodoldgicas

Etapa o dimensidn del desarrollé

Crear el equipo de mejoramiento y desarrollo
comunitario

Intervencion:
Dimension 3: Participacién comunitaria

Identificar causas del problema vy
oportunidades

Diagnéstico social

Mirar el futuro de la comunidad

Intervencion:

Dimension 1: Sentido de pertenencia
Dimension 2: Confianza colectiva
Dimensién 3: Participacidbn comunitaria

Definir objetivos de mejoramiento comunitario

Intervencién:
Dimensién 3: Participacibn comunitaria

Proponer alternativas

Intervencién:
Dimension 3: Participacion comunitaria

Seleccionar alternativas

Intervencion:
Dimension 3: Participacibn comunitaria

Elaborar Plan de Trabajo Comunitario

Intervencion:
Dimension 3: Participacibn comunitaria

Nota: Elaboracion propia.

4.3.5 Meta general

Generar cambios colectivos e individuales en el 50% de las mujeres
participantes de la comunidad EI Venadillo a través de procesos de

empoderamiento, blisqueda de justicia y respeto a los derechos humanos.

Metas especificas

e Sensibilizar al 50% de las mujeres participantes para desarrollar el sentido

de pertenencia en la comunidad El Venadillo, a través de procesos de

reflexion sobre construir comunidad y actuar colectivamente.

e Fortalecer al 50% la confianza colectiva a través del auto-reconocimiento y

reconocimiento que les permita crear relaciones de confianza en la

comunidad El Venadillo.
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e Promover en un 50% la participacion de las mujeres para que organicen un
plan de trabajo que les permita identificar problemas que surjan en la
comunidad El Venadillo.

4.3.6 Plazo

La estrategia de intervencion “Proceso de participacion de las mujeres para la
construccion de espacios seguros”, se llevd a cabo durante los meses de
septiembre y octubre del 2022.

4.3.7 Localizacion fisica

Las seis sesiones se llevaron a cabo en la casa de la Sra. Alma Kelly, lider de esta
comunidad. La casa esta ubicada en calle Rodolfo T. Loaiza #151 El Venadillo,
Mazatlan, Sinaloa, México.

4.3.8 Poblaciéon beneficiada

Las mujeres que habitan en la comunidad El Venadillo es la poblacién beneficiada
con el desarrollo de la estrategia de intervencion.

4.3.9 Numero de sesiones

Para el desarrollo de la estrategia de intervencidn se realizaron seis sesiones con
horario de 17 a 19 horas, una por semana. Cabe sefialar que en la primera sesion
se conto con la asistencia de 11 mujeres, manteniendo la participacién de ocho a
diez mujeres en las sesiones subsiguientes. De las mujeres asistentes, cuatro
participaron en la aplicacion del cuestionario y una en el paseo nocturno.

4.3.10 Recursos

Los recursos utilizados para el proyecto son; recursos humanos, fisicos, materiales,
no presupuestales y financieros, los cuales los podra ver a mayor detalle en el

apartado de anexos.
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e Recursos Humanos: Los talleres se impartieron por la Trabajadora social que
implementa el proyecto de intervencidn con la asistencia de 10 participantes
originarias de la comunidad El Venadillo.

e Recursos fisicos: Patio de casa de una habitante de El Venadillo.

e Recursos materiales: Impresiones a color, copias, rotafolios, plumones,
lapices, plumas, tablas, cinta gris, opalina, bolsa de estambre y servicio de
café.

e Recursos técnicos no presupuestales: Son propiedad de la Facultad de
Trabajo Social Mazatlan y de la Sra. Alma Kelly: computadora, proyector,
cafetera, memoria USB, sillas y mesas.

e Recursos financieros: El costo econdmico que se invirtié en este proyecto de
intervencién asciende a la cantidad de $2,797.09 pesos que corresponde a
la adquisicién de las impresiones a color, copias, rotafolios, lapices, etc., el
cual fue financiado por el Estudiante de la Maestria en Trabajo Social con el
apoyo de la beca Conacyt.

4.3.11 Evaluacién

La evaluacion se llevara a cabo mediante un instrumento que se entregara al
término de cada sesién con indicadores cuantitativos y cualitativo, en lo que
respecta a la parte cuantitativa, tiene la finalidad de evaluar el contenido se la
sesion, el logro del objetivo planteado al inicio de la sesion y desempeiio de la
facilitadora durante el desarrollo de las sesiones. Para la evaluacion cualitativa, se
establecen dialogos reflexivos, a partir de las participaciones que realicen las

mujeres en cada una de las sesiones, asimismo, en el mismo instrumento se
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planteardn algunas preguntas abiertas para determinar si se logré el objetivo
planteado al inicio de la sesion, asi como el impacto y aprendizaje obtenido en cada
una de ellas.

Es importante mencionar que, la evaluacion se realizara durante las seis
sesiones que se lleve a cabo el proyecto, a través de un registro de asistencia al
inicio de cada sesion, asimismo, al término de la ultima sesion, la facilitadora
entregara su respectiva constancia de participacion con la intencién de reconocer
su compromiso y esfuerzo al asistir a las sesiones que duro el proyecto. Para
concluir, se les solicitara firmar una carta compromiso para formar parte del equipo
de mejoramiento barrial, como una herramienta para medir el impacto de
concientizacion en cada una de ellas. La informacion adquirida contribuiré al anélisis
de cada sesion y la construccion de procesos de participacion comunitaria con las
mujeres de la comunidad El Venadillo.

4.4 Temario

La estrategia de intervencion Procesos de participacion de las mujeres para la
construccion de espacios seguros, se desarrollo a través de seis sesiones, cada
una con su respectivo tema, como se muestra en la siguiente tabla.

Tabla 13

Dimension a la que pertenece cada sesion

SESION TEMAS DIMENSION
Sesion 1: | Autocuidado y sentido de pertenencia Sentido de pertenencia
Sesion 2: | La violencia contra las mujeres como un | comunitaria
problema social

Sesion 3: | Autoestima y empoderamiento Confianza colectiva
Sesion 4: | Disciplinar sin violentar, crianza positiva
Sesion 5: | Foro Mujeres construyendo juntas Participacion comunitaria

Sesion 6: | Participacion de las mujeres para construir
espacios seguros en El Venadillo.
Nota: Elaboracién propia
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4.5 Caracterizacion de las sujetas participantes en el proyecto de intervencion

Tabla 14

Caracterizacion de las sujetas participantes

Nombre Edad Ocupacion
MI1 55 Trabajo de limpieza
MI2 59 Responsable Iglesia
MI3 60 Lider de la comunidad,

ex comisaria
MI14 42 Trabajo de limpieza
MI5 24 Estudiante
MI6 50 Ama de casa
MI7 42 Ama de casa
MI8 41 Comerciante
MI9 48 Ama de casa
MI10 32 Trabajadora

Nota: Elaboracién propia
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CAPITULO V
SISTEMATIZACION

5.1Definicion del objeto

El presente trabajo de sistematizacion tiene como objetivo construir conocimientos
a partir de las reflexiones generadas con la aplicacion de la Estrategia “Procesos de
participacion de las mujeres para la construccion de espacios seguros”, en la
comunidad de El Venadillo, Mazatlan, Sinaloa.

A través de la sistematizacion de las experiencias vividas, se pretende dejar
plasmadas iniciativas que aporten a los objetivos de desarrollo sostenible de la
agenda 2030; uno de ellos, es la creacion de espacios sociales seguros para
erradicar la violencia en contra de las mujeres, principalmente la violencia sexual.

La situacion de inseguridad y acoso sexual al que se exponen las mujeres y
nifias en el dia a dia, vulneran sus derechos humanos, principalmente el de vivir en
un espacio seguro libre de cualquier tipo de violencia. Por ello, el proyecto que se
implemento fue con la finalidad que ellas adquirieran herramientas que les permitan
empoderarse y cuenten con novedosas formas de educar a las nuevas
generaciones desde la igualdad de género.

5.2 El objeto de analisis

Se pretende sistematizar toda la experiencia obtenida de la Estrategia “Procesos de
participacion de las mujeres para la construccion de espacios seguros”, a través de
tres dimensiones: primera, sensibilizar a las mujeres sobre el sentido de
pertenencia, mediante la creaciéon de un equipo de mejoramiento y desarrollo

comunitario; posteriormente, fortalecer la confianza colectiva mediante un taller de
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auto-reconocimiento y reconocimiento de la otra y, finalmente, promover la
participacion de las mujeres para la elaboracion de un Plan de Trabajo Comunitario
gue les permita construir espacios sociales seguros en la comunidad El Venadillo,
Mazatlan, Sinaloa.
5.3El eje de sistematizacion
Sistematizar el analisis y discusion de las mujeres que participan en la Estrategia,
permite crear y difundir el conocimiento con relacion al problema social de la
violencia de género que se vive en el espacio publico de la comunidad El Venadillo.
A partir de las reflexiones que se generen en la imparticion de los talleres
relacionados al sentido de pertenencia en la comunidad, autoestima vy
empoderamiento en las mujeres, confianza colectiva y en materia de violencia de
género y derechos humanos, se busca promover cambios con las mujeres y
coadyuvar en los diferentes programas de prevencion y atencion de las violencias
en la comunidad.
5.3.1 Dimensién 1. Sentido de pertenencia
Para el logro del objetivo de esta dimension, se llevaron a cabo dos sesiones: La
sesion 1. Autocuidado y sentido de pertenencia y la sesién 2. La violencia contra las
mujeres como un problema social. Las actividades realizadas por la encargada de
ejecutar la Estrategia tuvieron una duracion de mes y medio, y las seis sesiones se
realizaron en la casa de una lider comunitaria que participé en todo el proceso de
estudio.

Sesion 1. Autocuidado y sentido de pertenencia.

Objetivos:
e Identificar potencialidades en comun
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e Reconocer limitaciones que impiden su desarrollo

e Ubicar elementos que comparten

Carta descriptiva:

ACTIVIDAD

DESARROLLO

DURACION

MATERIAL

Apertura de la sesion

Bienvenida al taller.

Presentacion de la Estrategia de
Participacion Comunitaria de las
Mujeres para la Construccién de
Espacios Sociales Seguros — CESS

10 minutos

Proyector
Computadora
Recurso
humano: dos
trabajadoras
sociales

Registro de asistencia y
namero de teléfono

Inicia la sesion y se pide registren
Su asistencia con nombre y nimero
telefénico para, via WhatsApp,
recordarles dia y hora de la
siguiente sesion.

15 minutos

Formato de
registro en

hojas blancas
Plumas
Coffee Break

Técnica de iniciacion

‘La telarafia”. El facilitador da la
instruccion de que todas las
participantes se coloquen de pie
formando un circulo. La primera
participante inicia el juego tomando
la punta del estambre mientras dice
su nombre, a que se dedica y una
cualidad que tenga. Sin soltar la
punta del estambre, lanza la bola a
otra compafiera, quien a su vez
debe presentarse de la misma
manera. Luego, tomando el hilo,
lanza la bola a otra persona del
grupo. De ahi que deban estar
atentas, porque una vez que todas
se han presentado, la Gltima que se
quede con la bola debe
regresarsela a aquella que se la
envié, de tal manera que la bola va
en sentido contrario, hasta regresar
con la compafiera que inicialmente
la lanzo.

Esta dinamica permite que las
participantes se conozcan y haya
mayor integracion. Para la reflexién
se pueden anotar en un rotafolio las
cualidades que vayan
mencionando.

20 minutos

e Bolade

estambre

e Rotafolio
e Plumones

Introduccion al tema

El tema de la primera sesion es
“Sentido de pertenencia en la
comunidad” donde se abordan los
subtemas: Elementos de carencias,
autocuidado, prioridades. Se lleva a
cabo a través de la técnica
“‘Remover obstaculos”, pues es
muy (til para diagnosticar el nivel

65 minutos

Computadora
Proyector
Sillas

Mesa
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de desarrollo del grupo y pone al
descubierto el proceso de
comunicacion existente, asi como
el estilo de comunicacion grupal.
Se prepara una serie de preguntas
basicas que permiten ubicar los
elementos que las obstaculizan
para funcionar en lo individual, en la
familia y la comunidad. Las
preguntas se deben de responder
de forma critica.

Se forman grupos de 3 mujeres y
escriben en un rotafolio las
respuestas de las preguntas que
plantea el expositor.

Se realiza una clasificacion de las
respuestas y se ve cual es el
obstaculo central que se encuentra
en el autocuidado.

Luego de la clasificacion, se pasar
a contestar, a modo de sugerencia,
posibles soluciones para eso
obstaculos, Mediante la discusion,
aclaracion y sustento de las
propuestas.

Retroalimentacion. Se hace un
analisis sobre la comprensién del
tema abordado

Evaluacion

Se les pedira que escriban, cual fue
el aprendizaje de la sesion.
Asimismo, realicen una evaluacion

10 minutos

Formatos de
evaluacion en
hoja blanca
Plumas

En este primer acercamiento se busco sensibilizar a las participantes sobre

el sentido de pertenencia a la comunidad desde una perspectiva del Trabajo Social

Feminista, puesto que, de acuerdo con Dominelli y McLeod (1989), el método de

comunidad del Trabajo Social surge con caracteristicas feministas, que mediante el

desarrollo de redes de apoyo y campafias de sensibilizacién han logrado tener un

impacto importante en la profesion.

Para el desarrollo de esta actividad, la responsable inicié con el disefio y

difusién de un volante-invitacion dirigido a mujeres mayores de 18 afios que habitan

en la comunidad El Venadillo, con la intencion de invitarlas a integrarse a las
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sesiones que forman parte de la estrategia de intervencidn. Posteriormente, se llevo
a cabo un proceso de motivacién, a manera de que se conozcan y se integren para
la conformacion del equipo barrial que se creara en la ultima sesién. Como ya se
menciono, se realizé la técnica llamada “la telarafia”, y observamos que les costo
expresar una cualidad positiva, y lo que se rescata son roles asignados socialmente:
“servicial, cocinar, trabajar, platicar, amar a sus hijos y el gusto por el hogar, barrer
el rancho, estar en la casa, leer, hacer tortas”.

La trabajadora social imparti6 el taller “Autocuidado y Sentido de pertenencia”
y promovié que las participantes se involucraran y reflexionaran de manera
individual y grupal a través de dinamicas de preguntas y respuestas. El objetivo
buscado era que identificaran las barreras que tienen como mujeres y que influyen
en el descuido personal e impiden el desarrollo de sus potencialidades.

El descuido que existe en ellas, lo hicieron visible con las siguientes
expresiones: “Hay veces que descuido mi alimentaciéon” (MI3). “Pocas veces tengo
cuidado para mi” (MI6). “Hay veces que quiero descansar, pero el tiempo no me
alcanza” (MI18).

Las contradicciones también se reflejaron al comentar las participantes: “Me
cuido en mi persona y me descuido en la alimentacion” (MI1). “Me cuido por salud
y me he descuidado en la alimentacion como debe ser” (MI3). “Me cuido mucho en
mi persona y me he descuidado fisicamente” (MI8). “Tomo mis medicamentos a mis
horas y me he descuidado subiendo de peso” (MI9).

De acuerdo con el Centro de investigaciones de salud de Comitan, A.C.

(CISC, 2019), desde la perspectiva de género,
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“El autocuidado es la capacidad que tienen las mujeres para tomar decisiones

con relacién a su cuerpo y su salud fisica, mental y emocional, acorde con

sus capacidades como un ser social a partir del reconocimiento como

persona, su crecimiento personal y necesidades” (p. 2).

Al hablar del autocuidado, salen las emociones, por ello es importante que
se atiendan las mujeres. Al respeto una de ellas mencioné:

“A mi apenas que me saque el tapon mis hijas, ellas saben que cuando yo

hablo, exploto y me enojo, es porque ya se llend el jarrito y me encierro en el

cuarto hasta que se me baje el coraje” (MI10).

En ese sentido, para CISC (2019) “El autocuidado es una conducta humana,
un comportamiento aprendido y tiene un caracter social porque da lugar a las
interrelaciones”. (p. 5) Es importante deconstruir las practicas culturales, establecer
dialogos de comunicacién en los cuales se visibilicen y rompan las barreras que
reproducen las relaciones de opresién en las que viven.

Arango (1992 en CISC, 2019) menciona que el fomento del autocuidado es
a través de inducir y fomentar la capacidad de decision sobre su cuerpo, su salud
fisica, mental y emocional. En la medida que ellas se comprometan, es como van a
descubrir las fortalezas que tienen e impactara en su vida personal y comunitaria.

Al término de la sesion, las participantes respondieron un instrumento para
evaluar el aprendizaje obtenido. Estas son algunas de sus opiniones:

“‘Aprendi el autocuidado de la persona, virtudes y organizar los tiempos”

(MI16). “Valorarme a mi misma y cuidarme” (MI1). “Aprendi que debo tener

mas cuidado sobre mi persona y saber cuidar de mi salud” (MI9). “En darme

tiempo para mi persona, el no descuidarme, tener tiempo para realizar mis
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actividades y tener conocimiento de lo que estoy haciendo mal jSi reflexione!”

(MI8). “Aprendi las técnicas aplicadas para fomentar la comunicacién” (MI10).

SESION 2. La violencia como un problema social de derechos humanos.

Objetivos:

¢ l|dentificar y reconocer la violencia como un problema social

e Obtener una comprension critica de las cosas

e Analizar las brechas que existen entre la percepcién del problema y las

acciones colectivas

e Motivar practicas solidarias y empéaticas

e Promover el sentido de pertenencia a la comunidad

Carta descriptiva:

ACTIVIDAD DESARROLLO DURACION MATERIAL
Apertura de la sesién | Se inicia la sesion con la | 10 minutos Proyector
bienvenida. Computadora
Se les solicita registren su Recurso humano,
asistencia con nombre vy una trabajadora
teléfono. social
Recordamos la sesion de Formato de
anterior registro en hojas
blancas
Plumas
Servicio de café
Técnica de iniciacion “El alambre pelado” con el
objetivo de animar al grupo, Participantes
ayudar a superar la dispersion,
creando un ambiente mas
relajado.
La facilitadora pide a una mujer
salir del espacio. Al resto de | 10 minutos

las mujeres se les solicita
formen un circulo y se tomen la
mano, les explica que el circulo
es un circuito eléctrico, dentro
del cual hay un alambre
pelado. Se le pide a la
compafiera que esta afuera
gue entre y descubra, tocando
las cabezas de las que estan
en el circulo. Se ponen de
acuerdo para que cuando les
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toquen la cabeza a Ila
compafiera que ellos designen
como el “Alambre pelado”,
todos al mismo tiempo y con
toda la fuerza peguen un grito.

Introduccion al tema

El tema en la segunda sesion
es “La violencia hacia las
mujeres como un problema
social y de derechos humanos:
tipos de violencia e
instituciones de apoyo. Se
llevara a cabo a través de la
siguiente dinamica:
Retroalimentacién: sobre la
sesién anterior acerca del
sentido de pertenencia
comunitaria y se lanza la
pregunta ¢Qué es la
violencia?

Proyeccion de videos: “La
escalera de violencia” y “No
toda la violencia se ve”.
Exposiciéon: El facilitador
diserta el tema Tipos de
violencia y Derechos
humanos, y en el transcurso
de la exposicién se aplica la
técnica “Phillips 6-6", para
obtener, en un tiempo corto,
las ideas del grupo sobre los
diferentes tipos de violencia
gue conocen y que externen
un ejemplo, a través del
siguiente procedimiento:

a) Se pide a las participantes
gue se dividan en dos grupos.
b) Cada grupo debe nombrar
una coordinadora y, si es
necesario a un relator.

c) Se les entrega por la
coordinadora una hoja con el
tema de discusién sobre el que
cada grupo debera discutir y
llegar a una conclusién. El
tiempo es de seis minutos.

Los equipos exponen sus
conclusiones y la expositora
continua con el tema.

Difusion de diptico: Se
realiza la entrega del material
“Violencia hacia las mujeres” a
las asistentes.

Se proyecta el video “;Qué
son los derechos humanos? Y
se continua con la exposicién
“Derechos Humanos de las

90 minutos

Computadora
Proyector
Sillas

Mesa
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Mujeres”, para finalizar con el
video “Las mujeres en México”
Se continua con el Modelo
Centrado en Tareas, que
consiste en reflexionar las
preguntas del video “Las
mujeres de México” y se les
pide entreguen el diptico a dos
mujeres de su comunidad que
consideren necesitan esta
informacion y que las inviten a
la siguiente sesion.

Evaluacion Se les pide que realicen una | 10 minutos | Formatos de
evaluacion y que escriban evaluacion en hoja
¢,Cual fue el aprendizaje de la blanca
sesion? Plumas

Durante esta sesion, en un primer momento se realizé la proyeccion de dos
videos que mostraron como la violencia en muchos de los casos esta invisibilizada
y es en el nacleo familiar donde se necesita romper los patrones del ciclo de la
violencia. Posteriormente, se capacita a las mujeres a través de una exposicion de
los diferentes tipos de violencia que existen y los derechos humanos, con la
intencidén de que reflexionen sobre el impacto que les ocasiona las violencias de
género en el entorno familiar, relaciones personales y en la propia comunidad. Al
respecto, mencionaron en equipo lo siguiente:

“Violencia fisica: cuando eres agredida en tu propia casa” con golpes, tratar

mal, maltratos, amenazas, agresion, empujones” (MI2). Violencia

psicoldgica: violencia por redes sociales, cuando por manera verbal eres
insultada, cuando en tu trabajo eres acosada” (MI5); criticar, tratar mal,
agresion verbal, agresiones en la familia, maltrato mediante el didlogo” (MI3).

“Violencia econdmica: cuando tu pareja te amenaza con el salario y cuando

como trabajadora eres amenazada con tu salario” (MI10), “carencias

econOmicas, no contar con recursos, amenazas por parte de tu pareja por
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LTS LTS

retirarte el dinero” “No tener dinero para subsistir” “no recibir salario digno”.

“Violencia sexual: forzar una relacién sexual o la violacion”, “cuando tu

pareja no respeta tu integridad, cuando no se respeta a la mujer”.

La Ley General de Acceso a las Mujeres a una Vida Libre de Violencias
(2007), define la violencia contra las mujeres como: “Cualquier accién u omision,
basada en su género, que les cause dafio o sufrimiento psicologico, fisico,
patrimonial, econémico, sexual o la muerte tanto en el ambito privado como en el
publico”. (Articulo 5, inciso 1V, p. 3)

En tanto, los tipos de violencia contra las mujeres son: psicolégica, fisica,
patrimonial, econdémica, sexual y cualesquiera otras formas analogas que lesionen
0 sean susceptibles de danar la dignidad, integridad o libertad de las mujeres.
(Articulo 6, p. 4-5) Violencias que se viven en diferentes ambitos: familiar, laboral,
docente, comunitaria, institucional, politica, medios digitales y mediéticos, y
violencia feminicida (LGAMVLYV, titulo Il, capitulos I-V).

Se habl6 también de los derechos humanos que protegen a las mujeres y los
diferentes mecanismos legales de acceso a la justicia y proteccion; dichos temas,
fueron abordados por la Trabajadora Social, desde la teoria feminista. Al finalizar la
sesion, se aplicé un instrumento de evaluaciéon con el objetivo de plasmar los
aprendizajes, a lo cual mencionaron lo siguiente:

“Siempre aprendemos y siempre necesitamos un apoyo” (Ml4). “Aprendi

como es que las mujeres somos violentadas en y por la sociedad, como es

gue nacieron los derechos humanos, la razén por qué se formaron y cada

persona debe tener el derecho a tener derechos” (MI10)., “Nos dio muchos

conocimientos a nosotras las mujeres para poder defendernos de las
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violencias y como salir adelante. Hace falta muchas platicas asi” (MI3).

“‘Aprender a defendernos como mujeres, nosotras decidimos hasta donde

llegar” (MI1). “La mujer debe empoderarse y sobre todo levantar la voz y

apoyarse mutuamente” (MI2). “Las diferentes violencias con las mujeres, los

derechos que tenemos y como tenemos que exigirlos” (MI7).

Se puede observar cdmo en algunas mujeres se sigue normalizando las
acciones de violencia, y es precisamente a través de estos espacios de intervencion
gue nos permite compartir reflexiones y promover el cambio social con el objetivo
de transformar las relaciones sociales hacia la igualdad de derechos vy
oportunidades.

5.3.2 Dimension 2. Confianza colectiva
En esta dimensién se trabajé con el objetivo de fortalecer la confianza colectiva, a
través de un taller denominado “Te conozco y te reconozco” que consta de dos
sesiones, las cuales son: sesidon 3. “Autoestima y empoderamiento”, y sesion 4
“Mirar el futuro a través de la crianza positiva”.
SESION 3. Te conozco y te reconozco
Objetivos:

e Impulsar la solidaridad y la empatia

e Lograr que las mujeres participen en la comunidad

e Generar el reconocimiento a la Otra

e Promover la confianza colectiva entre las mujeres

Carta descriptiva:

ACTIVIDAD DESARROLLO DURACION MATERIAL
Apertura de la sesion | Se inicia la sesion brindando la | 10 minutos e Proyector
bienvenida al taller. e Computadora
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Se les solicita registren su
asistencia con nombre vy
nimero telefébnico con la
intencién de formar un equipo
de Desarrollo Comunitario.
Reflexion acerca de la sesion
anterior

Recurso
humano: una
trabajadora
social
Formato de
registro en
hojas blancas
Plumas
Servicio de
café

Técnica de confianza

“Compartiendo cualidades”
con el objetivo de crear un
clima positivo de confianza, a
la vez del conocimiento de la
otra 'y de una misma.

El facilitador divide a las
mujeres en dos grupos.

Todas las participantes
tomaran un namero, dejando
una hoja de trabajo en la mesa.
El facilitador ira diciendo un
ndmero al azar del 1 al 5. El
ndmero que se mencione es el
“foco de cada grupo”.

Mientras el foco pasa al frente,
el resto de las compafieras
escribiran cosas positivas y
otras cualidades de esa
persona en la columna con el
namero que les corresponde.
Una vez que hayan pasado
todas, se pasara a la reflexién
grupal, leyendo lo que se ha
puesto en la hoja y cada una
expresard como se siente.

20 minutos

Impresion de Hojas
Plumas
NUmero en opalina

Introduccioén al tema

El tema para abordar en la
segunda sesion “Autoestima y
empoderamiento” se llevara a
cabo a través de la siguiente
dindmica:

1. Retroalimentacién: Se
retroalimentarqd sobre la
sesion anterior sentido de
pertenencia comunitaria,
los diferentes tipos de
violencia y la dinamica de
confianza

2. Proyeccion de video:
Cuando Te Digan "El
Trabajo en equipo”.

1 horay 20
minutos

Evaluacion

Se les pedira que realicen una
evaluacion y que escriban
¢Con qué se van el dia de
hoy?

10 minutos

Formatos de
evaluacion en hoja

blanca
Plumas
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El hecho que las mujeres identifiquen las necesidades que tienen, ademas
que se auto reconozcan y visibilicen las potencialidades que poseen como
personas, les permite fortalecer los lazos de confianza en la Comunidad El
Venadillo. Asi lo expresaron las participantes en las actividades grupales:

“Soy una mujer que le gusta ayudar al projimo, soy honesta servicial y

platicadora, no me gusta andar en las calles llevando y trayendo problemas

a nadie” (MI2). “Me considero una persona servicial, activista ponerme a las

ordenes de quien ocupe ayuda” (MI3). “Soy una persona responsable,

siempre estoy al pendiente de mi casa y trabajo, me gusta ayudar a las
personas cuando lo necesitan” (MI8).

Por otro lado, en la reflexion que se realizé para exponer las cualidades de
cada una de las participantes, los sefialamientos fueron los siguientes:

‘Es una mujer trabajadora, positiva y amable” (MI1). “Buena persona,

amable, trabajadora, responsable, guapa, buena con los animales y carifiosa”

(MI8). “Inteligente, interesante, servicial, guapa, trabajadora y buena

persona” (MI3). “Es una persona muy positiva, se preocupa por el pueblo y

sus necesidades” (MI2).

En su mayoria sefialan que son buenas personas. Es importante destacar
gue los cambios han sido notorios, desde la primera actividad que realizaron hasta
esta tercera sesion, les costé menor trabajo reconocerse y auto reconocerse. En
ese sentido, es importante fortalecer los vinculos entre ellas para que recobren su
autoestima y autonomia.

En el formato de evaluacién plasmaron lo siguiente:
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“Platicas muy constructivas, muy relajada, excelente. “Me voy satisfecha
porque hubo una buena platica con compafieras, compartimos nuestras
necesidades” (MI3). “Aprender sobre los roles familiares, pero sobre todo
aprender la vida, las vivencias en mi comunidad” (MI10). “Con estrategias

para mejorar, apoyo mutuo y compartir formando equipos” (MI1). “Aprendi a

organizarme en la familia, en la comunidad y sobre todo conmigo misma”

(MI6). “Darle continuidad al trabajo igualitario para las nuevas generaciones”

(MI5).

Es determinante el ejemplo que brindan a la generaciébn mas joven, pues esto
influira en cuestiones de género, respeto y derechos humanos; por ello, se requiere
tener conversaciones con sus hijos e hijas a una edad temprana, haciéndoles
reflexionar acerca de los roles de género para cuestionar los rasgos y caracteristicas
tradicionales asignadas a hombres y mujeres. Asimismo, hablar con las y los
jovenes sobre el consentimiento, la autonomia y la rendicién de cuentas, y al mismo
tiempo, mostrar una actitud de escucha sobre sus experiencias.

SESION 4. Mirar el futuro a través de la crianza positiva
Objetivos:

e Impulsar la solidaridad y la empatia

e Lograr que las mujeres participen en la comunidad

e Generar el reconocimiento a la Otra

e Promover la confianza colectiva entre las mujeres

Carta descriptiva:

ACTIVIDAD DESARROLLO DURACION MATERIAL
Apertura de la sesion | Se da la bienvenida al taller, y | 10 minutos ¢ Tabla de registro
se les pide registren su e Pluma
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asistencia con nombre y
namero telefénico con la
intencién de formar un equipo
de Desarrollo Comunitario.

e Lista de asistencia

impresa

e Recurso humano: una

trabajadora social

e Servicio de café

Introduccién al tema

El tema para la cuarta sesion
es “Disciplinar sin violentar”.
Se llevara a cabo a través de
las siguientes técnicas:
Retroalimentaciéon-linea del
tiempo: Se trata de recordar
las tres sesiones anteriores.
La facilitadora solicitara a las
participantes expongan lo que
se vio en cada sesion, asi
como los aprendizajes
obtenidos. Una vez realizada
la  retroalimentacion, se
pasara al siguiente tema.
Exposicién del tema:
“Disciplinar  sin  violentar-
crianza positiva”. En la
diapositiva nueve, divide al
grupo en dos equipos para
buscar una “Respuesta
alterna”, ante una situacién
de violencia.

Se proyecta el video: Cuando
Te Digan "Empoderamiento
con educacién”., con el
proposito de fortalecer cémo
los programas educativos,
previenen diferentes tipos de
problemas en lo personal,
familiar y comunidad.

Se continua con la exposicion
de “Crianza Positiva”.

Para terminar, se proyecta
el video: “Generacion
Igualdad” con el propésito de
motivarlas a que todas las
mujeres pueden ser lo que
ellas quieran.

1 hora 40
minutos

Rotafolios
Plumones
Computadora
Proyector

Hojas de trabajo
impresas
Plumas

Mesa

Sillas

Bocina

Evaluacion

Se les pide que realicen una
evaluacion externando el
aprendizaje obtenido.

10 minutos

Formatos de evaluacion
en hoja blanca
plumas

Para el desarrollo de la cuarta sesion, la Trabajadora Social expuso el tema

con el proposito de que las participantes reflexionaran sobre el concepto de

disciplina y su diferencia con la violencia. Asimismo, a través de una lluvia de ideas,

sefalen los elementos que facilitan una crianza respetuosa.
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De acuerdo con la Secretaria de Gobernacion y Subsecretaria de Prevencion
y Participacion Ciudadana (SEGOB y SPPC, 2016), el estar viviendo en un entorno
de violencia en la infancia o ser testigo de ella, es un factor de riesgo para insertarse
en las dinamicas violencias y delictivas. Es en las familias donde se tejen las formas
relacionales de convivencia, se siguen patrones de conducta y atributos personales
que al tiempo son factores de riesgo que no solo repercuten en el ambito familiar, si
no en los diferentes espacios en los que se relaciona como lo es la escuela, trabajo
0 en la comunidad.

Ante este panorama, se brindé alternativas de como disciplinar a las nifias y
nifios sin violentar, pues a través del establecimiento de limites les damos a conocer
que existen reglas a seguir y formas correctas de conducta que deben ser
aprendidos. Las participantes realizaron una actividad en la que deben dar
indicaciones a un nifio o nifia sin violentar, cabe destacar que la mayoria después
de la explicacion del tema brindaron las indicaciones de forma positiva, como se
puede observar en sus expresiones:

“Yo te digo como se prepara el jabon, como se hace el trabajo, como debe

ser” (MI1). “Le ensanaria como se hace para mejorar las cosas, explicando

gue nadie nace sabiendo, es un proceso poco a poco, de una forma amable

y tranquila, ensenarle sin violencia” (MI6). “Le diré que todos en casa

tenemos responsabilidades y obligaciones, le ensefiare como se hace con

mucha paciencia y explicandole poco a poco, vamos aprendiendo sin faltas
de respeto (MI4)”

Por otro lado, dos de las participantes, continuaron normalizando los gestos

de violencia al mencionar:
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“Yo no lo dejaria lavar los trastes, porque no los va a lavar como yo”, tu jamas

vas a lavar los trastes como yo quiero, poco a por te vas a ir ensefiando a

lavar los trastes” (MI10).

A través de la disciplina se les ensefia a que acepten responsabilidades, pero
disciplinar no es violentar, ésta requiere de respeto y confianza mutua.

En la evaluacion final expresaron lo siguiente:

“Yo como persona me voy contenta porque he educado a mi hija con valores

y principios son nifias con metas, el problema soy yo que me olvido de mi”

(MI10). “Aprendi la ensefianza de como tratar a mi familia, integracion en

casa con reglas y obligaciones, como tratarnos sin violencia” (Ml4). “Me gust6

el tema de la educacién en los hijos y nietos y la comunicacién” (MI6).

“Aprendi a decirle a mi familia como hacer las cosas sin violencia, ni reganos,

con paciencia y amor poner limites, ser un buen vecino” (MI7). “Es mejor el

dialogo que regafios” (MI9). “Tenemos que ver lo de la seguridad, gestionar
lo de las luminarias para cuidar a nuestros jovenes, ver lo de los camiones
para ponernos de acuerdo todas la que venimos a las reuniones” (MI3). “Con
pautas para poder transmitir lo que es la disciplina sin violencia, que no
debemos obligar a golpes sino con palabras positivas, acuerdo, amor” (MI5).

“Conocer alternativas para mejorar la comunidad” (MI1).

Con relacion a lo anterior, la SEGOB y SPPC (2016) sefiala que la crianza
positiva es un estilo parental pertinente para crear entornos con relaciones sanasy
positivas desde una perspectiva del cuidado, afecto y proteccion, seguridad
personal y la No violencia, que le permitan desarrollarse en todos los ambitos:

familiar, académico, con amistades, entorno social y en la comunidad. Una crianza
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respetuosa no se trata de decir “No”, se trata de ensefar a sus hijos e hijas que un
“‘No”, es para su proteccion.
5.3.3 Dimensién 3. Participacion comunitaria
En lo que refiere a la tercera dimension, el objetivo que se planted para el desarrollo
fue potencializar la participacion comunitaria de las mujeres para la elaboracién de
un Plan de Trabajo Comunitario. Con ese propésito se llevo a cabo el Foro “Mujeres
Construyendo Juntas El Venadillo” a través de dos sesiones.
SESION 5. Foro Mujeres Construyendo Juntas
Objetivos:

e Generar una comunicacion asertiva

e Promover la organizacion comunitaria

e Impulsar la participacion colectiva

e Fomentar redes sociales colaborativas

Carta descriptiva:

ACTIVIDAD DESARROLLO DURACION MATERIAL

Apertura de la sesion | Se  inicia  brindando la | 10 minutos ¢ Tabla de registro
bienvenida al “Foro Mujeres e Pluma
Construyendo Juntas El e Lista de asistencia
Venadillo”, se les solicita impresa
registren su asistencia con e Recurso humano, una
nombre y nimero de teléfono trabajadora social
con la intencion de formar un  Servicio de café
equipo de Desarrollo
Comunitario.

Introduccién altema | El tema en esta sesion es | 1 hora 20 | e« Rotafolios
“Exposicion de Resultados del | minutos e Plumones
Diagnéstico Comunitario”. Se e Computadora
llevard a cabo a través de la e Proyector
siguiente dinamica: e Hojas impresas
Exposicién de resultados e Plumas
de la encuesta aplicada en el e  Mesa
diagnéstico comunitario 'y e Sillas
caminata nocturna )

e Bocina

Proyeccién de video
“Participacion y
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empoderamiento de las
mujeres”.

Actividad. Se forman dos
equipos, y en un rotafolio
escriben y exponen cada
equipo los objetivos, se
analizan y construyen los que
pueden lograrse.

Continuar con exposicién
de “Crianza positiva”.
Proyeccion de video:
“Generacion Igualdad” con el
propdsito de motivarlas a que
vivan sus deseos y suefios.

Evaluacion Se les pide que realicen una | 30 minutos Formatos de evaluacién
evaluacion externando el en hoja blanca impresa
aprendizaje obtenido y que Plumas
escriban propuestas de Tablas

alternativas con base a los
objetivos de Plan de Trabajo.

Durante el desarrollo de la quinta sesion, se realizd el Foro “Mujeres
Construyendo Juntas” en el cual se dio a conocer mediante exposicion digital, los
resultados obtenidos en el diagnostico comunitario y el paseo nocturno; a fin de
realizar una propuesta de intervencién con alternativas que conlleven a la
elaboracion de un Plan de Trabajo de manera colectiva.

Los resultados muestran que existe en las mujeres cierto miedo al caminar
por las calles de El Venadillo, asi como por la avenida. Ademas, no cuentan con
unidades suficientes para las rutas de transporte publico, de ahi su demora y los
largos tiempos de espera. Tampoco participan en las diferentes actividades que se
realizan en la comunidad y naturalizan la violencia constantemente.

Para el desarrollo de este Foro se tomaron en cuenta las siguientes

estrategias de la metodologia Planear El Barrio (Murillo, 2011):

° Mirar el futuro de El Venadillo: Las mujeres realizaron un andlisis de los

problemas que se manifestaron en los resultados del diagnostico, en caso de no
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atenderse proyectaron los problemas que se pueden presentar en El Venadillo. Por
ejemplo, la violencia podria empeorar al grado de llegar a tener posibles asesinatos,
suicidios y desapariciones de mujeres. Ademas, debido a la poca participacion que
existe se pueden perder los pocos vinculos que todavia vemos, y también pueden
aumentar las cifras de delincuencia, robo y abusos sexuales.
Definir objetivos: Con base a las oportunidades, se definieron los siguientes:
1. Mejorar la comunicacién en la comunidad
2. Impulsar acciones para evitar el acoso sexual
3. Mejorar en el transporte publico
4. Gestionar mayor seguridad
Proponer alternativas con base a los objetivos: Con relacion a los objetivos
planteados, mediante el analisis y reflexion, los equipos llevaron a plenaria las
siguientes propuestas:
‘Formar una Red Vecinal” (MI9); “formar un Comité de Vigilancia, el cual
funcionara para implementar estrategia y alertar cuando existe algun
problema” (MI6); “solicitar una caseta de policia” (MI2); “tener reuniones
vecinales” (MI3); “promover la convivencia y cultura en la comunidad” (MI110);
“formar el Comité de Deporte” (MI5); “realizar gestiones junto a la comunidad
para una mejor atencién en el transporte” (MI4), y “buscar la coordinacion con
instituciones educativas” (MI8).
En la aplicacion del instrumento de evaluacion, con relacion a lo aprendido,
expresaron lo siguiente:
“Sobre la importancia de reunirnos y apoyarnos entre todos (as): nifios, ninas,

jovenes y adultos (as), apoyarse en las situaciones que se presenten. Los

139



adultos deben apoyar a las nuevas generaciones desde su experiencia para

no repetir patrones de riesgo” (MI5). “Conocer alternativas para mejorar la

comunidad” (MI7). “Me di cuenta de las inseguridades de nuestra comunidad,
de los lugares peligrosos, y que se debe hacer” (MI6).

De igual manera, se les pregunt6 a qué se comprometian con su comunidad,
a lo que expresaron:

“Participar y apoyar en la comunidad” (MI2). “Formar Comités de

Participacion, de Seguridad Publica y de Transporte Publico” (MI6).

“Colaborar con mis vecinos a organizarnos para buscar soluciones por el

bienestar de nuestra comunidad y nuestros hijos” (MI7).

A fin de elegir, en la siguiente sesion, las mejores propuestas para la
elaboracion de un Plan de Trabajo, el Foro se reforz6 con la proyeccion de videos
que muestran lo que se ha realizado en otras comunidades a través de la
participacion, organizacion y la convivencia. Asimismo, la participacién de las
mujeres, a través de procesos de empoderamiento, es de suma importancia, pues
ayuda y demuestra a otras mujeres y niflas que no estan solas antes los sucesos
de violencia de género.

SESION 6. Foro Mujeres Construyendo Juntas

Elaborar un Plan de Trabajo Comunitario con la participacion de las mujeres para la
construccion de espacios seguros.
Objetivos:

e Generar una comunicacion asertiva

e Promover la organizacion comunitaria

e Impulsar la participacion colectiva
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e Fomentar redes sociales colaborativas

Carta descriptiva:

ACTIVIDAD

DESARROLLO

DURACION

MATERIAL

Apertura de la sesion

Se inicia la sesién brindando la
Bienvenida al “Foro Mujeres
Construyendo  Juntas  El
Venadillo”, se les informa
registren su asistencia con
nombre y teléfono con la
intencion de formalizar el

10 minutos

e Tabla de registro

e Pluma

e Lista de asistencia
impresa

e Recurso humano 1
trabajadora social

e Servicio de café

equipo de Desarrollo
Comunitario.

Introduccion altema | EI tema “Elaboracion de | 1 hora 40 min. e Rotafolios
Trabajo  Comunitario”, se e Plumones
llevard a cabo a través de e Computadora
técnicas participativas: e Proyector
e Proyeccion de video e Hojas impresas

“Prevencion de la violencia e Plumas

comunitaria” e Mesa
e Exposicion de objetivos y e Sillas

propuestas de la sesion e Bocina

anterior para seleccionar
las mejores alternativas
e Proyeccibn de video
¢,Como se puede prevenir
la  violencia en tu
comunidad?”
Después, se forman dos
equipos con las participantes,
y en un rotafolio escriben
actividades para llevar a cabo
en el Plan de Trabajo con
base en los objetivos vy
alternativas seleccionadas.
Se les pide firmar una carta
compromiso para
implementar las actividades.
La sesibn se cierra con
entrega de reconocimientos.

Evaluacion

Se les pide que realicen una
evaluacion externando el
aprendizaje obtenido durante
toda la estrategia y
compromisos gue asumen.

10 minutos

Formatos de evaluacion
en hoja blanca impresa
Plumas
Tablas

Finalmente, en la realizacion de la sesién seis, el propdsito fue elaborar un

Plan de Trabajo con objetivos y propuestas para la construccion de espacios

sociales seguros en la comunidad El Venadillo. La expositora aplicé técnicas
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participativas, iniciando con la proyeccion de un video de propuestas para prevenir

la violencia comunitaria.

Posteriormente, se realizé la exposicion digital de objetivos y propuestas en

la sesién anterior, y continud con la proyeccion de un segundo video a fin de reforzar

las propuestas de prevencion de la violencia en la comunidad. Las reflexiones y

analisis critico para elegir las mejores propuestas se realizaron en equipo, cada uno

expuso en plenaria sus propuestas, expresando las siguientes medidas en una tabla

de actividades:

Actividades propuestas

VIOLENCIA

SERVICIOS

ECONOMICOS

Paseo nocturno para detectar las
necesidades de la comunidad

Organizar encuentros deportivos
juveniles

Pintar violentdmetro para cancha
deportiva

Gestionar apoyos para compra de
uniformes y materiales deportivos

Crear un grupo de Facebook para
fortalecer la comunicacién en la
comunidad

Mantenimiento cancha deportiva

Diagnostico para detectar
personas que requieren
apoyo de algun programa de
gobierno: 65 y mas, madres
solteras y otras.

Detectar luminarias que no estan
funcionando, reportarlas y dar
seguimiento

Crear grupo de difusién de
actividades a través de WhatsApp

Organizar actividades de
manualidades para jévenes y
adultos

Instalar buzén de denuncias y
sugerencias

Encuentro navidefio con
habitantes de la comunidad

Taller de elaboracion de
pifiatas

Jornadas de limpiezas de lotes
baldios.

Es importante informar que el Plan se sigue trabajando, puesto que estan

analizando los objetivos, metas, calendario, recursos y estrategias. Por lo anterior,

al concluir esta sesion, firmaron una carta que las compromete a formar parte de la

Red Vecinal “Mujeres Construyendo Juntas” donde el Plan de Trabajo sera el
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instrumento que oriente su participacion. Asimismo, se entregan constancias por
haberse integrado a la Estrategia de Participacién Comunitaria de las Mujeres para
la Construccion de Espacios Sociales Seguros.
5.4La estrategia de la comunicacién
Promover los resultados obtenidos de la estrategia de intervencion, permite la
difusion del conocimiento desde la disciplina del Trabajo Social. De ahi el interés de
divulgar el conocimiento por medio de publicacibn de articulos, ponencias,
conferencias y paneles. También entregar los resultados a la Facultad de Trabajo
Social Mazatlan y al Consejo Nacional de la Ciencia y Tecnologia CONACYT.
5.5Fundamentos de la propuesta
Se organiz6 esta experiencia, siguiendo los lineamientos de la Guia Practica para
la Sistematizacion de Proyectos y Programas de Cooperacion Técnica de Alejandro
Acosta (2005), compuesta por cinco fases: definicién del objeto, objeto de analisis,
eje de la sistematizacion, estrategia de la comunicacion y fundamentos de la
propuesta.

Para la sistematizacion de esta estrategia fue de suma importancia identificar
a los diversos actores involucrados, con la intencion de crear una lista representativa
de potenciales informantes que expresen sus opiniones e ideas. Entre los actores
directos, destacan la participacion de mujeres mayores de dieciocho afios que
habitan en la comunidad, personas que han recibido beneficios directos a través de
su participacion en la estrategia de intervencion, asi como de dos participantes que
tienen liderazgo reconocido en la comunidad.

En lo que refiere a los actores indirectos, se encuentra la Sra. Alma Kelly,

lider natural de la comunidad, quien apoyo el proyecto mediante la facilitaciéon de un
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espacio en su casa, donde se llevaron a cabo las seis sesiones que conforman la
estrategia. También, se buscé la vinculacion con la Comisaria de la comunidad,
informéandole del proyecto, ya que es una figura de autoridad que permite agilizar
las gestiones ante las instancias municipales. De igual manera, esta estrategia se
desarroll6 con otros lideres de la comunidad, mismas que conformaran la Red de

Mujeres Juntas Construyendo.
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CAPITULO VI
DISCUSION TEORICA DE LOS RESULTADOS DE INVESTIGACION E
INTERVENCION

En este apartado se presentan los resultados de la investigacion e intervencion,
retomando la Teoria Feminista y perspectiva de género, mismas que, desde los
aportes cientificos de autoras feministas, brindaron fundamento tedrico a esta tesis,
partiendo del desarrollo de una conciencia critica en la que prevalece el hombre,
pero se pretende desde el discurso de las mujeres, visibilizarlas. La teoria feminista
revelo las diferentes formas de opresion a las que se enfrentan las sujetas, dejando
entre ver el fendmeno de la violencia de género y la inseguridad en los espacios
publicos.

Asi lo manifiestan Alda Facio y Lorena Fries (2005):

El feminismo, es un movimiento social y politico, es también una ideologia y

una teoria, que parte de la toma de conciencia de las mujeres como colectivo

humano subordinado, discriminado y oprimido por el colectivo de hombres en

el patriarcado, para luchar por la liberacidon de nuestro sexo y nuestro género.

(pag. 263)

Las aportaciones de esta tesis sefialan a la violencia de género e inseguridad
a la que se enfrentan las mujeres de la comunidad como un fenémeno social que
surge a partir de las desigualdades que existen entre hombres y mujeres, misma
gue transgrede sus derechos humanos. A lo largo de la historia diversos organismos
se han manifestado en contra de las violencias a las que se enfrentan las mujeres,
concibiendo a la violencia de género en los espacios publicos como aquella que

comprenden diversas ofensas, abuso, extorsion hostigamiento, acoso, agresiones
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de caracter sexual, este tipo de violencia, se manifiesta principalmente en las calles,
plazas, espacios comunes y recreacion (ENDIREH, 2011)

Es importante sefialar que las desigualdades sociales contindan
manifestandose, porque es el Estado a quien le corresponde garantizar la seguridad
de los ciudadanos de derecho. Lo anterior se reflej6 en los resultados del
diagnostico social y el recorrido nocturno que se realiz6 en la Comunidad El
Venadillo de Mazatlan, Sinaloa; ambos visibilizaron la violencia que se presenta en
contra de las mujeres y nifias, misma que permitié6 dar lugar al objetivo de la
investigacién que fue conocer la percepcion que tienen acerca de la seguridad en
los espacios publicos de la comunidad y no esta muy lejana de lo que al respecto
manifiesta Falu (2009), la inseguridad es un limite a la libertad, a los derechos. Cada
vez el espacio publico es mayormente percibido como atemorizante, y cambia el
actuar cotidiano de las personas, el Estado no ha hecho nada al respecto, lo que
confirma que los programas sociales solo estdn plasmados por escrito y no
utilizados para brindar atencién y prevencion, tal y como lo afirman las sujetas de
estudio.

Los resultados confirman la importancia de utilizar la perspectiva de género
en el abordaje del problema social, debido a las barreras a las que se enfrentan las
mujeres para gozar del derecho a transitar con libertad y sentirte segura por los
lugares publicos de su comunidad, puesto que es evidente que son diversos los
factores por los que no existen programas de prevencion y atencion que aborden
esta realidad en las comunidades.

Si bien la perspectiva de género feminista contiene también la multiplicidad

de propuestas, programas y acciones alternativas que contribuyen a la solucion de
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los problemas sociales contemporaneos derivados de las opresiones, las
disparidades e inequidades que viven millones de personas en el mundo, sobre todo
las mujeres, lo cual sirve para construir alternativas a sus necesidades y carencias,
como la injusticia, la violencia, la pobreza, la ignorancia y la insalubridad (Lagarde,
2012)

La violencia de género, es un problema social complejo, que obliga a las
mujeres a solucionarlo, y que, para Trabajo Social al ser una profesion feminizada,
esta doblemente obligada a incorporar la teoria feminista para desde un enfoque
empético, solidario, analice la estructura de un sistema patriarcal que subordina a
la mas de la mitad de la poblacién, sin dejar de lado la ética, el profesionalismo y el
humanismo.

De los hallazgos encontrados en la investigacion se reflejé que las mujeres
han sido educadas al miedo de la noche, de la violacion, de la cultura de denuncia.
Ellas no cuentan con las herramientas necesarias de empoderamiento que les
permita sentir que la noche es de ellas, sentirse seguras, por lo que aun se
encuentran en total desventaja con relacion al hombre, al continuar permitiendo lo
que les ofrece el sistema patriarcal.

La intervencion realizada desde el Trabajo Social Feminista, a través del
desarrollo comunitario, permite mediante técnicas y herramientas fortalecer los
vinculos y lazos sociales que existen entre las y los habitantes. En ese tenor, las
autoras Lamas (2022) menciona que para ello se requiere un gran trabajo
colaborativo de concienciacion y emancipacion con quienes integran la comunidad,

al respecto, Ana Alcazar (2014) confirma que, a través de una perspectiva
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interdisciplinar y emancipadora, se puede transformar la realidad y eliminar las
desigualdades en las que histéricamente viven las mujeres. (pag. 47)

Las violencias sobrepasan la voluntad y las conciencias de las mujeres, por
ello, se reflej6 que la prevencion y la participacion de las mujeres en el ambito
comunitario para la construccion de espacios seguros es fundamental, no sin antes
trabajar en procesos de sanacion, porque las desigualdades sociales, han
fragmentado los lazos de confianza. A las participantes les fue dificil reconocer las
cualidades positivas en ellas, a través del discurso visibilizaron el gran descuido que
tienen para si mismas al relacionar las cualidades con la funcion que tiene un rol de
género asignado por la sociedad, afirman que; no se escuchan y hablan asi mismas
porque es mayor el tiempo que le dedican al trabajo sin remuneracion, y son unas
excelentes cuidadoras, pero no practican el autocuidado. Esto las reprime, limita a
reconocerse y a tomar decisiones con relacion a su persona y al contexto que las
rodea.

Para las mujeres de la comunidad, la situacion de violencia y desigualdades
se habia normalizado; se afirma que las sujetas, no podian reconocerla como
problema social y las relaciones entre hombres y mujeres estaban basadas en la
opresion. Elena Zunino y Lorena Guzzetti (2018) sefialan que la teoria feminista es
critica de la sociedad al proponerse deconstruir un sistema de pensamiento
patriarcal y androcéntrico para incorporar nuevos enfoques que interpreten la
realidad social e individual y que otras teorias no han sido capaces, como también
conceptualizar algunas dimensiones y conceptos, como género. En ese sentido, el

género es una construccion simbolica que alude al conjunto de atributos
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socioculturales asignados a las personas a partir del sexo, y que convierten la
diferencia sexual en desigualdad social. (Massolo, 2005, pag. 646)

Es importante resaltar que generar procesos de confianza vy
empoderamiento, les permitié reconocer las cualidades y potencialidades que
tienen en si mismas y fortalecer los lazos de confianza en la comunidad. Con esto
se afirma que el proceso de participacion de las mujeres esté ligado a los criterios
que provienen de las teorias feministas y que segun Fernandez-Montafio, (2015),
son congruentes con la profesion de Trabajo Social son: El reconocimiento de la
singularidad de los individuos en su contexto social, la necesidad de compromiso
del usuario con respecto a su autodeterminacién, la participacion de éstos en su
propio proceso y la lucha contra la desigualdad y la injusticia social. (pag. 34)

También se visibiliz6 como las mujeres deben modificar el marco donde
viven, pues es al interior de los espacios domésticos en donde se tejen patrones de
conductas violentas que repercuten al exterior, al respecto mencionaron; algunas
son responsables de realizar todas las actividades domésticas y del sustento
econOmico; asi mismo, en algunos casos, quienes les proveen las limitan en la parte
econémica y ademas, no les permiten trabajar porque se tienen que hacer
responsables de su hogar; no establecen limites y/o normas con sus hijas e hijos,
es asi que no tienen responsabilidades que les permita funcionar adecuadamente
en la familia; el didlogo lo construyen mediante gritos; o simplemente el cansancio
las agota y prefieren no hablar, por lo tanto se requiere educar en el respeto, pues
la cultura va pasando de generacion en generacion.

Al respecto, Alejandra Massolo (2005) senala que, “la casa es el espacio vital

para que las familias puedan lograr su reproduccion y mantenimiento” (pag. 5). En
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ese sentido, el Trabajo Social Feminista, reconoce la capacidad de agencia que
tienen las mujeres con las que interviene, se requiere de cambios culturales en la
crianza de los hijos a través de la crianza positiva.

Al contar con los resultados del diagnostico, las mujeres también se
percataron que no participaban en la toma de decisiones de la comunidad y esto
refleja el descuido y la inseguridad en su comunidad, ademas que no se apropian
de los espacios publicos, lo cual, las llevo a un proceso de reflexién donde pudieron
reconocer que es sumamente valiosa su participacion en la comunidad para que el
Estado asuma su compromiso, que es garantizar los derechos humanos de mujeres
y nifias. La presencia y participacion de las mujeres en la cotidianidad, adquiere una
especial importancia, debido a que el mundo publico con el que se encuentra mas
familiarizadas y donde se despliegan sus habilidades de participacibn como
gestoras sociales para el mejoramiento de las condiciones de vida de la familia y la
comunidad (Massolo, 1999, pag.80)

El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD, 2022)
promueve la participacion de las mujeres para la toma de decisiones a nivel local
con el objetivo de fomentar las capacidades de negociacion y fortalecer las redes
de mujeres. Se busca que ellas desarrollen una conciencia que les permita
reconocer los problemas de inseguridad y violencia que viven en su comunidad y
generen acciones para contrarrestar este problema, y asi garantizar el cumplimiento
de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la agenda 2030.

La participacion que realizaron en el proceso de intervencion, les permitio
darse cuenta de la violencia que existe en la comunidad; fortalecer los procesos de

deconstruccion para dejar de naturalizar la violencia en los diferentes espacios
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sociales. Al respecto, Massolo (1999), sefialo que las mujeres son las principales
promotoras y soporte de las acciones en beneficio de la comunidad, para Julia
Chavez (2003) la participacion social es “un proceso dinamico, complejo y
articulado, ciclico y ascendente, en el cual sus integrantes se organizan para
compartir responsabilidades” (pag. 52).

El Estado es responsable de crear programas y acciones que brinden
bienestar a las comunidades y en los ciudadanos, sin embargo, ante su abandono,
es indispensable que participen las mujeres a través de comités de apoyo vecinal y
un plan de trabajo que les permita generar procesos de cambio real y ejercer sus
derechos humanos. El Trabajo Social Feminista tiene la capacidad de enfrentar los
diferentes problemas sociales que se presenten con relacion a la desigualdad de
género, al incorporar a las mujeres como un colectivo de intervencion a raiz de
problemas dentro de los @mbitos privado y publico (Fernandez-Montafio, 2015).

Desde el Trabajo Social feminista, permite visibilizar a través de los discursos
de las mujeres las brechas de desigualdad en las que viven, el fomentar ejercer sus
derechos humanos es necesario para garantizar el reconocimiento como
ciudadanas libres, autbnomas, pero sobre todo vivir en igualdad mujeres y hombres.

También es necesario intervenir con grupos en la comunidad, dado que el
trabajo colectivo es la forma mas poderosa para el intercambio de experiencias, el
autoconocimiento, la autovaloracion y el apoyo mutuo de los sujetos implicitos y
permite que desde la raiz se modifiguen cambios de actitud, conductas, emociones
y habitos. (Migallon y Galvez, 1999, en Guzzetti, et al, 2019)

De acuerdo con Melanie Lambrick y Liliana Rainero (2005), una ciudad o

comunidad segura es cuando el gobierno y la sociedad civil garantizan los derechos
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de las mujeres en todas las esferas. Dicho lo anterior, El Venadillo no es una
comunidad segura para las mujeres y nifias, debido a que: no pueden disfrutar los
espacios publicos sin dejar de lado el miedo a ser agredidas, ademas no participan
en la toma de decisiones que afectan a la comunidad y se ejerce violencia en su
espacio publico. Jordi Borja y Zaida Muxi (2001) sefalan que el espacio publico, “es
un lugar de relacion y de identificacion, de contacto entre las personas de animacion
urbana y a veces de expresion comunitaria” (pag. 34).

Con los resultados se comprob6 que la teoria feminista y la perspectiva de
género deben estar presente en el disefio de politicas publicas y programas sociales
para mujeres y nifias. Se trata de que a partir de una conciencia critica busquen
estrategias o herramientas que les permita deconstruir la subordinacion que han
naturalizado.

Al respecto, las autoras Zurino y Guzzetti (2018), coinciden que, el feminismo
al ser un pensamiento critico, su perspectiva transforma el sistema simbolico y
cultural que durante décadas han normalizado; muestra de ello, los
comportamientos y actitudes sexistas en los cuales el privilegio es enfocado al
género masculino y las relaciones del poder patriarcal. Por tanto, desde el Trabajo
Social Feminista, se confirmé lo importante que tomar como principio base los
discursos de las mujeres para brindarles herramientas necesarias, que les permite
promover la igualdad de derechos entre hombres y mujeres.

El trabajo comunitario realizado en la comunidad El Venadillo, a traves de
procesos de conciencia social y educacion en materia de derechos humanos,
permitié en un primer momento que las mujeres identificaran las formas de violencia

ejercidas en su contra, la falta de autocuidado y las barreras a las que se enfrentan.
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Ademas, identificaron que el espacio publico no es seguro y se encuentran en mayor
vulnerabilidad que los hombres. Asi mismo, por medio de métodos educativos
identificaron los tipos y modalidades de violencias contra las mujeres, asimismo,
reflexionaron el impacto que tiene este fendmeno en su entorno personal, familiar y
en la comunidad.

Deconstruir los mandatos de género que han cimentado a lo largo de su
historia y apostar por la toma de decisiones, es un camino complejo, que se fortalece
a través de los procesos de trabajo de autoestima desde el empoderamiento, para
identificar sus necesidades, reconocer sus potencialidades y ayudandoles a
fortalecer los lazos de confianza en la comunidad.

Las relaciones interpersonales deben estar basadas en los derechos
humanos, en ese sentido, las participantes reflexionaron sobre la importancia de
disciplinar a sus hijas e hijos sin violentar, reconocieron que es sustancial hablar
desde una edad temprana sobre los roles de género y cuestionar las caracteristicas
tradicionales asignadas a hombres y mujeres, ya que estos elementos facilitan una
crianza respetuosa hacia una generacion de igualdad. Lo anterior, permitié
promover el empoderamiento en las mujeres y darse cuenta que ellas son las
principales sujetas en satisfacer sus necesidades, sus intereses y la principal
promotora de su desarrollo interpersonal.

Después de estos procesos de concientizacion y fortalecimiento se expuso
los resultados del diagnostico, y esto permitio darse cuenta de coOmo estaban
normalizando la violencia que viven en su comunidad, ademas facilitdo su interés
para participar en la construccion de espacios seguros y defender sus derechos

humanos.
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Por lo que, los resultados de investigacion e intervencion, es decir, el trabajo
de campo realizado en la Comunidad El Venadillo permiten engarzar los discursos
de las mujeres sujetas de estudio desde las posturas teoricas de la corriente
feminista, al visibilizar e identificar que en los espacios publicos se ejerce violencia
contra las mujeres vulnerando el derecho a transitar con libertad por espacios
seguros, que la planificaciébn del desarrollo urbano no esta en igualdad de
condiciones para hombres y mujeres y la normalizacién de la violencia ante la
ruptura de los lazos de confianza y la falta de herramientas que las empodere desde

el autoestima, autocuidado y en conocimiento de sus derechos humanos.
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CONCLUSIONES Y PROPUESTAS

A manera de consideraciones finales, considero que uno de los aportes de esta tesis
es visibilizar las condiciones a las que se enfrentan las mujeres en los diferentes
espacios publicos de la comunidad El Venadillo, en Mazatlan, Sinaloa. Junto a ello,
se insistio en la necesidad de desarrollar una conciencia critica para la prevencion
de las violencias, e impulsar procesos que promuevan el empoderamiento de las
mujeres y que las impulse a organizar estrategias de participacién y concientizacion
con el resto de la comunidad.

El Estado es una pieza clave para garantizar la seguridad, esa es su funcién.
Sin embargo, hay sectores olvidados como si fueran ciudadanos de segunda
categoria. En este grupo estan las mujeres, de ahi la importancia de utilizar la
perspectiva de género en el abordaje de la problemética social, como lo son las
barreras para que las mujeres gocen del derecho a transitar libremente y segura por
lugares publicos. Fue evidente que en EI Venadillo no existen programas de
prevencion y atencion que aborden esta realidad.

La teoria feminista y la perspectiva de género deben estar presente al
momento de disefiar politicas publicas y programas sociales para mujeres y nifias,
pues permite generar una conciencia critica que hace visible las formas de opresion
y desigualdades a las que se enfrentan las mujeres en su vida cotidiana, como es
el caso que nos ocupa de la inseguridad y violencias en los espacios publicos, tal
como de la comunidad EIl Venadillo.

Trabajo Social al ser una profesion feminizada, esta doblemente obligada a

incorporar la teoria feminista para ver con un enfoque empatico, solidario,
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comprometido contra el sistema patriarcal que subordina a la mitad de la poblacién,
sin dejar de lado la ética, el profesionalismo y el humanismo. En ese tenor, las
intervenciones desde el Trabajo Social deben encaminarse hacia el ejercicio y
respeto de los derechos humanos que permite desnaturalizar las desigualdades
sociales y las violencias de género.

En la Comunidad de El Venadillo, se realizé un diagndstico que fue producto
de acercamientos y dialogos con las mujeres, aplicando distintas técnicas.
Asimismo, se realiz6 una caminata nocturna la cual brindé elementos importantes
para el andlisis de las probleméticas que existen en este espacio; principalmente,
las violencias e inseguridad contra mujeres y nifias.

Accidn seguida, resultado del diagnéstico, se llevé a cabo el proyecto de
intervencidn “Procesos de participacion de las mujeres en la construccion de
espacios seguros”, algunos de los resultados que surgieron fueron:

a) A las participantes les fue dificil reconocer las cualidades positivas en
ellas; visibilizaron el gran descuido que tienen para si mismas, lo que les
impide reconocerse, relacionarse, que permita romper las barreras que se
presentan.

b) Para las mujeres de la comunidad, la situacibn de violencia y
desigualdades se habia normalizado; por tanto, no podian reconocerla
como problema social y las relaciones entre hombres y mujeres estaban
basadas en la opresion.

c) Es importante resaltar que generar procesos de confianza vy

empoderamiento, les permitié reconocer las cualidades y potencialidades
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que tienen en si mismas y fortalecer los lazos de confianza en la
comunidad.

d) Ademas, se insisti6 en trabajar al interior de los espacios domésticos,
pues en ese &mbito es donde se tejen patrones de conductas violentas
gue repercuten al exterior.

e) Las mujeres también se percataron que no participaban en la toma de
decisiones de la comunidad, y que el compromiso del Estado de
garantizar los derechos humanos de mujeres y nifias, en El Venadillo no
se aplica.

Bajo ese contexto, es necesario la participacion de quienes habitan en la
comunidad, bajo una mirada feminista, pues permite conocer, atender y transformar
su realidad en los diferentes espacios en los que se desenvuelven diariamente.

La participacion de las mujeres en las que seis sesiones que se realizaron,
les permitié visibilizar los procesos de naturalizacion de la violencia que viven en
esta comunidad; deconstruir las violencias a partir del auto-reconocimiento y
reconocimiento de la otra; fortalecer los lazos de identidad comunitaria, y asumirse
como sujetas de derechos y ciudadanas generadoras de cambios.

Ante la ausencia del Estado para generar condiciones de bienestar en la
comunidad, es necesario que las mujeres deconstruyan el androcentrismo en el que
han sido educadas y tomen el poder de decidir sobre sus vidas y su entorno.

Desde el Trabajo Social, intervenir con perspectiva femenina, permite crear
conciencia en las mujeres de lo valiosa de cada integrante de la comunidad, lo cual
es fundamental para crear, hacer vinculos y formar redes de apoyo de manera

colectiva, que fortalezcan su identidad comunitaria.
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Concluyo sefalando que la comunidad El Venadillo no es un espacio seguro
y que ni el Estado ni el gobierno municipal garantizan el derecho humano de transito
seguro Yy libre de violencias, asi como el acceso a la justicia para nifias y mujeres.
En este sentido, es necesario integrar a la comunidad a la busqueda de la igualdad
de género para lograr cambios culturales que nos ensefie a resolver conflictos de
manera pacifica, prevenir la violencia y respetar los derechos humanos.

En ese contexto, el Trabajo Social tiene el compromiso ético de visibilizar las
desigualdades que se presentan en los diferentes espacios de las comunidades, y
a traves de la profesionalizacion feminista, fomentar las relaciones de cooperacion
y participacion de las mujeres para generar politicas publicas que emerjan desde

sus necesidades, en el marco del reconocimiento como sujetas de derechos.
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1. DIAGNOSTICO COMUNITARIO

Objetivo: Conocer la participacion y organizacion de las mujeres, su percepcion de seguridad,
movilizacién y organizacion de las mujeres que habitan en el Ejido El Venadillo.

l. Datos

Edad: Ocupacion

Escolaridad: Primaria 0O Secundaria (_Preparatoria (Jeenciatura O
Estado Civil: Soltera (JCasada (Viuda (Divorciada () UniénLibre (]
No. Hijos: Edad de los hijos:

Tipo de Vivienda: Propia  (_Jentada ([ Jrestada  (__Jrsonas que viven en casa:

Parentesco de las Personas que viven en casa

P1. P2.
P3. P4.
P5. P5.

1. ¢Cuél de los siguientes problemas considera usted que se presentan en su
comunidad?
Falta de alumbrado publico
Inseguridad al transitar por la calle
Banquetas en mal estado
Falta de rutas de transporte
Inseguridad al viajar en transporte pablico
Robo o asalto en las calles
Robo en casa-habitacién
Rifias en las calles
Lotes baldios
Venta de drogas-narcomenudeo
Ausencia de seguridad publica
Violencia familiar
Acoso sexual
Pandillas
Otro

Il. Participacion

¢Ha participado en la organizacion de eventos culturales y/o actividades para el
desarrollo de su comunidad?

ss (O no O

Si su respuesta fue Sl, ¢ Cudl fue su experiencia?
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Si su respuesta fue NO, especifique ¢Por qué no?

¢Le gustaria participar en acciones que ayuden a mejorar la seguridad en El

Venadillﬁ] 0

Sl NO

Si su respuesta fue S, ¢ Como le gustaria participar?

Si su respuesta fue NO, especifique ¢Por qué no?

1. Organizacién

¢En qué condiciones se encuentran los espacios publicos de su comunidad? (calles,
parque, plazoleta)

Excelente (J Bueno O  Malo () Muy malo J
2. ¢, Cuando surge algun problema, los habitantes se apoyan para resolverlo?
st () NoO O

Si su respuesta fue Sl, ¢ Como se apoyan?
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Si su respuesta fue NO, ¢Por qué no se apoyan?

V.

10.

11.

12.

Seguridad

¢En queé condiciones se encuentra el alumbrado publico en El Venadillo?

Excelente (J Buena (] Mala (J Muymala (J
Si su respuesta fue Buena, mala o muy mala ¢ Con que frecuencia solicitan reparacion?

Cada mes Cada quince dias (] 2 veces por semana (] 1 vezpor semana (]
¢ Qué opinQel horario de transporte?

Esta bien (J Regular () inicia muy tarde (J Termina muy temprano (]
¢ Considera que pasan suficientes rutas de transporte publico?

SI () NO ()

¢ Cuantas calles tiene que caminar para tomar su ruta de camion?

Una (] Dos (] Tres () Ninguna (]

¢Esta iluminado el trayecto que transita al tomar su ruta de transporte?
st NO ()

¢Se ha sentido insegura cuando transita por las calles de El Venadillo?
st (O Nno (O

Si su respuesta fue si, (En qué momento se siente mas insegura?

DIA ()  TARDE () NocHE ()

¢Porqué?

¢Ha sido victima de violencia en la calle o en los espacios publicos de El

VerDiiIIo? O

Sl NO Especifique cual:

En caso de haber sido victima ¢solicito apoyo de las autoridades?
st (J No (J
Si su respuesta es Sl, ¢ En cuanto tiempo acudieron?

Menosdeunahora (]  Masde unahora No (_Jdieron J
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

¢Usted, ha sido testigo de algun delito en EI Venadillo?
st (J NO (] Especifique cual:

¢ Cudl fue su reaccion al respecto al delito?

Denunciar () Espectadora (]  Ninguna ()

¢ Existe rondines de seguridad publica en su comunidad?
Frecuentemente (] Enocasiones (]  Casinunca ()

¢ Considera usted que vive en un espacio seguro?

st (J No(J otro (J

¢ Considera que el Venadillo es un espacio seguro?

st (J NO () OTRO ()

¢ Cuales son los principales problemas que le gustaria que se atendieran en El
Venadillo?

R.

Nunca

[
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Il. Guia Peatonal para evaluar el Espacio Publico desde la Perspectiva

de las Mujeres

L HNA AT OMA IR AR VAL £

1. ACCESIBILIDAD
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e
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2. ILUMINACION

o teliere ol alumbiradao pabilico proporcionsda con sosrgin eldctnios en = sspacio puablico unas
vozsr que ol wol so cculta. La Hluminecién os Hdslca Pure Que Un YaPRcIo we ocupado y percibido
CONo segura poar las noches

Asignm la cnlifi , e Lo sigui 4

l'l e Vo

': PAwrriars mryviery bee basemeney

B < B ovetae Crmatiidasies 0111213415

T My @liiviheemelis eaibalin es Lo lesrimiialos casesmitassiont i

. Lo reanie wth Dimey Hurrrinmcia o 160 Lenge e to
v I A R T e e TR P

armekor sbifmrmrve mndes Vo

- sl

B Lan parmries de rasepons pubhon meean isien eminadse

(Do O w 4 puntas la Hluminecian NO FUNCIONA, S w 9 la luminacidn ws MALA, de 10 w 14 e
Hurmdnacicon INSIUFICIENTE, doa 15 o 19 la iluminacidn es BUENA, 20 a 24 1o iluminacian on MUY
BLIENA 25 e (luminaciSn ss EXCELENTE)




LISA POATIMAL GUTA PABA LVALWN EL ESIPACID MIB2 ECO BESSE LA PERSPECTIVA (3 LAS MUK RS S

3. SENALETICA

Se reficre a las indicaciones con letreros, pintura yw/o senales especificas en el espacio pubklico,
Para indicarnos nuestra ubicacion, informacion sobre lugares v transporte pablico, distancias,
hararios La safalética nos ayuda no wdalo a situaraos, Sino a seguil ciartas reglas para hacer LN
cspacio mas habitable y seguro.

A.-’gn. o calificacian de la siguiente m
0 - N hey

T~ PN fuacionns

& - LT
A = Merchimoa e e
“a

ACOPATHolo 1
5 - Bxcalantan condlelcrnes

1. Hay mamas gue indican claremonta la zonn on la Que te ancuantras y to indlican
nebare @l tranaprorte Gubics (natan, haranas), (eefaistica de ubioacaan).

2. oy sefaletica clare o et w dance wyuctu (Cusotus, polioie bolones
da pAnico. ronna de resguardo an casro da nigune armergencin

D My amfialéticn AT prara las Beoscanae cimcan (Gl

n s Bcaille)

A Las ssefaldotics ot Hmpia, en buan ostado y actunlicade.

N FCatan daiimitados los pasan Searanalen Bay aemdtaras poatonalna.

TOTAL

(De 0o dpuntos lasonalética NO FUNCIONA, S a2 lascnaldética es MALA, de 10 a 14 1la senaldtica
o INSUFICIENTE., cda 15 o 19 lo senalética os BUENA, 20 a 29 o sonasiédtica as MUY BUENA, 25 1o
awfalatica s EXCELENTE)

%

e A TN PR Y VAL L A "W "

4. MOBILIARIO
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e R R A 0/1|2|3|4|5
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L e e
i r b sl
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e hasstasn eliv Secansas e
A Hhary Mabsmedomirnn ble mrysom

e ey
wrene v

L L L |
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LT o D P T R TR TP TR L R PTRT

A Hay o e ey e

WOy raw s v e allas oo en brve bl ese

(oiims mmre parsnnms slege e oo
1

Zollay swindtoics peatonnles maie pescnae ciegas thuditvost

G ey sacionamientos Bars o Cletes y mcaS i sacncon ivcoorerni

Wby aviorduators saws b e e nn poser s aokeer st e biibe s | oai T abatens e )

TOTAL

(2 O s A poanTon sl oo ladbiacir: NOY funciama. Do 17 vl rnddbiliadics on BAAL C3, cle 17 s 260 o oasdailiavoes
S INSUPICIENTE, dea 27 6 3% el mabillario ex BUENG, 3699 el mobiliaris ax MUY DUENC, 425 wl
mobdimno en EXCLELEMNE)

e
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5. MOVILIDAD

Se relicre o las caractaristicas del antarno yla infrecstructiure gue parrmiten gque todas las poersonas
puedan cdesplazarse sin que sus candiciones fisicas, génera, roza, eclad, Mmodo de transporte. sean
una limitante, Exsto implica que la calle tenga elomentos como Banquetas, rampas pars saceesibili-
dud universal, ciclovias, carriles exclusivos para tranuporte publico, entrae otros.

A-lg:‘- calificacion de la sigulente manera:
o o ey, Y

N Tunclone, 2 - Malo o e wrter, 3 - Modian e inte ” 3 - -
bu-no, 4. Aceptatile,. 5 - Exculumus canchiciaonms 0 l 2 3 4 s
R L- -uv:- wata coﬂlunk:.d-_con "‘-ntpon-";;\)buco ylo 'ﬂ-vlvo fmetres rvwlrob:r:
PR mma s ters e ox aaty wiaderrvie sles brarin et L LR LT )
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tami e -
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6 Hay prar e . prantel (T [y P P
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# e T B L LI "
sl v rrninryens o il

AniNeS e biciclete como POncipel Mmoo ol tranesante.
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14, Cn fAcH rmovarss B0 Uans arte paOblico con NINoe v NIRAL DWsIONRE IMBEYOIes o
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con parsonas corn discagpech e
TOTAL

(e O - 13 puntos la movihicdac N FUNCIONA paa las persanas, 14 8 27 e movilidadg we MALA | dde 20 & A1 s
v lided we INSUFICIENTE, de 42 o 55 la rmovillded os BUENA 54 o 6% le movilidod we MUY BUENA, 70 Lo o licle of
e EXCELENTE

COM RO Yy NAAL, POCBONRE IMAYOIER O CON Darmonas
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6. USOS Y EQUIPAMIENTO

El uso soe reticone al tipo do actividades procdominantos on Una zona: viviendas, comercios, aoticinas,
wte, El wouipamianta sm refisre o los sspacios que proveen de clertox servicion s las persanss
(farmaoacios, escuslas, hosplitales, tenditas, pansderias). Unae cludad responsive a las mujores tione
usos y equipamisnto mixtos y asecuibles para todos los niveles socioscandmicos,

i In catificadon de i
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7. ESPACIOS PARA EL CUIDADO

Las mujeres son histdricamoante las encargadas de cuidar a otras personas debhido o los roles doe
LGENOro impuestos por la sociedad, son quienes se ocuEan de las tareas dal cuicdado dal hogar y
Ia familio, 1o que implica tambidén acompanar & oWwos soctores vulnerables en sus actividadeos
cotidianas como NiNos v nifas, personas con discapacidad, persanas mayores, persaonas enfor:
mas MPars Liga Meatonal todo lo expuesto on 1o Guia ayuda a las labores de cuiclaclo: sin embaoarrgo,
on esta seccon eancontrardas elementos mas especificos que deboran ser proveidos en ol espacio

publica pars permitir que las mujores realicen tareas de cuicdado de forma adecuacs

Asigna ia califleacian de la siguiente manera:

D - N ey
¥ e Taatiaiinsre
e warfiersniter

T T DYV
A - A patinleli

S M BCORMANTRT B U Beld de mansos cdonadin.

2. Tl Swpaacia we segurc Sars Sifos y nifllas. Porsonsas MayOran, Eeeiianas con
hacapacidad etc

3 My Bebhiaderos de mpus

a Hay conc 1o de

B, Hay sspecios de tesguando s cwr bwn | por e ¥ - o dhejar o un
Por bt ber v Ty it

6. May madulon o kKicskas dipitakes Pars reallonc rAmtes y pager servicians (us. sgus)

7. ey lugaces cle SUEBIEITIAE NGO ¥y OCHS QF wiUIton Bomm OINos » Nl (permuee y 2ones
e FUSGO), FHETRONAN IMAYOren, Personas con discnpaciclad, mtc

B HMay seovicios publicos gratuitos o bajo como (comedarss putilicos,
Ehliotocan. contras comunitunon, cle saluc cle rmcrescsSn.

TOTAL

Qw7
39 MUY BUENOS, 40 EXCELENTES

Pruntos NO FUNCIONAN, 8 4 15 MALOS, doe 16 a 23 INSUFICIENTES, 24 « 21 BUENOS, 32 »

LIaA PLA L

8. AREAS VERDES

So rofiere ala prosencis cde sleamentos vegetales de todo tipo on el espacio patblica y que puoecden
ejorar la exporiencie del uso de dute, dubiddo O Que las dreas verdes ayudan o mejorer el espacio

won muchos sentidox: sambra, calidad del aire, percepcian.

Al?ﬂ.l. ticacion de la sig nte
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T - Pades fuarvaismn i

2 = Mata o el et

b Attt bt i B
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R L Lt
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T Hay Arman veirces ¥ 1o bwrgc Dol recorrsda
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3 Hay paraunn con euticintas Arobes ¢ sombos

A Lan drsman verrvbin matArs b, o
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TOTAL |

(Do 06 8 puntas ol lugor NC Hone droas vordes, 9 o 17 ol lugor tieono MALAS drooas vorcles, do 18
H26 las drwan verdas son INSUFHOIENTES, de 27 & 35 las draas vercddes son BUENAS, 36449 las drous

verrcleon san MUY BULRNAS, 45 las Aross vercles soan EXCELemNNT
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9. HABITABILIDAD DEL ESPACIO

Seo refiore a ciortas carmcteristicas que hacen que ol espacio publico offezes condiciones de

seguridad, confort ¥y que invite a estar en €|, de forma que no sea sdlo usado como un lugar de
transito i no de permanancie.

Asigns :o callflcacion de la sigulienta manesa
o No hay, T - No Tuncioane, Z Maler o insuficisme, 3 Mesatiasimronemste 0 l 2 3 4 5

buasno, 4 - Acwmgptnbide B« Exomiantms condlivianms

VoL ooarie we prenrcilse Comeo nagure

2 May prvssncia cimultioes de podsonas e be imaidre

3 Muy prusencia simuliidooes de personas wn e noche

4—._;:. Positile marar, reunirse, ye - = vl
o lajacda
= May A Sau o b i conr @ la s
i - -
6 Ex frecuente ver parsaonss v hor y chufros
7. Ex rocuents ver nlos y rdflas sclos whor y cfinty =1
B hugar se vialtadce grar rereonas cliversas ©omumnited LETRIO, didmimntes razas v
wlatens . o 2 " Cfras, are
¥ El tonguesje en ef lugar es respetucso (e b = ™ . o
levniiiTon )
1O, Bl lugar sxts Hmpion, timms moar . e, Priisbe Erpmen.

1Y EL lgar wstia ity congestionata, Tiane smaba calictal ohel airge

12 El sonido ambisnotsl et 1olersbie. no we moiesto ( rusdo y commmunacian mucitive )|

(De O 13 puntss sl sspacia NO e habiitatale, 14 & Z7 e hatiitabiiliciacd cel sspacis es MALA. de 20 & 41 s
halzitatiliciac el sespacios es INSUPNICIENTE, de 42 « 55 s habitabilided dul aspecio ss BUNNA, S8 0 09 e
habaitabuliciuct dal sepecio s MUY BUENA, 70 Ia habitabibcad del sepacio we EXCELENTE)

15

10. SEGURIDAD

e reflare a la prasencia de slementos on o) espacio publica que 1o hagan un lugar SeguUre PN
tranatar y astar a cualquier hora doel dia y ean cualguier dia.

M -
Acoirtntiie

} ~oomr e SRS S -o T 1 2 3 6 - -5-_‘.

Bk e T LT P B e

LY SR

B W e vhen ot - o pesbante v e

ey ey o wro o e smgarriat w bos Tueles soudie
R R e T P e e ) " 2

My - o dew 4 G

A ey i - ' -

T Loaw A s
- et Bl carrie

B T L e e I L s e )

B0 00 Nagams s soagiesrvn fomim campvaivems stobe obo «flw

R R e Ll ol wke abe W Tty

T La gowre ws b ohe auermes smesul

T L e wn e shes wbe v ‘.
(De 0 a 10 puntos NO FUNCIONA, 117 & 27T os MALA, 22 a 32 INSUFKCIENTE, 33 » 40 ES BIURNA,
M4 a S4 -

= MUY BUENA, 95 EXCRELENTR)

1
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LIGA PEATONAL OUIA 1 ABA EVALUAS EL EEPACLO PMILECO BESDE LA PEREPEC TIVA D LAS MUJCRE S

11. PERCEPCION DE SEGURIDAD

So rofioro a las sensaciones que nos provoca el espacio on cuanto a vivirlo coamao un espacio quo
on wegura pars transitarlo y extar o cunlguier horm del dia y on cualquier din,

aget v, an ceale, mlantras man aita sea,

NOTA: [ ata onln danies poarto cle le avuditarvio on doncle la callficacian ao cda on
mds peligioss sard

Asigna la Hn ion de la sigui L H

O~ Ne hay, no existe

T Ao, o

2« Madianamente pellgroso

3 - Puligiroso

A - MUY peligrasa

B~ EXTREMADAMENTE PELIGROSO, 0 l 2 3 4 5

- prupon cle hambires sn el e

1. Hay aglomeracion

2 Muy praradteros da oo be pubalice con wglomscacionms ol hormbsrwe

A Hay abras en cananucaidan con aglameracidn cle hambres (cue tealsaian en la
canstrucoidn)

A My prntios clegons Tavhaclas sogadionms, Arbmlms cpuim tapsan la vinta, jrams
obhatruyan)

5. Lus culles 30m soliteries de din y de noche.

&, Lu wetividue vednomics por e noche ve monofunciona! y de Upo ontretonirmionto
NEcturne { barwe @ antros).

OTRAS!

TOTAL

(Do 0 0 5 ol espacio NO se porcibe peoligrose, do 6 a 11 ol espacio os porcibido como ALGO
preligrosa, 12 o 17 wl espacio es percibide como MEDIANAMENTE peligrosa, 18 o 23 el wspacico
ws parclbldo como paligrosos, 24 a 29 el espacio es percibldoe como MUY paligroso, 30 el espacio
es percibido como EXTREMADAMENTE peligroso)

17
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IV. Presupuesto

1. Recursos Humanos

e 1 Trabajadora Social
e 1 Auxiliar de apoyo

e 10 mujeres de la comunidad

2. Recursos Fisicos

e Espacio de la comunidad para la implementacion de las

sesiones

3. Recursos Materiales

Material Cantidad Precio unitario Total
Impresiones a color 80 $12.00 $972
Copias 87 $0.50 $43.50
Rotafolios 10 $4.00 $40.00
Plumones 1 $199 $199.00
Lapices 4 $6.12 $24.50
Plumas 12 $3.00 $36.00
Tablas 3 $55.00 $165.00
Cinta gris 1 $32.00 $32.00
Opalina 2 $8.00 $16.00
Bola de estambre 1 $69.99 $69.99
Servicio de café 6 $200.00 $1,200.00
TOTALES $2,797.09

Recursos Materiales No presupuestables
Computadora 1 $20,999.00 $20,999
Proyector 1 $10,799.00 $10,799.00
Cafetera 1 $927.61 $927.61
Memoria USB 1 $569.00 $569.00
Sillas 15 $200.00 $3,000.00
Mesa 1 $1,399.00 $1,399.00
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