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RESUMEN

La presente investigacion se realizé en dos fases, la primera con el objetivo de describir las
interacciones de las familias con hijos adolescentes que en la dinamica de pareja de los padres
hayan vivido violencia psicolégica para conocer las pautas de comunicacion y las consecuencias
en sus integrantes. Es un estudio descriptivo y se utilizé un enfoque cualitativo, se aplicd una
entrevista de elaboracion propia a 5 mujeres de edades entre 38 y 59 afios de Mazatlan, Sinaloa,
guienes actualmente estan separadas o divorciadas y tienen minimo un hijo, para seleccionar a
la muestra se utilizé un muestreo no probabilistico en cadena. A partir de los resultados se
disefiaron 4 categorias que permitieron conocer sus experiencias, el concepto de violencia, la
dinamica familiar, la vivencia de violencia en la familia de origen, la tipologia de violencia que se
experimentd, las pautas de interaccion al interior de la familia propia, la implicacion de los roles
de género y como afecto esta relacion de violencia a los hijos. En la segunda fase se realiz6 una
intervencion psicolégica de terapia familiar desde el modelo de Milan con una familia
monoparental integrada por la madre y dos hijos adolescentes. Los resultados muestran que la
familia se logré comunicar sin triangulaciones y de manera clara y directa; asi como, se
disminuyon los comportamientos violentos y machistas en los hijos. Después de la intervencién
clinica con familias que vivieron violencia psicolégica se clarificé que las triangulaciones se
presentan debido al temor de los padres de quedarse solos o en el caso de las madres que han
vivido violencia en su familia de origen también las han vivido como parte de las interacciones
familiares costandoles el ocultamiento del malestar y manifestacion de ansiedad, depresion y
trastorno de estrés postraumatico. Ademas las victimas de violencia que solicitan apoyo
terapéutico requieren una intervencion individual, pero la terapia familiar facilita el reconocimiento
de la violencia, sus pautas y efectos en cada miembro permitiendo la expresion, empatia y
comprension de su sufrimiento y como sistema retomar la homeostasis necesaria para un
funcionamiento sano. El modelo de Milan utilizado en esta problematica permite retomar ideas
de otros modelos sistémicos siempre que estén al servicio de los consultantes y a través de la
hipotetizacion nos brinda confianza en ser curiosos y cambiar de ruta si al explorar esa hipétesis
no se comprueba. Las familias completas permiten ayudar a quien ha resistido la violencia a
sentirse que sus esfuerzos por mantener la familia han valido la pena, pero al mismo tiempo de
al cliente para detectar las pautas de interaccién entre quien ejerce la violencia y quien la resiste.

PALABRAS CLAVE: Familia, adolescentes, violencia psicologica, terapia familiar, modelo de
Milan.



ABSTRAC

The present research was conducted in two phases. The first phase aimed to describe the
interactions of families with adolescent children whose dynamics involved psychological violence
within the couple, in order to understand communication patterns and the consequences for family
members. This is a descriptive study using a qualitative approach, with a self-developed interview
applied to five women of Mazatlan, aged between 38 and 59, who are currently separated or
divorced and have at least one child. For sample selection, a non-probabilistic chain sampling
method was used. Based on the results, four categories were designed to understand their
experiences: the concept of violence, family dynamics, experiences of violence in their family of
origin, types of violence experienced, interaction patterns within their own family, the implications
of gender roles, and how this violent relationship affected their children. In the second phase, a
psychological intervention using Milan family therapy was conducted with a single-parent family
consisting of the mother and two adolescent children. The results show that the family managed
to communicate clearly and directly without triangulations, and that violent and sexist behaviors
in the children were reduced. Following clinical intervention with families that experienced
psychological violence, it became clear that triangulations occur due to parents' fear of being left
alone. For mothers who experienced violence in their family of origin, these patterns have also
been part of family interactions, making it difficult to conceal distress and often resulting in anxiety,
depression, and post-traumatic stress disorder. Additionally, victims of violence who seek
therapeutic support require individual intervention; however, family therapy facilitates the
recognition of violence, its patterns, and its effects on each member. This approach allows for
expression, empathy, and understanding of their suffering, helping the family system restore the
necessary homeostasis for healthy functioning. The Milan model used for this issue allows
incorporating ideas from other systemic models as long as they serve the clients, and through
hypothesizing, it encourages curiosity and flexibility, enabling a change in direction if the
hypothesis is not confirmed during exploration. Working with entire families helps those who have
resisted violence feel that their efforts to keep the family together have been worthwhile, while
also enabling clients to detect interaction patterns between the person who exercises violence
and the one who resists it.

KEYWORDS: Family, adolescents, psychological violence, family therapy, Milan model.
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INTRODUCCION

El presente trabajo se realiz6 en dos fases, en la primera se realiz6 una investigacion
cualitativa para describir como son las interacciones en las familias de adolescentes que
vivieron violencia psicol6gica en la relacion de los padres con el proposito de realizar un
diagndstico en esta pobleacion y en la segunda se realizd una intervencién psicolégica desde el
enfoque de terapia familiar y con el modelo de Milan, con el propoésito de mostrar el proceso
psicoterapéutico en una familia que vivioé violencia psicolégica en la pareja atendida en el
Instituto Municipal de la Juventud en Mazatlan, Sinaloa. A continuacién, se plantea un recorrido

por los capitulos del documento.

En el primer capitulo encontraremos el planteamiento del objeto de estudio cuyo
objetivo general fue describir las interacciones en las familias en las familias de adolescentes
gue vivieron violencia psicoldgica en la relacion de los padres. Mientras que como objetivos
especificos se plantearon conocer como son las pautas de comunicacion, Identificar cuales son
las consecuencias que ha generado la violencia psicolégica de la pareja en la familia en
general y en cada uno de sus integrantes, ademas de Conocer como afrontaron los integrantes

de las familias la violencia psicoldgica en la pareja.

Mientras en el segundo capitulo, se aborda el marco referencial y tedrico en el cual se
retomaron las investigaciones que favorecieron la explicacién del fenémeno de la violencia y
sus diversas manifestaciones y consecuencias entre las que encontramos a Aggoff et al.
(2003); Devries et al. (2013); Garcia et al. (2018); Lara et al. (2019); Mufioz y Rodriguez (2020)
y Valdez et al. (2023). Asi como, en el marco tedrico se retomaron las explicaciones teoricas
sobre las categorias de familia, subsistemas familiares, funciones psicosociales de la familia y

los tipos de familias asi mismo como el ciclo vital y las dinAmicas de las mismas; ademas la



comunicacion y pautas de interaccion de las familias con ejercicio de violencia y sus

afectaciones y por ultimo los recursos utilizados por los integrantes para afrontarla.

En el tercer capitulo, se describe el método de investigacién utilizado, planteando que
se realizé una investigacion de enfoque cualitativo, un estudio no experimental, con un
muestreo de tipo no probabilistico, utilizando como instrumento una entrevista a profundidad de
disefio propio que consta de: 1) Aspectos biograficos;2) Antecedentes de la relacion de
pareja;3) Dindmica familiar; 4) Satisfaccion de la vida personal; 5) Recursos y estrategias de
afrontamiento y, 6) Afectaciones de la violencia, Se utilizo el programa Atlas.ti (23) como

herramienta de analisis de los resultados.

En el cuarto capitulo, se podran encontrar los resultados obtenidos del analisis de los
datos de la primera fase, resultando cuatro categorias y en cada una varias subcategorias. 1)
Sistema de creencias, compuestas a su vez de cuatro subcategorias: creencias de género,
roles de género, violencia y familia. 2) Familia de origen, integrada por dos subcategorias:
dindmica de la familia y experiencia de violencia. 3) Pautas de interaccion de la pareja, formada
por cuatro subcategorias dinamica de la pareja, experiencias de violencia, afectaciones de la
violencia y afectaciones a los hijos. Y 4) Dinamica actual de la familia, compuesto por dos

subcategorias: relacion con los hijos y satisfaccion personal.

En el quinto capitulo, se presenta la segunda fase, donde se puede observar un
recorrido por las escuelas y modelos de intervencion mas importantes de la terapia familiar; asi
como, las teorias que dan sustento al trabajo clinico. Por otra parte, se muestra el analisis de
un caso clinico titulado “Retomando la vida: nuevas pautas de interaccion libres de
triangulaciones”, en el cual se aborda el caso de una familia con hijos adolescentes que vivié
violencia psicoldgica, en el cual se explica a través de la terapia familiar y del modelo de Milan

la intervencion realizada asi como las herramientas utilizadas durante las 12 sesiones de



intervencion; realizadas desde la entrevista telefénica, la primera entrevista y las 10 sesiones
de intervencion directa. Ademas, se encontraran las tres fases en que se dividio el proceso
terapéutico, la fase inicial, fase intermedia y la fase final; asi mismo, se plantean los resultados
obtenidos durante la intervencion con la familia especialmente en la triangulacion existente en
su dindmica familiar, un cambio en las pautas de comunicacion y modificaciones en el sistema

de creencias en relacion a los roles de género en sus miembros.

Ya en el apartado final se encuentra la discusion en la cual se plantea y analizan los
resultados de ambas fases de la investigacidén y se establece el vinculo entre ambas fases y

nos permite integrar los datos y resultados para la comprensién mas amplia de la violencia.



CAPITULO |. CONSTRUCCION DEL PROBLEMA DE ESTUDIO

1.1. Fundamentacion del objeto de estudio

Las personas estan constituidas por tres ambitos fundamentales, el fisiologico,
psicolégico y el social; conforme se crece se van desarrollando necesidades y creencias acorde
a la etapa del desarrollo y de socializacion, estando el desarrollo de relaciones afectivas con
miras al matrimonio o establecimiento de relaciones de pareja estables y formales, aunque

actualmente los jovenes se muestran mas reacios al matrimonio no asi a la pareja.

En muchos casos idealizando la relacion afectiva o en otros muchos también
asumiendo los propios modelos de sus padres como referencia de las dinamicas de pareja, lo
gue lleva a sus miembros a comportarse con base a las experiencias de su propia dinamica
familiar, a los valores culturales y a sus rasgos de personalidad. Actualmente, los datos de la
Coordinacién General del Consejo Estatal de Seguridad Publica (CESP) indican que los
jévenes inician sus interacciones de pareja entre los 14 y los 20 afios, al mismo tiempo las
estadisticas del pais y del estado de Sinaloa mencionan que la mayor cantidad de victimas de

violencia se encuentran en este rango de edad.

Cuando hablamos de la violencia, se deberia empezar por definir la palabra violencia y
diferenciarla, si es posible, de la agresion, debido a que se generalizan ambos conceptos, y es

necesario para contextualizar adecuadamente del tema y prever su forma de abordaje.

La violencia familiar es uno de los delitos y comportamientos de mayor incidencia en el
pais y el mundo retomando lo que plantea el Articulo 241 bis del codigo penal para el estado de
Sinaloa “violencia familiar es cualquier accion u omision que de manera directa e indirecta
causare dafio o sufrimiento fisico, sexual, psico-emocional, econdmico o patrimonial, por parte

de pariente consanguineo en linea recta ascendente o descendente sin limitacién de grado”



afectando a las mujeres y los nifios principalmente, aunque actualmente también han
incrementado los casos de hombres agredidos siguen siendo las féminas las mas agredidas de
distintas maneras, principalmente en el ambito de pareja. La violencia en cualquier modalidad
implica el ejercicio del poder, donde se plantea una jerarquia del mas fuerte sobre el débil, a
través de los afos ha sido mas notorio este poder de hombres sobre las mujeres a traves del

machismo y el patriarcado.

Segun el informe de la Organizacién de Naciones Unidas Mujeres, tanto en el afio 2022
como en 2023, 1 de cada 3 mujeres experimentd violencia en la modalidad fisica o sexual y el
agresor fue su pareja sentimental; al mismo tiempo informa que 243 millones en 2022; mientras
gue, 640 millones de mujeres en todo el mundo en 2023 que vivieron violencia, fueron

agredidas por su pareja sentimental o algin otro miembro de su familia.

La misma institucién reportdé que mas de una cuarta parte de mujeres de entre 15y 49
afos que han estado en una relacién de pareja, han experimentado violencia en las
modalidades fisica y/o sexual al menos una vez en su vida. En sus estimaciones mundiales de
prevalencia la violencia de pareja vivida abarca un 20% en el Pacifico Occidental, 22% en los
paises de poder econémico y Europa y 25% en las Américas, mientras que 33% en Africa, 31%

en el Mediterraneo Oriental y 33% en Asia Sudoriental.

Mientras que, los datos del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI, 2021),
indican que existe una tendencia de experiencias de violencia en mujeres que residen en areas
urbanas, de entre 25 a 34 afios y con nivel de escolaridad superior. Por otra parte, el Consejo
Ciudadano de la Ciudad de México (2019) menciona que los hombres de entre 46 a 55 afios
fueron los que méas denunciaron el maltrato familiar, con el 36%, seguidos de los de 31 a 40
afios con el 27%. El 45% de los reportes sefiala que quien ejerce la violencia es la pareja; el

100 % de los casos reportan violencia fisica, 54% va en presencia de violencia psicoldgica, que



incluye insultos constantes y denigracion por parte quien la ejerce, ademas de presentar

violencia patrimonial.

En el reporte semestral enero-agosto de 2021, INEGI (2021) registré que la violencia
mas ejercida en los hogares fueron las humillaciones u ofensas, que descendieron respecto a
2020 en ambos sexos, aunque en las mujeres se mantuvieron con 5% de mujeres contra un
3% en los hombres. En 2020, el 6% de mujeres y 4% de hombres refirieron que su pareja los
expulsé de su hogar o fue amenazado con hacerlo. Mientras que las situaciones y agresiones
fisicas, sexuales, ataques con armas, se presentaron en mayores niveles para las mujeres y en
las que se registré un descenso en 2021 respecto al afio anterior. Segin INEGI en su informe
2023, el estado con mayor indice de violencia contra las mujeres fue el Estado de México con

79 %, mientras que el de menor indice fue Chiapas con 49 %.

Segun los mismos reportes, los ataques y agresiones con algun tipo de arma ya sea,
cuchillo o arma de fuego, presentan niveles mas elevados en los hombres como victimas que
en las mujeres; por lo que podemos inferir que, la violencia defensiva o la violencia
bidireccional ha aumentado y ya no solo podemos analizar a la mujer como victima sino
también como participe de la violencia o que actualmente reaccionan defensivamente a la

violencia recibida.

La version 2021 de la Encuesta Nacional sobre la Dinamica de las Relaciones en los
Hogares (ENDIREH) realiz6 una encuesta en 140 784 viviendas, en donde el 70.1% de las
mujeres mayores de 15 afios han experimentado episodios de violencia en alguna de las
modalidades: emocional, econdmica, fisica, sexual o discriminacion en algin momento de su
vida, y fue ejercida por cualquier agresor; mostrando que un 51% de la violencia fue
psicologica, 50% violencia sexual, 35% violencia fisica y por ultimo, 27% violencia econémica o

patrimonial.



Las participantes reportan que los episodios de violencia psicolégica se han presentado
a través de insultos, empujones, amenazas de violencia fisica o0 abandono. Un detalle
rescatable es que las mujeres que han experimentado violencia fisica declaran no padecer

agresiones por parte de su conyuge, ya que no reconocen este tipo deviolencia como tal.

Segun el Instituto Estatal de Estadistica y Geografia del estado de Jalisco (IIEG, 2021)
en su reporte presentado en abril de 2021, muestra a Ciudad de México con 3,140 carpetas de
investigacion, el Estado de México con 1,954, y Nuevo Lebn con 1,796 en materia de violencia
familiar; el menor indice lo presentaron Tlaxcala y Campeche con 4 casos; mientras que

Sinaloa registro 536 casos.

En el estado de Sinaloa, segun lo reporta la Coordinacion General del Consejo Estatal
de Seguridad Publica (CESP, 2023), registro cerca de 5,000 denuncias durante 2020; las
victimas fueron mujeres en rangos de edad 1 a 17 afos con el 7%, de 18 a 29 afios con el
30%, de 30 a 49 afios con el 48% y de 50 afios 0 mas con el 14%; en todo 2022 hubo 13,660
casos de violencia intrafamiliar, Guasave con 23 % de los casos, mientras que Mazatlan

presento el 20% de casos.

El Sistema Estatal de Seguridad Publica a través del Centro Estatal de Informacién
reporté que, en el municipio de Mazatlan en el afio 2021, se registraron 296 casos distribuidos
en toda la ciudad. En un reporte la Coordinacién General del Consejo Estatal de Seguridad
(CGCES, 2023) en el primer semestre del afio registré 3,469 denuncias en todo el estado de
Sinaloa, especificamente en Mazatlan. 118 casos de estas denuncias fueron en las colonias
Centro y Santa fe, que mostraron las mayores incidencias en el tema, siendo el fraccionamiento
Pradera dorada, Santa teresa y Urbi-villa del real los consecuentes. En Mazatlan durante el afio

2022 se registraron 928 casos; mientras que en 2023 incremento la cifra a 1,113 casos.



Las mujeres pocas veces solicitan la ayuda de las autoridades o instituciones cuando
son victimas de la violencia por diversas razones como, minimizacion de la experiencia de
violencia a algo sin importancia, temor a las consecuencias de la denuncia; asi mismo a las
represalias, por sentimientos de vergiienza, otro factor es el desconocimiento sobre los
procesos y dependencias donde denunciar, por desconfianza en las autoridades y

desconocimiento de la existencia de leyes que sancionan la violencia.

La Organizaciéon Panamericana de la Salud (PAHO, 2023) define la violencia como el
uso intencional de la fuerza o el poder a través de la fuerza fisica, con actos 0 como amenaza,
contra si mismo, otra persona o un grupo o comunidad, que cause o tenga muchas
probabilidades de causar lesiones, muerte, dafios psicolégicos, trastornos del desarrollo o
privaciones. Mientras que la Organizacién Mundial de la Salud (2002) clasifica la violencia en
tres categorias: La violencia auto infligida que incluye los comportamiento suicida y
autolesiones; la violencia interpersonal donde se abarca la violencia familiar; y por altimo la

violencia colectiva.

La conducta violenta puede ser comprendida como algo innato; ya que esta vinculada a
elementos y estructuras cerebrales, regida por neurotransmisores y elementos quimicos, fuera
del alcance del individuo, como plantea Romero (2022). En el mismo sentido De Alencar y
Cantera (2012) recalcan que los hombres han utilizado la agresividad como medio de

sobrevivencia.

Pero si asumimos esta concepcion de la violencia y su naturalidad e inevitabilidad, en
gué lugar se dejaria a la capacidad de que ejercen los actos violentos para concientizar, decidir
y regular su conducta y sus emociones que lo llevan a la ejecucién de tales actos; por ello se
debe ahondar mas en ese aspecto y diferenciacién de conceptos y la naturaleza para que

desde la perspectiva sistémica se pueda explicar y abordar la violencia.



Desde estas explicaciones cobra importancia la diferenciacion e introduccion a la
revision de dichos conceptos debido a que en la actualidad con los cambios de pensamiento y
posicionamiento feminista y de género, en el cual, algunas conducta machistas y miséginas
hacia las mujeres se han hecho méas conscientes y visibles, también se ha tendido a
generalizar actos y actitudes propias de las dindmicas de pareja como violentas; trayendo a su
vez interacciones que en muchos casos pueden generar lucha de poder, y como resultado, los

actos violentos que se veran abordados en el estudio.

La violencia se ha entendido también como un término que encierra aquellas conductas
desviadas que atentan contra la integridad fisica, psicologica e integral de las personas. Por
ello, Bartol y Bartol (2017) expresan que el uso de la agresion fue aprendido para la ganancia y
proteccion de sus bienes, familia y sus propiedades; asi como a través de ella se obtiene
prestigio, estatus y poder. Todas estas acciones definen la agresion que, aunque tal vez sin

intencién o bien como una reaccién a situaciones ambientales, generan dafio.

Las mujeres estan mas expuestas a la violencia intima, infligida por su pareja
masculina; contrastando con la situacién vivida por los hombres quienes estan mucho mas
expuestos a las situaciones de violencia por extrafios. La conducta agresiva y la violencia por
creencias sociales y culturales se asocia directamente a los varones y no a las mujeres, sin
embargo, se debe mantener una postura amplia para poder comprender este fenémeno que

actualmente vivencian ambos géneros unidos en las relaciones de pareja.

Bartol y Bartol (2017) explican que los nifios varones muestran altos niveles de agresion
fisica en el preescolar, pero que esta tiende a disminuir significativamente a medida que
crecen, como efecto de la socializacion y la crianza; mentras que algunos aspectos bioquimicos

y orgénicos unicos de cada nifio lo predisponen a mostrar niveles mas altos de agresion
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expresados contra otros y que deben ser neutralizadas a través de la socializacion y de una

crianza adecuada, para evitar que crezcan con una vida de agresién y violencia.

Un hombre con estas caracteristicas bioldégicas no necesariamente serd violento, pero
si existe una predisposicion hacia conductas violentas; pero si se neutralizan inmediatamente,
en edades mayores puede influir m4s factores sociales y de estrés en las conductas de
agresion y violencia. Por otro lado, Linares (2006) explica que el maltrato se presenta como una
interferencia del amor, que existen factores externos que impiden el desarrollo sano del amor y
gue el poder lo obstaculiza; ya que se ha infiltrado en las relaciones y vinculos sociales y de la
familia dando lugar al patriarcado y con él, se ha conferido el poder jerarquico a los hombres

sobre las mujeres.

Algunas otras investigaciones han encontrado factores ambientales de la violencia;
planteando que las parejas que viven violencia en su relacién estan bajo factores de estrés
ambiental, como desempleo, trabajos particularmente duros o en condiciones de explotacion
extrema, enfrentamientos crénicos con la familia de origen, condiciones de vivienda pobre que
la someten a una tension elevada y constante. Mas adelante se hablara de estos factores y se

intentara encontrara la manera en que influyen en el desarrollo y aparicion de la violencia.

En la Ley general de acceso de las mujeres a una vida libre de violencia (LGAMVLYV,
2022) se plantea que se debe tomar en cuenta que en el ejercicio de la violencia las relaciones
de género estan basadas en el poder y dominacion, especialmente de los hombres hacia las
mujeres, reforzadas por la cultura, brindando valoracién mayor de lo masculino sobre lo
femenino, brindando justificacion y sustento social a los privilegios masculinos en las areas
econdmica, la autoridad en el matrimonio, la participacion politica y la expresion cultural y

artistica.
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La Oficina del alto comisionado de las naciones unidas para los refugiados (ACNUR,
2022) explica que la violencia de género puede darse tanto en el espacio publico como en lo
privado, tener distintas expresiones y contextos y plantea que las amenazas, la coerciény la

manipulacion son formas de violencia de género.

Cada una de estas explicaciones hacen hincapié en la cultura, la educacion, la
socializacion, adquisicion de creencias y valores culturales y familiares que, aunados a

caracteristicas personales y en ciertos contextos, da como resultado la violencia familiar.

Echeburta y Corral (2016) menciona que la violencia aparece cuando se conjugan
elementos como un estado emocional intenso como la ira, actitudes de hostilidad, déficits de
habilidades en comunicacion y de solucién de problemas, mas situaciones de estrés, consumo
abusivo de alcohol y celos. En el mismo sentido, Linares (2006) plantea que las dinamicas
entre los miembros de la familia en donde existe el maltrato fueron previamente internalizadas y
gue estaran basadas en contexto cultural, el sistema de valores del grupo, asi como la

mitologia familiar.

Segun Echeburta y Corral (2016) la violencia sera negada por quien la ejerce; explica
gue si una conducta llega a ser molesta para el grupo social, sera rechazada. El perpetrador
usara estrategias como evadir la responsabilidad y justificar su comportamiento, aislar a los
observadores a través de remarcar el caracter familiar de la problematica, externalizar la
situacion, involucrando al otro o responsabilizandolo; asi mismo, minimiza la situacion y
considera que lo que ocurre en la pareja o la familia es normal, ademas de restar importancia a
las consecuencias negativas de su conducta para la victima, expresando que es una

exageracion la respuesta de la misma.
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La violencia en muchas ocasiones es dificil detectar y mas por las victimas que la estan
experimentando debido a la manera en que los agresores se exculpan de las situaciones
depositando la culpa en la propia victima, ademas de la educacién emocional que se recibe en
nuestra cultura en donde la identificacion de emociones y autorregulaciéon emocional no incluye
a los hombres y en las mujeres, es marcada la tristeza, la vergiienza ademas de la culpa que

son asociadas a lo femenino y sindnimo de fragilidad e indefension.

El modelo del Riesgo Acumulado (RA) explica que la acumulacién de factores de riesgo
(violencia, drogas, alcohol, desercidn escolar), en ausencia de suficientes factores de
proteccion (apoyo familiar, educacion, redes de apoyo), produce resultados conductuales,
emocionales y cognitivos negativos; ademas, predice que cuanto mayor sea el nimero de
riesgos que experimente un nifio o un adolescente, mayor sera la prevalencia tanto de
deficiencias cognitivas y de salud mental como de problemas conductuales que podria

manifestar (Bartol y Bartol, 2017).

La agresion abierta es tradicionalmente atribuida a los varones y es asociada a
problemas externalizantes como la impulsividad agresividad relacional, mientras que en las
mujeres esta vinculada a problemas tales como la tristeza, la ansiedad o las quejas somaticas;
al mismo tiempo se relacionan las conductas de celos con la presencia de inestabilidad
afectiva, trato parental negativo y sintomas de trauma, ademas de encontrar capacidad
predictiva entre el uso de la agresion y distintas variables como emocional de la persona que

agrede (Pazos et al., 2014).

La violencia es un fendbmeno sumamente amplio, que abarca una variedad de contextos
en donde se presenta, sin embargo, nos centraremos en la violencia en el ambito doméstico,
especificamente en la violencia intima pareja; por ello se debe definir qué es la familia y qué

abarca este tipo de violencia.



13

Macias (2012) la familia al ser la base social donde sus integrantes se relacionan
afectivamente vinculados en el amor; al mismo tiempo cada integrante debe mantener su
propia identidad; de tal manera que lo que afecta a un miembro, repercute a todos, por ello se
les conoce también como un sistema ya que tiene su propia estructura, jerarquia y
organizacion. Cada integrante del sistema familiar debe adquirir valores y pautas relacionales

gue le permitan mantenerse integrado a él, pero ser parte de otros sistemas también.

Entre las consecuencias mas importantes que se suscitan de la violencia familiar y de
pareja se da en los nifios y adolescentes testigos de las agresiones vividas dentro del hogar
gue se supone deberia ser protector. Los efectos rompen la seguridad y confianza en el mundo
y en las personas que lo rodean, ya que, el padre es la figura referencial para él (Rosser et al.,

2013).

Por su parte Frias y Gaxiola (2008) concluyen que la violencia en el interior de la familia
afecta la forma en que los nifios se ajustan social, emocional y conductualmente,
manifestandose en la depresion, ansiedad y en la presencia de conducta antisocial. Por otra
parte, Castro et al. (2013) plantean la presencia de trastorno de estrés post traumatico en

menores que presenciaron la violencia entre sus padres.

Bayo et al. (2013) explica que los adolescentes que han vivido violencia pueden
desarrollar apego inseguro y traer como consecuencia ser cohibidos o estar a la defensiva 'y
afectar el inicio de las relaciones de pareja, ya que los jévenes defensivos encuentran dificil

tolerar la intimidad.

1.2 Preguntas de Investigacion

La violencia de pareja es un fenomeno mundial y que no diferencia nivel

socioecondémico que ocurre en cualquier sociedad. Incluye no sélo las agresiones fisicas, sino



14

también el maltrato psiquico y sexual. Este trabajo se centra en la situacion de violencia

psicolégica que han vivido parejas con hijos adolescentes en la ciudad de Mazatlan, Sinaloa.

Pregunta general

¢, COmo son las interacciones en las familias de adolescentes que vivieron violencia

psicolégica en la relacién de los padres?

Preguntas especificas

¢,Cuales son las pautas de comunicacién de las familias de adolescentes que vivieron

violencia psicoldgica en la relacion de los padres?

¢, Qué consecuencias ha generado la violencia psicoldgica de la pareja en la familia en

general y en cada uno de sus integrantes?

¢, Cémo afrontaron los integrantes de las familias de hijos adolescentes la violencia

psicolégica en la pareja?

1.3 Objetivos

Objetivo general

Describir como son las interacciones en las familias de adolescentes que vivieron

violencia psicoldgica en la relacion de los padres.

Objetivos especificos

Conocer cémo son las pautas de comunicacion en las familias de adolescentes que

vivieron violencia psicoldgica en la relacion de los padres.
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Identificar cuales son las consecuencias que ha generado la violencia psicolégica de la

pareja en la familia en general y en cada uno de sus integrantes.

Conocer cémo han afrontado los integrantes de las familias la violencia psicol6gica en la

relacién de los padres.

1.4. Hipotesis/supuestos

La violencia fisica y psicolégica son los tipos de agresiones mas frecuentes entre la
pareja aun se presenten otros tipos (Cortés et al., 2015; Garrido et al., 2020). La violencia
psicolégica en sus manifestaciones mas comunes se muestra como aislamiento, control

coercitivo, celos y acoso (Hirigoyen, 2006; Navarro, 2015).

La sintomatologia de ansiedad, depresion y conductas violentas son las consecuencias
de la vivencia de violencia psicoldgica en los integrantes de la familia en una dinamica de

pareja violenta (Linares, 2006; 2015; Navarro, 2015).

Las relaciones de violencia en la familia impiden el desarrollo de pautas de
comunicacion sanas al crear mensajes contradictorios, dando lugar a un bloqueo en el nivel
cognitivo aunque el desarrollo a nivel corporal en sus integrantes se presente de manera

normal (Marc y Picard, 1992; Perrone y Nanini, 2010).

El machismo en la cultura y la asignacion de roles de género y el ejercicio de poder
juegan un papel relevante en la dindmica violenta de la pareja (Lagarde, 1996; Ravazzola,

1997).

Para Alvarez et al. (2018) los valores como la percepcion sobre la dependencia
economica, figura de indefensién y desproteccion; la exigencia de una mujer sumisa y

armoniosa en sus interacciones, asi como la lealtad familiar mantiene la violencia.



16

1.5. Justificacién

La violencia es un fenémeno que ha crecido desproporcionadamente en la sociedad
gue cuando se presenta en una relacién generalmente va escalando, primero con actitudes y
palabras “simples” para luego convertirse en ofensas, para ese momento tal vez ya hubo
control econdmico o emocional, para después llegar a la violencia fisica, que, aunque es la mas

conocida, no es la mas utilizada en las parejas.

Los roles y estereotipos de género se consideran importante en la investigacion de la
violencia, ya que generalmente son las mujeres las asignadas como victimas, sin embargo en
la presente investigacion se analizardn las agresiones en cualquiera de los dos sexos y como

esto afecto la dindmica familiar, no solo a la pareja sino a los hijos dentro del sistema familiar.

La norma oficial mexicana NOM-046-SSA2-2005 (2009) menciona que la violencia
familiar se ejerce tanto en lo privado como en lo publico, se manifiesta a través del poder que
dafian la integridad del otro, y puede ser vivida por cualquier persona, las cifras mas altas
incluyen a la poblacion considerada vulnerable: nifios y mujeres, quienes viven sobre todo la
violencia familiar y sexual. La cultura ha creado un menosprecio al género femenino, resaltado
a lo masculino y creado un papel de subordinacion de las mujeres ante los hombres lo que las
ha envuelto en un velo de vulnerabilidad; y sin embargo, aunque las estadisticas de violencia
son mayores de hombres hacia mujeres, las mismas acciones y conductas podemos
detectarlas de las mujeres hacia los hombres, sobre todo hacia aquellos que rompen los
estereotipos culturales y patriarcales pero que al intentar denunciar y hablar les es mucho mas

dificil por factores de percepcién social y cultural.

Tizon (2011) explica que cuando una madre esta desbordada con sus propias

situaciones por la violencia, la imposibilita para atender y prever las necesidades o dar
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contencién al sufrimiento y mucho menos puede ser la base relacional para otro ya que ella
misma no posee un self seguro, integrado y estable. Por ello para crear y mantener salud
mental necesita ayuda externa para su fortalecimiento; el padre que esta afectado por duelos
no resueltos presenta también afectaciones en los mismos procesos generando una absorcion
del exterior o falta de la contencion; la madre puede sentir desesperanza con una pareja
deprimida o desligada generando una interrelacion de los integrantes de la pareja y las

afectaciones son reciprocas.

Intentando en un primer momento explorar todos los aspectos que permitan conocer el
fendmeno de la violencia de pareja, caracteristicas, factores que la promueven o favorecen, los
tipos mas ejercidos en ambos sexos; cOmo se experimenta esa violencia desde cada
participante u observador de la violencia dentro de la dinamica de la familia; asi como las
consecuencias dentro de la dindmica familiar para sus miembros y resultado de esto poder, en
un segundo momento, realizar una intervencién sistémica en un caso especifico que nos
permita la aplicacién de un modelo terapéutico familiar sistémico Milan y analizar su eficacia en

los casos de violencia de pareja.

La intencion del estudio en un primer momento es conocer el fendbmeno de la violencia
en el contexto de las familias mazatlecas, lograr entender las interacciones propias de quienes
viven la violencia psicolégica para en un segundo momento, a través de una intervencion poder
contribuir a la disminucién de violencia y sus efectos en las familias, sobre todo en la pareja y
los hijos quienes, estando en contacto con estas pautas interaccionales, repetiran las
conductas violentas en el resto de sus relaciones; asi como se buscara impactar en las
consecuencias psicosociales que pueden desencadenarse en los miembros de la dinamica
familiar, intentar favorecer el desarrollo de habilidades que les permita comunicarse, y generar

cambios en la manera en que piensan sobre la violencia, y con ello modificar conductas a unas
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mas asertivas y que permitan la integracion familiar y la resolucién de conflictos de una manera

positiva, sana y constructiva.

Como menciona Linares (2006) si el poder caracteristico de la violencia en las
relaciones de pareja puede reducirse seré posible ampliar las relaciones amorosas al interior

del sistema lo que favorecera a tener vivencias mas revitalizadoras y sanas.
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CAPITULO Il. MARCO CONCEPTUAL Y REFERENCIAL

2.1. Conceptos centrales para el estudio de las familias

Definicion de familia

Segun la Declaracion Universal de los Derechos Humanos (ONU, 2015) en el articulo
16.3 define a la familia como el elemento natural y fundamental de la sociedad y tiene derecho
a la proteccion de la sociedad y del Estado. Por otro lado, la convencion sobre los Derechos de
los nifios (1959) reconocen a la familia, como base de la sociedad y forma natural para el
desarrollo y el bienestar de todos sus miembros, sobre todo los nifios, quienes necesitan la
proteccion y asistencia necesarias para poder asumir las responsabilidades como miembros de
la comunidad. Son organizaciones dindmicas que se adaptan a los cambios demograficos,

sociales, econdmicos y culturales presentes en la sociedad (CNDH, 2018).

Desde el aspecto legal Malaspina (1990) define la familia como el conjunto de personas
gue se hallan unidas por los vinculos juridicos que derivan del matrimonio y de la filiacion;
mientras que Fuentes (2022) describe a la familia como la base de la estructura de la sociedad,
gue brinda recursos a los miembros que impactan en su desarrollo, brindando sentido de
autonomia que permite la toma de decisiones dentro y fuera del sistema; asi mismo otorga
habilidades para que los integrantes de la familia muestren poder personal. Por otra parte,
Minuchin y Fishman (2004)describen a la familia como el grupo nato que al tiempo de haber
sido formado crean en conjunto ciertas pautas que les permiten interactuar y la conservacion

del sistemay por ende su evolucion.

Es considerado como la base de toda sociedad al grupo familiar se ha asignado las
mismas funciones entre ellas la crianza de los hijos, la supervivencia y la union de los

miembros que la integran; es dinamica en su funcionamiento en contextos sociales, es capaz
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de contener los miembros que crecen en ella; cada uno de los miembros esta intimamente

relacionado y, por lo tanto, la conducta de cada uno influira en los demas.

Retomando a algunos autores podemos concretar que la familia es un conjunto de
personas de relacion biolégica o afectiva, que viven juntos o no; sostienen relaciones intimo-
afectivas y que sus interacciones se sustentan en amor, la proteccién o acompafiamiento
psicoemocional y proteccién econémica y juridica; sus interacciones se basan en una serie de
lineamientos internos que sustentan su funcionamiento, estabilidad y equilibrio, varia en cuanto
la forma de su estructura y su forma de establecer roles y funciones de cada integrante;
asimismo que sus creencias y sistema de valores que prevalece como identidad del grupo

(Macias, 2012; Minuchin y Fishman, 2004; Linares 2006).

La educacion parental debe incluir a fin de generar un adecuado desarrollo relacional e
intrapersonal en los nifios y adolescentes cuatro elementos basicos; afecto que le permitira
identificar en un futuro y permitir buen o mal trato por los demas; comunicacioén recibiendo a
través de la escucha, respeto y empatia a su sentir y opinién los padres otorgan la capacidad
de reflejar estas caracteristicas a los demas; apoyo en los procesos de desarrollo y madurez en
este aspecto los padres y madres que no estimulan a sus hijos y que por la alianza que pueden
desarrollar con el otro padre subestiman las capacidades de los hijos o descalificAndolos y
mientras que en el control, los padres son la brdjula de las emociones de los menores, por

medio de ellos aprenden a regular y desarrollar inteligencia emocional (Barudy et al., 2010).

La familia es el grupo social basico creado por vinculos de parentesco o matrimonio
presente en todas las sociedades. La estructura y el papel de la familia varian segun la

sociedad (Quifiones et al., 2011).
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Desde una perspectiva sistémica Andolfi et al. (1991) ve a la familia como un sistema de
relaciones en constante interaccion con otros sistemas; poseedora de la capacidad de
autorregularse, lo que le permite modificar su funcionamiento y su adaptacion a las exigencias
propias del ciclo de vida familiar. EI mismo autor explica que la familia no es una unidad
estatica, estd en proceso de cambio contindio y que su organizacion le permitiria afrontar fases
de desorganizacion necesarias para que se modifique el equilibrio de un estadio especifico de
su ciclo vital, para alcanzar asi otro estadio mas adaptado a circunstancias nuevas como los

cambios propios del crecimiento de la familia.

Todas las familias tienen propios sistemas de autorregulacion y se organizan de tal
manera que funcionan independientemente de lo que suceda, asi que la violencia viene y se
convierte en informacién nueva que en sus primeras apariciones sacude de tal manera que
genera un crisis; sin embargo, si sus miembros ya la habian experimentado previamente se
vuelve informacién conocida, la adaptan a su dinAmica y encuentran una manera de seguir;
Andolfi et al. (1995) menciona que el ciclo vital de la familia nos muestra la capacidad para

modificarse y conservar su integridad de la familia.

Macias (2012) define a la familia como la estructura social basica donde padres e hijos
se relacionan; esta relacion se basa en fuertes lazos afectivos, pudiendo de esta manera sus
miembros formar una comunidad de vida y amor. Esta familia es exclusiva, Unica, la cual
implica una permanente entrega entre todos los miembros, sin perder la propia identidad de
esta. De esta manera que lo que afecta a un miembro, afecta directa o indirectamente a toda la
familia; por ello entonces se habla de sistema familiar, de una comunidad que es organizada,

ordenada y jerarquica, y muchas de las veces relacionada con su entorno.

Si partimos de esta definicion los integrantes de un sistema familiar, para pertenecer e

identificarse, deben adquirir valores y pautas relacionales que le permitan mantenerse en él,
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pero a su vez en otros sistemas también; asi como podemos entender que los miembros de las
familias son participes de una u otra manera en las interacciones a su interior y que lo que pasa
entre la pareja puede repercutir en el resto de los miembros. Las familias atraviesan por
distintas crisis tanto esperadas como sorpresivas que ponen en jaque la adaptacion y
estabilidad familiar, esto dependera del tipo de familia, de las etapas del ciclo vital que estén
atravesando sus elementos, asi como las reglas y dindmicas que han desarrollado en sus
vinculos, y sus pautas de interaccion que encontraran en la violencia una forma “adecuada” de

mantenerse unidos como sistema.

Subsistemas familiares

Las familias estdn compuestas por subsistemas, unidades compuestas por algunos
miembros y cumple con ciertos criterios que le permiten crear su propia relacion Gnica con una
organizacion y estructura en particular; Minuchin y Fishman (2004) retomarian el concepto
holon para representar estas unidades y clasificarlas para que pueda ser mas accesible
explicar las relaciones e interacciones entre los miembros del sistema familiar y ayuda a

diferenciarlas.

En el holén individual, la persona al estar en contacto con otros sistemas y subsistemas
crea sus propios pensamientos, deseos, aspiraciones, pero al mismo tiempo debe conservar
valores y actitudes que le permitan ser parte del sistema familiar de origen lo que en muchas
ocasiones se puede volver conflictivo debido a que pareciera que tiene que renunciar a uno u

otro para ser €l mismo, si no se logra mantener su integridad.

Minuchin y Fishman (2004) explican que el holén conyugal tiene una de las tareas mas
importantes que es el establecimiento de limites que los protejan, proporcionando un ambiente

para la satisfaccion de sus necesidades psicolégicas sin la interferencia de suegros, hijos u
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otros, y dan gran importancia a las habilidades utilizadas para trazar estos limites ya que son
de los aspectos mas importantes que determinan la continuidad de la estructura familiar. “La
familia de origen tiene un gran peso en la vida de cada individuo, pero si estd demasiado
presente en el subsistema conyugal, entonces puede crear un contexto poderoso para la

confirmacién o descalificacion” (p. 31).

Este subsistema puede brindar a sus integrantes una nueva forma de interactuar con el
contexto externo a las familias, y a la vez brinda acompafiamiento y proteccién de tensiones
externas, pero si la manera en que establecieron las reglas fueron demasiado rigidas que
limitan la experiencia que cada uno, vuelven las interacciones externas restringidas y uno o
ambos miembros puede quedar atrapado en las pautas que uno o ambos aprendieron de su
dindmica en su familia de origen, asi como por las alianzas actuales con los padres (Minuchin y

Fishman, 2004; Haley, 1994).

Los mismos autores destacan que cuando esto sucede, la pareja se empobrece y
pierde su energia y vitalidad, evitando con ello el crecimiento de sus miembros. Cuando uno de
los miembros o ambos van experimentando esta falta de crecimiento y energia pueden sentir la
necesidad de terminar la relacion acabando con el sistema. Por ello el holén conyugal es la
fuente para el crecimiento y representa el modelo de relaciones intimas de los hijos; puesto que
brinda a través de sus propias interacciones un mapa de las interacciones cotidianas. Lo que
observan se va convirtiendo en los valores y expectativas con los que va interactuando con el

mundo externo (Minuchin y Fishman, 2004; Selvini et al., 2010).

Mientras que el holon parental encierra muchas mas funciones que las de educacion y
socializacion ya que el nifio estara influenciado por las interacciones dentro de este
subsistema. De él aprenderd como se maneja el poder y la fuerza. De sus padres aprendera la

satisfaccion de sus necesidades y las pautas de comunicacion que le seran mas efectivas para
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solicitar lo que necesita, siempre enmarcado en el estilo familiar. Y sera de suma importancia
en su modelamiento conductual y cognitivo la forma en que sus padres respondan a ellas

(Minuchin y Fishman, 2004; Ochoa, 1995).

Una de las competencias parentales béasica es la capacidad de los padres de very
priorizar las necesidades y derechos de los hijos, por encima del conflicto. (Barudy et al., 2010)
explica que la educacion de un hijo depende primero de observar la relacion de los adultos y
después con vinculacién emocional entre padres e hijos. Linares (2006) menciona que, para
operar de forma efectiva, tienen que combinarse con otros internos, propios de la interaccion
entre los diferentes miembros de la familia, los cuales, a su vez, han sido internalizados
previamente, en mayor o menor grado, desde el contexto cultural del que se nutren las

narrativas y las mitologias familiares.

Funciones psicosociales de la familia

Macias (2012) destaca que las familias tienen las funciones de proveer satisfaccion de
necesidades bioldgicas a través del cuidado y alimentacion; garantizando la subsistencia y
proteccion; al mismo tiempo que establece las directrices para relacionarse afectivamente y
brinda autoestima, seguridad personal e identidad, si es tratado con respeto, a través del
ejemplo, el individuo integra los valores familiares y modelos en relacion a roles de género que
a través de las jerarquias en el interior del sistema otorgan entrenamiento de roles y
funcionamiento social; favorece la trasmision de valores internos y reglas de conducta que le

permite adaptarse a la cultura en donde se desenvuelven.

Por otra parte, Barudy (2010) destaca que la educacién parental debe incluir cuatro
elementos bésicos para contribuir adecuadamente al sano desarrollo de nifios y adolescentes;

afecto, al sentirse valorado y apreciado podra identificar en el futuro el buen o mal trato por los
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demas; comunicacién que se brinda a través de ser escuchado, respetado y la empatia a su
sentir y opinién, son los padres quienes brindan la capacidad de ser empatico y reflejarlo a los
demas; apoyo en los procesos de desarrollo y madurez, en este aspecto los padres y madres
gue no estimulan a sus hijos y que, por la alianza que pueden desarrollar con el otro padre,
subestiman las capacidades de los hijos o los descalifican y por tltimo el control que los padres
tengan de si mismo y sus emociones se convertiran en la brdjula emocional de los hijos

(Barudy et al., 2010).

Ciclo vital de la familia

Las familias en su desarrollo forman el llamado ciclo vital familiar, en la que se va
presentando por etapas y atraviesan cambios necesarios para la evolucion de los integrantes y

el mismo sistema; las cuales distintos autores clasifican de manera distinta.

Andolfi et al. (1995) explica que la familia no es una unidad estética, esté en proceso de
cambio continuo y que su organizacion le permitiria afrontar fases de desorganizacién
necesarias para que se modifique el equilibrio de un estadio especifico de su ciclo vital, para
alcanzar asi otro estadio més adaptado a circunstancias nuevas como los cambios propios del
crecimiento de la familia. El ciclo vital de la familia representa entonces el modelo de evolucién
de un sistema que tiene capacidad para modificarse conservando al mismo tiempo su

integridad.

Las familias a traviesan distintas crisis algunas esperadas y necesarias y otras
sorpresivas que ponen en jaque la adaptacion y estabilidad familiar. Esto dependera del tipo de
familia, de las etapas que estén atravesando sus elementos, asi como las reglas y dinamicas
gue han desarrollado en sus vinculos, sus pautas de interaccidon que encontraran una forma

“adecuada” de mantenerse unidos como sistema; cuando ese proceso se obstaculiza, genera
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dolor y desarrollo de patologias en el interior del sistema familiar (Haley, 1994; Minuchin y

Fishman, 2004).

La Organizacion Mundial de la Salud (1976) define seis etapas en el ciclo vital familiar;

Formacioén, Extension, Extensién Completa, Contraccion, Contraccién Completa, Disolucion.

La primera de estas fases que llamaron de formacion, inicia con la formacién de la
pareja, da inicio con los ajustes a los roles que cada miembro de la pareja desempefiara,
mientras definen que tipo de interacciones se mantendran; asi como, los acuerdos en cuanto a
los limites a otros miembros de sus familias de origen, cudles serén las gratificaciones que
obtendra cada uno en el matrimonio; ademas plantearan las reglas y limites de su sexualidad.
En la segunda etapa, llamada de extension, inicia con el nacimiento del primer hijo, en esta
fase la pareja, ahora padres, deben establecer todo lo referente a la crianza que desarrollaran

con su hijo.

En la tercera fase de extensién completa el inicio se muestra cuando ya la pareja tiene
todos los hijos, los cria y da fin hasta que el Gltimo hijo sale del hogar, a partir de este proceso,
el circulo social y afectivo comienza a reducirse y marca el inicio de la fase de contraccion
completa donde puede desarrollarse el llamado sindrome del nido vacio, si la pareja no ha sido
capaz de lidiar con la lejania de sus hijos y adaptarse a los nuevos cambios, esta fase termina

cuando uno de los conyuges muere.

En el mismo sentido es la clasificacién que hacen Minuchin y Fishman (2004) donde la
familia se desarrolla en cuatro etapas en las cuales el sistema familiar sufre variaciones; las
cuales pueden provocar crisis al sistema, algunas esperadas y otras sorpresivas dependiendo
cada sistema familiar ademés de un salto a una etapa nueva y mas compleja. Las etapas,

reconocidas como el ciclo de vida, son: a) Formacion de la pareja, b) La pareja con hijos
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pequerios, ¢) La familia con hijos en edad escolar y/o adolescentes y d) La familia con hijos
adultos. Siendo una de las que los conflictos se acentlan mas es la etapa de familias con hijos

adolescentes.

Tipologia familiar

La Comision Nacional de Derechos Humanos (2018) reconoce 10 tipos de familias: 1)
Nuclear sin hijos constituida por dos personas, 2) Nuclear monoparental y sus hijos, 3) Nuclear
biparental, 4) Ampliada o, 5) Compuesta integrada por una persona o pareja, con o sin hijos,
con o sin otros parientes, y otros no parientes, 6) Ensamblada este tipo esta constituida por una
persona con hijo, que vive con otra persona con o sin hijos, 7) Homoparental, 8) Hetero
parental, 9) Sin nucleo en este tipo de familias, no existe una relacion de pareja o progenitores
o hijos pero existen otras relaciones de parentesco y 10) De origen, estan constituidas por
progenitores, tutores o persona que guarda y custodia de nifios y adolescentes con parentesco

ascendente hasta segundo grado (abuelos/as).

Por otra parte, Minuchin y Fishman (2004), clasifica a las familias en: a) Familia Pas de
Deux: estan compuestas de dos integrantes y da pie a que se formen relaciones de gran
dependencia entre individuos por solo estar ellos dentro del sistema. Se caracterizan por
dindmicas monoparentales, por ancianos que viven el sindrome del nido vacio o es la formada
por los padres con un hijo adulto; b) Familia de Tres Generaciones: son las mas comunes y
esta formada por los padres, una abuela(o) y un hijo que mantienen una estrecha relaciéon entre
si, con diferentes roles y dependera de la organizacién de apoyo y cooperacion lo que permite

la flexibilidad en el interior; ademas del establecimiento y respeto de las jerarquias.

Ademas, incluyeron; ¢) Familia con soporte, son caracteristicas en cultura como la

mexicana, en donde los hijos mayores asumen roles de cuidadores y parentales mientras las
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madres cuidan y atienden la casa o mientras trabajan. Las familias han disminuido el nUmero
de hijos a tener debido al ritmo de vida acelerado y la situacién econémica que envuelve a las
familias, estas mismas situaciones llevan a que los hijos adopten un rol parental guedando
desligados de cuidado y separado de sus hermanos afectando la relacién con sus hermanos; d)
Familia Acordedn, donde uno o los dos padres se encuentras fuera del hogar, donde el otro
padre o un tercero asumen funciones de cuidado de los nifios y el hogar; asi como satisfaccion
de las necesidades, sintiendo el hijo mas cercania hacia el padre que se queda y distante hacia

el que esta fuera del sistema.

Por ultimo, e) Familia Cambiante, cambian constantemente de hogar o de ciudad,
limitando de la posibilidad de que sus miembros establezcan relaciones profundas y es mas
probable que entren en crisis, esto dependera en mucho del apoyo externo y la adaptacion al
contexto actual de no ser asi puede generar una cercania excesiva entre sus miembros y

producir aglutinamiento entre los integrantes del sistema.

Mientras que Linares (2006) clasifica las familias como; a) Nutricias: caracterizadas por
el equilibrio en el ejercicio de la parentalidad y conyugalidad estable, son capaces de garantizar
la nutricion afectiva de los hijos por encima de cualquier conflicto; b) Cadticas: surgen de
generaciones que han vivido en caos, o aquellas que han sido expuestas a situaciones
trauméaticas, han estado expuestas a la pobreza o fueron limitados de vinculos que permitiera
compensar la carencia; mientras que; ¢) Trianguladoras: son aquellas inmersas en un conflicto
entre los padres y solicitan a los hijos se unan a €l contra el otro, esto implica que el hijo sienta
rechazo hacia el otro padre o del padre hacia su hijo, lo que genera confusion y tristeza de los

hijos que quedan atrapados en el conflicto de los padres.

El mismo autor aclara que dichas triangulaciones pueden presentarse como:

desconfirmadoras, generando miedo y angustia en los hijos por tener que tomar partido por uno
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de los padres, para no quedarse solo o ser abandonado; equivoca, ambos padres van
pensando que el hijo es atendido en sus necesidades relacionales y afectivas por el otro
terminando el hijo completamente desatendido por ambos mientras ellos estan centrados en su

conflicto.

Por otro lado, las triangulaciones deprivadoras son aquellas hiper exigentes que no
trasmiten valoracion al hijo, mientras se le solicitan esfuerzos dificiles o imposibles de lograr,
ignorando el esfuerzo y sacrificio invertido en conseguirlo; por ultimo, la deprivacion también
puede mostrarse como Hiper proteccion y rechazo, en estos casos, sucede lo contrario, lo que
el nifio solicita se cumple; para que se mantenga alejado o ajeno a las situaciones familiares y

Nno como respuesta a sus necesidades personales.

2.2. Dinamica familiar

Si bien la familia tiene de relacion bioldgica o afectiva basadas en el amor y la proteccién o
acompafiamiento mutuo cada una organiza su estructura y su forma de establecer roles y
otorgarle funciones a cada integrante; al mismo tiempo desarrolla un sistema creencias y
valores que prevalece como identidad del grupo permitiendo que cada uno desarrolle
pertenencia y lealtad a su sistema familiar. Esta sujeta a la influencia de factores
socioculturales protectores y de riesgo; esto dependera en gran medida de la flexibilidad y

apertura a nueva informacion y cambios de sus integrantes.

Por otra parte, al interior de la familia y a través de su dindmica e interacciones los
integrantes aprenden las normas basicas de comportamiento humano y las expectativas
sociales, siendo el primer contacto social y participacion en los subsistemas internos, brindando
las primeras referencias, los valores y actitudes que seran trasmitidos a las generaciones

futuras, brindando a los integrantes un sentido de historia y continuidad.
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Viveros y Vergara (2013) Plantean que los miembros de las familias analizan e
interactdan en un clima relacional Unico, como la forma en que se toman las decisiones y
desarrollar estrategias para hacer frente a situaciones adversas que sucede en la vida

cotidiana.

Bezanilla y Miranda (2013) precisan la familia como el grupo social, que se encuentra
regida por los mismos principios y fundamentos del resto de los grupos, posee un mismo
sistema de interacciones, configurandose una determinada estructura de relaciones a partir de
la cohesidn, las alianzas y la direccion de la comunicacion, presentando una diferenciaciéon
entre sus miembros con respecto a los roles y tareas especificas que desempefian y que
permiten la identificacién de liderazgos con distintas caracteristicas y estilos. Minuchin y
Fishman (2004) plantean que el patriarcado aprendido en su familia de origen binda a las
parejas sus pautas de interaccion, asi como la practica de sus interacciones previas con otras

parejas.

En este sentido se entiende que lo que los miembros, especialmente los mas jévenes
de la familia al estar en formacién para salir al mundo, reciben de sus padres y sus relaciones
como los modelos y pautas de interaccion se volveran normales en sus futuras relaciones de
amistad y de pareja; por ello la familia de origen va marcando el camino como huellas en la
arena que al no haber otros ejemplos los adolescentes seguiran sin dudar al haber normalizado

esto basado en las creencias del sistema familiar (Minuchin y Fishman, 2004).

Por otra parte, Gergen (1996) explica que las identidades nunca son individuales; cada
una esté suspendida en una gama de relaciones precariamente situadas, es decir que nosotros
y lo que creemos de nosotros siempre tendra relacion directa con nuestro papel, pero sobre
todo en la opinion de los demas sobre nosotros lo que reafirma nuestro rol y papel en cada

relacion. Las lealtades al sistema familiar son tan profundas y las necesidades de aceptacion al
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grupo de origen o la no exclusion podria llevar a la repeticion de los pensamientos, creencias y
sobre todo las pautas de interaccion de la pareja reafirmando que ser hombre o mujer se

caracteriza con ciertas actitudes, roles y comportamientos estereotipados.

La Teoria General de Sistemas propuesta por Bertalanffy (1989) menciona que la
familia es un sistema de tipo abierto, por esta razén mantiene una interaccion reciproca entre
todos sus miembros, interrelacionandose a la vez con otros sistemas abiertos, otras familias e
instituciones sociales, generando influencias y obteniendo retroalimentacién a su vez de todos
los otros subsistemas sociales, en un intercambio continuo. Pero ¢ qué sucede cuando las
familias van limitando sus interacciones y las de sus integrantes con el objetivo de proteger al
sistema? Limita y cierra el flujo de informacién, y por lo tanto la flexibilidad y tendencia natural
al cambio y crecimiento interno. Por ello las familias al abrir sus fronteras y flexibilizarse estan

en continua interaccidn con otros sistemas sociales y se estimula e influye de ellos.

Musitu y Callejas (2017) describe el funcionamiento familiar como el conjunto de rasgos
gue caracterizan a la familia como sistema y que explican las regularidades encontradas en la

forma cémo el sistema familiar opera, evalla o se comporta.

Barudy (1998) menciona que las interacciones de los miembros se estructuran a través
del tiempo, en rituales que mantienen el funcionamiento del sistema como conjunto, procurando

a su vez un sentido de coherencia y pertenencia.

Las interacciones de la pareja pueden ser consideradas simétricas o0 complementarias
debido a la socializacion al interior de los sistemas familiares como anteriormente hemos
comentado a los hombres y mujeres se les asignan roles de género y a su vez maneras de
relacionarse desde ese lugar por ello es comun que la pareja use armas relacionales acorde a

sus roles de género, las mujeres tienen palabras y los hombres silencios.
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Los roles de lo masculino y femenino pueden ser la causa de estos conflictos; las
relaciones simétricas basadas en la igualdad y equidad; mientras que las parejas de interaccion
complementaria estan basadas en la dependencia y jerarquias de poder, que se vuelven
rigidas y por lo general es la mujer quien queda a expensas de las érdenes y dominio del
hombre (Linares, 2006). Por ello, cuando se activa la inseguridad para uno de los miembros de
la pareja, la relacién puede cambiar de ser simétrica a ser complementaria. Bayo et al. (2013)
plantea que el movimiento de simétrica a complementaria se presenta en situaciones normales,
pero que los roles pueden y deben invertirse para mantener esa normalidad en el interior de la

pareja.

Comunicacioén familiar

La lengua es una practica social que crea realidad, como se puede entender en esta
frase la realidad se crea a través de los discursos e interacciones generados entre individuos,
por ello, el uso de la comunicacion esta ligada a la cultura (Fowler, 1985; en Martinez, 2012). El
lenguaje tiene un sistema tal, que permite transmitir valores culturales, ademas de relacionar la
cultura y el comportamiento; ya que el lenguaje brinda estatus y jerarquia social (Martinez,

2012).

Marc y Picard (1992) indican que plantear la comunicacion desde el punto de vista
sistémico, es considerarla, como un conjunto de elementos en interaccién en donde toda

modificacion de uno de ellos afecta las relaciones entre los otros elementos.

En la comunicacion, es de gran importancia la personalidad de los elementos que
interacttan ya que cada uno de ellos tiene una historia de vida, motivaciones, afectos,
inteligencia y un nivel cultural, asi mismo un marco de referencia y roles asignados. En este

sentido, Marc y Picard (1992) definen la identidad de los interactuantes constituida a la vez por
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elementos biopsicoldgicos (como la edad y el sexo) y elementos psicosocioldgicos relativos a
grupos de pertenencia factores identificativos sitian a cada individuo en el interior de las

relaciones instituidas por la cultura y la sociedad.

Los mismos autores definen la comunicacién como un sistema abierto de interacciones;
es decir, que lo que le sucede a uno en la relacién no es algo suyo sino de todos los que
intervienen de una u otra manera dentro de un contexto o situaciéon determinada; como sistema

abierto obedece a ciertos principios (Marc y Picard,1992).

Bustos et al. (2016) explican la comunicacion como un proceso lleno de simbolismos y
transacciones, donde lo verbal y lo no verbal funcionan como simbolos creados, que permiten
compartir significados, interactuar ademas de profundizar en el conocimiento propio y del otro;
permitiendo asi el desarrollo de pensamientos, ideas, expectativas y experiencias de cada
individuo; mientras que en la relacion de pareja permite elevar los niveles de satisfaccion en la

relacion.

Respecto a lo anterior, Gergen (2009) comenta que cuando se habla de comunicacion
deben incluirse los significados que van dando los miembros de la familia, siempre en la
interrelacion con los demas en un marco determinado por sus interacciones, la percepcion que
tenemos del otro contiene en si misma una conciencia de ser percibido por el otro. En el mismo
sentido, Lépez (2013) explica que el proceso mental de construccion de significados esta

permeado por las relaciones sociales en que el individuo este inmerso.

Linares (2006) menciona que hay familias que, debido a la normalizacion de sus
interacciones violentas, se acostumbran a una comunicacion de gran intensidad que en otros
contextos podrian asustar a los testigos ya que la manera en que codifican y descodifican

dichos mensajes les permiten después actuar unidos y en calma con naturalidad.
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Dominguez et al. (2016) sefalan que cuando el adolescente percibe un clima familiar
positivo, caracterizado por el afecto y el cuidado o apoyo parental; factores como la intimidad,
baja frecuencia de conflictos, estrategias de resolucion adecuadas, y comunicacion familiar
abierta y empdtica parece tener un papel sustancial en el ajuste psicosocial de los
adolescentes. Asi mismo, Marc y Picard (1992) sefialan que no existe relacion social que no se
inscriba en un cierto contexto institucional: esta consiste en una matriz que aporta a la relacién
un codigo, representaciones, normas de roles y rituales que permiten la relacién y le dan sus

caracteristicas significativas.

Cuando existe desequilibrio en una configuracion relacional, las fuerzas tienden a
restablecer el equilibrio; tenderan hacia una modificacion, ya sea en cuanto a las actitudes, o a
las relaciones de unién. Marc y Picard (1992) plantean que las personas pueden optar por
formas de enfrentar el desequilibrio intentando modificar al otro y sus creencias y conductas,
modificar las propias y asumir las del otro, dejar a la persona y dejar de quererla o comprender
gue las ideologias y opiniones son diferentes de la persona que se ama, dependera de la

relacion, poder y jerarquia en la relaciona si como las interacciones previas.

Pautas de interaccién

Gomez (2017) explica que la pareja es un sistema, pero a su vez, es un subsistema de
otros sistemas anteriores como la familia de origen, la familia extensa y el grupo social al que
pertenecen. Por tanto, la pareja es un todo, con una dinamica propia, pero no surge del vacio,
sino que se alimenta de dos identidades individuales, que han sido forjadas a través de sus
historias, que proceden de un contexto cultural desigual en relacién al género. Mientras que,
Fairlie y Frisancho (1998) afirman que las interacciones son frases que los miembros de la

familia usan contantemente con una intencion particular.
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La violencia de pareja se estudia mas frecuentemente desde la perspectiva de entender
al agresor, por ello, se centra la atencién en la comprension del fendmeno de una forma lineal,
sin embargo, pocas veces se considera una vision diddica en la gestacion de la violencia en la
pareja. Segun lo explica Gémez (2017) esta perspectiva considera que los comportamientos de
un miembro de la pareja deben ser tenidos en cuenta en interaccion con los del otro ya que,
como se ha mencionado previamente, la conducta de uno impacta en el otro, generando

resonancia en él y a su vez, su propia conducta resuena en el otro integrante de la pareja.

Si se centra la atencién en el comportamiento individual sin considerar al mismo tiempo
el de la pareja, limitamos a la mitad la informacion indispensable para comprender el fenédmeno
de la violencia, ya que, si solo la analizamos desde la conducta o solo a uno de los miembros
de la pareja que vive la violencia, no podria comprenderse porqué quien resiste la violencia se
engancha en una lucha constante por enfrentar y/o calmar a su pareja para mantener la
relacion o el control de la relacién, dando lugar a relaciones largas y de gran complejidad en su

estructura.

Por otro lado Gémez (2017) resalta que se entenderia mejor la violencia al analizar las
sensaciones de uno de los integrantes de la pareja de amenazas relacionadas con la
separacidn o abandono, aunado a los niveles altos de ansiedad, tendiendo a ser hipersensible
a las amenazas, con ello tienden a percibir los comportamientos ambiguos de sus parejas
como amenazantes y el miedo a ser abandonado, no valorado o querido activa su miedo y
desconfianza de la infancia y se presenta el ataque contra el otro. De ahi la importancia del
estudio y atencién de las interacciones de los miembros de la familia, sobre todo de la pareja 'y
la comunicacion y las interacciones que dan cabida a la violencia de uno o ambos miembros

del holon conyugal.



36

Watzlawick et al. (1985) explica en su teoria de la comunicacion, la existencia de
axiomas de la comunicacion que conllevan a patologias en este mismo proceso siendo el
primero que es imposible no comunicar; el silencio, indiferencia, gestos y actitudes pueden
enviar un mensaje al receptor mas intenso que si hubiera recibido un mensaje verbal. Son
mensajes enviados y que existen dos niveles de comunicacion analdgica y digital por ello todo
lo que decimos y hacemos al ser recibido por el otro implica una significacion. Como menciona
Gomez (2017) cuando una de las partes emite informacion verbal o no verbal, esa informacion
repercute en la otra parte provocando en ella algun tipo de accion, la cual se convierte en

retroalimentacion para la primera.

Este tipo de comunicacién circular sirve de mecanismo de autorregulaciéon del sistema.
Al observar reacciones fisicas, escuchar tonos de voz o identificar posturas nos permite
modificar y responder en sintonia a tales muestras, pero cuando la comunicacién no fluye o la
percepcion de la misma esta alterada, debido fundamentalmente a instancias individuales,
entonces surge el conflicto que puede generar situaciones claramente patolégicas,
dependiendo de la capacidad del propio sistema para reabsorberlo (Minuchin, 2004; Linares,

2006).

La vida social esta organizada por instituciones que van regulando la vida sociel e
interacciones sociales, un ejemplo de esto es la cultura; ya que, como lo planten Marc y Picard
(1992) a traves de dichas organizaciones se aportan codigos, representaciones, normas de

roles y rituales guias para su establecimiento.

2.3. Las familias ante la violencia psicoldgica

La violencia es un fendmeno que en todo el mundo se esta padeciendo, la Organizacion

de Naciones Unidas (ONU, 2022) define la violencia como “el uso intencional de la fuerza fisica
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o el poder real 0 como amenaza contra uno Mismo, una persona, grupo o comunidad que tiene
como resultado la probabilidad de dafio psicolégico, lesiones, la muerte, privaciéon o mal
desarrollo”. Por otra parte, Diaz (2015) la define como una patologia o perversion del poder que
usa el maltrato con intencion, a través de acciones u omisiones con el fin de ejercer coercién

sobre otro u otros miembros de algin grupo humano.

Esta problematica social ha afectado a todos quienes lo han experimentado de manera
directa de forma individual o colectiva en diversos ambitos como el laboral, social, escolar, pero
este fendbmeno se ha encaminado hacia un @mbito mucho mas privado y de consecuencias
mayusculas, ya que se ha diseminado en el interior de los hogares y las familias; la violencia
doméstica al estar enmarcada en jerarquias y roles ademas de basarse en las normas
culturales lo que dice Diaz (2015) es congruente con lo que sucede dentro de ciertas dinamicas
familiares en donde la rigidez de las jerarquias y los holones y las complementariedades sean
tan marcadas que se ejerce la violencia como parte de los rituales familiares o de la resolucion

de conflictos.

De manera que en la definicion podemos encontrar dos aspectos de suma importancia:
el control y la estrategia que utilizan los perpetradores de violencia familiar para conseguir
dicho poder y control; asi mismo, las consecuencias psicoemocionales y fisicas

experimentadas por las victimas, no solo las victima directa sino los observadores también.

Por otro lado, Lara (2019) adjudica esto al poder y control otorgado a los hombres por
una cultura patriarcal que refuerza las desigualdades entre hombres y mujeres para lograr
mantener la subordinacion, inferioridad y obediencia femenina, para limitar su autonomia como
individuos. Mientras que, Alvarez et al. (2018) menciona que cuando las mujeres se comportan
de forma distinta a los roles y estereotipos de género establecidos por la sociedad, aumenta la

probabilidad de que sean violentadas.



38

Percepcién de poder que se construye y respalda en un sistema de valores, leyes,
simbolos y representaciones dentro de una estructura social (Villanueva, 2013) . Lo que
podemos constatar en las reacciones de los sistemas legales y sociales, inclusive familiares al
denunciarse una agresion de cualquier tipo al interior de la pareja en donde estos sistemas
reaccionan culpabilizando a la victima y justificando al agresor sobre todo si es hombre el

victimario.

Por otra parte, Vera et al. (2018) explica la violencia de pareja como una pauta de
dominacién del “mas fuerte sobre el mas débil”, apoyada en discursos culturales en los que
usualmente la mujer es comprendida como el sujeto “débil” y se acentlua una interaccion de

dominacién del hombre hacia la mujer.

Entre algunos de los factores de la violencia de pareja se presentan antecedentes de
violencia de alguno de los miembros ya sea en la familia de origen o relaciones previas,
discordia e insatisfaccion marital, dificultades de comunicacién entre los miembros de la pareja
y conductas de control de la pareja por parte del hombre principalmente, sin embargo ahora
hemos encontrado que la violencia es de tipo bidireccional, por lo que esto incluye a los dos

miembros de la pareja.

La violencia en el contexto doméstico o familiar es un fenémeno de altos indices de
incidencia en el mundo, en nuestro pais no es la excepcion siendo de las conductas mas
problematicas y destructivas dentro de las dinamicas de familia, como dice Minuchin, (2004), el
nifio responde a las tensiones que afectan a la familia, pero no solo el nifio sino que todos los
miembros de la familia se ven afectados y responden en consecuencia entre ellas la violencia
de uno o mas de sus miembros; esto es lo que tiene a un sinfin de organismos e instituciones
en jague intentando definirla, entenderla y abordarla con la intencién de frenarla. Esta asociada

a un sin numero de consecuencias en cada uno de sus participantes, observadores y victimas
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directas e indirectas. Por eso se debe intentar definirla para esclarecer el concepto y desarrollo

de la violencia.

Barudy (1998) clasifica en interacciones activas que explica como todas aquellas
acciones y discursos que impliquen fuerza fisica o psicoldgica y que, por la intensidad y
frecuencia, generen dafos en las victimas que pueden ser los nifios y las interacciones pasivas
gue estan relacionadas con el cuidado y bienestar de la victima en donde se presenta una

invisibilidad de esta.

Existen distintas maneras de explicar la violencia en el interior de un sistema familiar,
nos centraremos principalmente en la violencia de pareja como la violencia que sustenta este
trabajo; es la violencia de mayor visibilidad debido al género y la importancia que a través de
los afios han recibido desafortunadamente, debido a las altas cifras y disparidad de los casos
de la violencia, las mujeres por parte de los hombres que viceversa; sin embargo, debemos
sefialar también la importancia de esta violencia intima y bidireccional ejercida en el interior de
la pareja y descubrir las distintas muestras y manifestaciones de esta para entenderla y poder
encontrar las lineas que nos permita ayudar a romper o al menos cambiar algunas de las

dindmicas generadoras de estas violencias.

Asi mismo su importancia radica en que la pareja intima es la base de la familia, la que
da sustento a la estructura necesaria para sostener a los holones resultantes de éste, por ello

debemos explorar esta relacién y tipo de violencia.

Como la violencia familiar se lleva a cabo en un ambito considerado como privado, es
poco probable que otras personas e instancias se enteren y puedan brindar apoyo y atencién
especifica a las victimas y a las personas que ejercen este tipo de violencia. Muchas victimas

de violencia familiar guardan el secreto ante el mito de que “los trapos sucios se lavan en casa”
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o por el temor a las represalias por parte de la persona que ejerce la violencia y las
consecuencias sociales, en realidad establecer cifras exactas y brindar ayuda también es

complejo.

Hirigoyen (2006) distingue a la violencia de las formas de agresividad que aparecen en
un conflicto de pareja, donde la relacién es simétrica entre los miembros de la pareja en los
conflictos de pareja comunes; mientras que, en la violencia la asimetria o complementariedad
es caracteristica en estas relaciones; otra de las diferencias basicas, es si se mantiene la

identidad del otro como otro o si se busca desaparecerla.

Ravazzola (1997) explica que existe violencia familiar en el ambito doméstico, cuando
una persona es fisicamente mas débil que otra y es victima de otro de manera fisica o
psicoldgica, ademas que no existen mecanismos de control social que puedan frenarla; por ello
es reiterativa; aungue esta caracteristica ahora ya no es necesaria para la clasificacion como
violencia, hasta hace unos afios la violencia debia ser notable, generar lesiones visibles e

incapacitantes asi como que la violencia fuera reiterativa para poder denunciar.

Bowen (2011) explica que en la asociacion de jefes de policia de Estados Unidos
acordaron que clasificarian como violencia de pareja cualquier incidente de comportamiento
amenazante, violencia o abuso (psicolégico, fisico, sexual, financieros o emocionales) entre
adultos que son o han sido parejas intimas o familiares miembros, independientemente de su

género o sexualidad.

Navarro (2015) analiza a las parejas de violencia situacional y rescata que las parejas
llegan a la agresion cuando pierden el control de si mismos y de la situacién, llegando a un
enfrentamiento por la defensa de su opinién perdiendo el control por defender su legitimidad;

poniendo cada miembro de la pareja sus valores personales por encima de los de pareja:
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planteando con ello la importancia de tener razén por encima de la relacién, imposibilitando

reconocer el dolor del otro y con ello, perpetuando los conflictos.

Como explica Lipchick (2004) las parejas deben atravesar diversas etapas mas alla del
enamoramiento inicial, deben ser capaces de adaptar sus personalidades, adaptarse a los
cambios de vida generados por el crecimiento de la familia y ser capaces de satisfacer las
necesidades de los integrantes del sistema familiar. Por otra parte, la misma autora menciona
gue las relaciones de pareja pueden convertirse en lo que uno menos hubiera esperado, de
manera isomorfica, en la relacion con un progenitor o un hermano. La pareja tiende a
complementarse para compensar las carencias mutuas, sin embargo, ese equilibrio

complementario puede fortalecer una relacién, podria provocar una lucha por el poder.

Gomez (2017) describe una relacién de abuso como aquella en la que uno de sus
miembros ejerce presion constante y persistente hacia el otro, en forma de cambios de humory
arranques de enojo e ira, generando conflictos verbales e inclusive fisicos constantes;
descalificaciones, falta de respeto y atentados contra la dignidad e identidad de la victima
pudiendo terminar en situaciones fatales y reafirma que la protesta se dirige hacia la figura de

apego actual.

Navarro (2015) menciona que en la violencia coercitiva el hombre ocupa una posicién
superior a la mujer por pensar que tiene derecho a ser agresivo y que su pareja no puede y
debe cuestionarlo como consecuencia del ejercicio de la misma violencia, ademas se
fundamenta en un sistema de valores y normas socioculturales en que se ha desarrollado la

mujer.
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Tipos de violencia

Asi como la violencia se presenta en distintos ambitos, social, laboral escolar y familia;
la violencia familiar puede mostrarse en distintas formas; como las explican Perrone y Nannini
(2010) que puede darse entre dos personas en forma de gritos, insultos, amenazas y hasta
golpes, ya que, tanto uno como el otro reivindican su pertenencia a un status de poder y fuerza;
y como se trata de una agresion igualitaria la fuerza fisica tendra poca importancia, ya que

aunque uno tenga mas poder fisico, la agresion es a nivel existencial.

La violencia familiar puede presentarse de diversas modalidades entre las que la

describe los siguientes como las formas més comunes de ejercerla:

La violencia fisica siempre suele ser mucho mas visible para todos por la intensidad y
visibilidad de las lesiones como explica Hirigoyen (2006), todo empieza mucho antes de los
empujones y los golpes, se van produciendo comportamientos abusivos, intimidaciones,
microviolencias que van preparando el terreno; muchas veces es la razén por la que es dificil
para las victimas identificarlas ya que noquean la consciencia, desmoralizan o inmovilizan a
quien la padece. Poder establecer una distincién entre violencia psicoldgica y violencia fisica es
complejo ya que, cuando se da el acto violento la intencién no es ponerle un ojo morado, sino
demostrarle quien manda y que lo Unico que debe hacer el otro es portarse bien. EI dominio y

control es lo que sustenta la violencia

La violencia fisica son acciones de caracter intencional que conllevan dafio y/o riesgo
para la integridad fisica de la victima. Comprende el uso deliberado de la fuerza, Segun la
LGAMVLYV incluye cualquier acto que inflige dafio no accidental, usando la fuerza fisica o algun
tipo de arma, objeto, &cido o sustancia corrosiva, caustica, irritante, toxica o inflamable o

cualquier otra sustancia que, en determinadas condiciones, pueda provocar o0 no lesiones ya
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sean internas, externas, 0 ambas. Segun Navarro (2015) golpear transmite un mensaje
psicoldgico de desprecio muy contundente que emocionalmente es tan devastador o mas que

los golpes.

Muchas de las victimas de este tipo de violencias tardan tiempo en comprender ciertos
actos fisicos como agresiones como sujetar de las mufiecas, jaloneos, pellizcos, codazos y
todas aquellas expresiones violentas que no sean golpes a pufios o0 que haya sangre de por
medio y que aun habiendo tienden a minimizar o justificar por temor a la ruptura o el qué diran
social o familiar, por lo que algunas victimas de esta violencia diran: “solo me dio algunas
cachetadas, pero no me peg6”. En el mismo sentido, Navarro (2015) plantea que las relaciones
con este tipo de violencia tardan aproximada 6 afios en tomar acciones contra esta violencia y
en algunos casos de mujeres hartas de este maltrato pueden agredir mortalmente a su

victimario.

La violencia fisica al ser imprevisible genera en la victima un condicionamiento que la

encierra en la sumision, la impotencia y una experiencia de terror constante (Barudy, 1998).

Violencia Psicoldgica: Es considerada como cualquier acto u omision que dafie la
estabilidad psicoldgica, que puede consistir en: negligencia, abandono, descuido reiterado,
celotipia, insultos, humillaciones, devaluacion, marginacion, indiferencia, infidelidad,
comparaciones destructivas, rechazo, restriccion a la autodeterminacién y amenazas, las
cuales conllevan a la victima a la depresion, al aislamiento, a la devaluacion de su autoestima e

incluso al suicidio.

En los malos tratos conyugales, los ataques psicoldgicos son los mas peligrosos;
causan tanto dafio como las agresiones fisicas y acarrean consecuencias mas graves, todas

las victimas lo dicen. Existen formas de violencia donde uno de los miembros de la pareja, sin
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dar un solo golpe, consigue destruir al otro. Vamos a dirigir los esfuerzos, por lo tanto, a
analizar estos procesos, ya que, si se desea reducir las espantosas cifras de la violencia de
pareja, es preciso intervenir desde sus primeros signos; es decir, mucho antes de que aparezca

la agresion fisica.

En este el tipo de violencia se utilizan estrategias sutiles y en algunos casos muy
notorias, los hombres utilizan més el aislamiento social, el control de las relaciones, de los
recursos (econdémica) y actividades y crean un contexto emocional toxico; por su parte, las
mujeres parecen sustituir los privilegios de ser hombres por el privilegio que les otorga el

sistema legal (Navarro, 2015).

Alvarez et al. (2016) explican el maltrato psicolégico como aquellas acciones
intencionadas que conllevan un dafio y/o riesgo para la integridad psiquica y emocional de la
victima, asi como su dignidad personal. Se manifiesta de multiples formas como los insultos,
humillaciones, vejaciones y amenazas, que pueden ser expresadas abierta o sutiimente. A
diferencia de la violencia fisica, no deja huella visible y sin embargo, las lesiones son de suma

intensidad para quien la experimenta.

Este tipo de maltrato consta de interacciones que amenazan la madurez psicologica y la
salud mental de quien la vivencie, pudiendo detonar en las victimas sintomatologia asociada a
la ansiedad, depresién y estrés postraumatico; asi como enfermedades cardiovasculares
asociados a la constante exposicion al estrés de no saber cuando se sera agredido o cuando

esta haciendo algo merecedor de la agresion (Bowlby, 2014; Linares, 2006).

La violencia patrimonial se presenta como cualquier acto u omisién que se manifiesta

en la transformacion, sustraccion, destruccion, retencién de objetos, documentos personales,
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bienes y valores, y recursos econdmicos destinados a satisfacer sus necesidades y puede

abarcar los dafios a los bienes comunes o propios de la victima.

La violencia econémica es toda accidén u omisidn de quien ejerce la violencia, que afecta
la supervivencia econdmica de la victima, manifestandose a través de limitaciones

encaminadas a controlar el ingreso de percepciones econémicas.

En nuestro pais suele tomarse como la misma violencia la econémica y patrimonial, ya
gue se asocia con el manejo y control del dinero, sin embargo no solo incluye el control
monetario sino, el manejo del dinero, los bienes e inclusive la libertad de sus documentos que
le permitirian a la victima tomar decisiones como abandonar el hogar o viajar; lo que implica un
estancamiento de quien padece esta clase de violencia a merced de que sus necesidades sean
cubiertas por otro dandole aun mayor poder o cubrir al cien por ciento las necesidades

econdmicas del otro.

Esta es una de las violencias de mayor impacto en la autoestima y seguridad de la
victima; sin embargo es una de las menos denunciada o identificada ya que la sexualidad de la
pareja se ha creido que es una obligacién conyugal en lugar de un derecho con libertad de
ejercer: por lo que a las mujeres a quien se le forzé, coaccion6 o manipuld para practicas
sexuales no deseadas, en muchas ocasiones se justifica por la cultura machista y patriarcal

donde la sexualidad femenina se ve disminuida o anulada.

La gran mayoria de las veces es tardada la concientizacion de las victimas de la
violencia sobre su vivencia de tal, ya que se ve envuelta en una telarafia que enreda e inicia de
manera sutil y va evolucionando y escalando a niveles altos que pueden llegar hasta la muerte
de la victima o del agresor en casos extremos; sin embargo, la violencia en esta escalada

también podemos incluir el ciclo de la violencia propuesto por Walker (2009).
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Afectaciones de la violencia en la familia

Ravazzola (1997) rescata que algunas de las personas que viven violencia han sido
mistificadas en la cultura que ciertas resignaciones y forma de ser se han magnificado de
manera tal que suena ideal ser abnegada y sacrificada para recibir la aprobacion social y el
reconocimiento publico; entonces se asocia la abnegacién, sumision, el amor y la proteccién en
meta que las mujeres deberian lograr. La cultura va marcando a través de los roles de géneroy
las ideologias de género que tanto los hombres como mujeres se vayan construyendo los
significados de ser hombres como fuertes, dominantes, protectores; mientras a las mujeres la
indefension, sumision, ternura, cuidado, negandoles otro tipo de expresiones y manifestaciones
de su sentir y vivenciar la realidad llevandolos a percibir y accionar solamente desde esa

construccion social.

En ese mismo sentido, Marc y Picard (1992) mencionan que la personalidad de los
individuos son resultado de un ajuste interno y externo a la relacién con el otro, desarrolla su
personalidad ya que ha logrado interiorizar a su comunidad y a las instituciones a las que

pertenece en su conducta.

En el caso de violencia en el interior de la familia, tanto hombres como mujeres acttan
en base a roles que la sociedad y cultura en la que viven marca. En la cultura mexicana, se
plantean roles como que el hombre debe ser fuerte y dominante; mientras que, para ser mujer
se debe ser servicial, sumisa y abnegada, si cualquiera de los dos se sale de ese rol y forma,
se cobra factura en dos rubros, el trato e imagen ante la sociedad pero también en su imagen
personal y auto concepto que a su vez puede generar un intento repetido de recuperar lo que
se espera que debe ser y encajar en el rol recurriendo a la violencia de ser necesario o de

aceptarla como victima para recuperar la calma y aceptacion.
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Linares (2006) menciona que la incidencia de las relaciones de poder en el contexto
familiar puede ser externa o interna; por ello la familia o alguno de sus miembros, puede ser
objeto de un trato desfavorable por parte de instancias sociales exteriores a ella, que actle
como un factor traumatico, capaz de influir negativamente sobre su estructura. Un ejemplo de
esto puede ser el trabajo y las exigencias sociales hacia alguno de los miembros de la pareja
gue expuesto a un nivel de estrés y ante la falta de recursos psicoemocionales y cognitivos
descargue con la pareja las emociones y sentimientos arrastrados de este otro contexto a la
familia generando con ello un cambio de la relacién simétrica en donde ambos se agreden, ya
gue la pareja participa de la violencia o a una complementariedad en donde la pareja no

responde a la agresion.

Los hijos como testigos de esta dinamica y muchas veces en medio de la relacion de los
padres; siendo estos los Unicos modelos y contencidén, quedan atrapados en una confusion en
cuanto a que lado debe tomar, 0 como reaccionar ante tal situacion por ello retomando a
Bowlby (2009) quien propuso que a través de las relaciones de vinculo y apego que se
desarrollen con los adultos, se tomaran de referencia sus comportamientos y formas de regular
las emociones; asi como su manera solucionar conflictos, debido a ello, se desarrolla lo que se
llama modelos operantes internos y los describe como “esquemas 0 mapas internalizados en
cada individuo, los que representan una realidad constituida por personas y objetos

significativos para el individuo” (p. 29).

Por otra parte, Minuchin (2004) explica que los padres se vuelven el modelo de los hijos
en cuanto a la manera de vincularse con el otro, de mostrar el amor y carifio , asi como, de la
manera de resolver conflictos interpersonales. Cuando la pareja que vive la violencia en su
relacion juntos o cuando ya uno de sus miembros decide terminar la relacion, se envuelven en
un conflicto intenso en donde los hijos quedan atrapados en un divorcio destructivo como lo

llama Droeven (2004).
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Mientras Cirillo y DiBlasio (1994) describen a la pareja en conflicto, como la oposicion
continua de un integrante de la pareja al otro; en donde, como mencionaba Walker (2009),
entran en el ciclo de la violencia, por ello pareciera sin salida aparente, ya que gira entre
rupturas de duracion breve, amenazas de separacion y las reconciliaciones finales. Lo que
resalta en la pareja la imposibilidad tanto de estar juntos como de separarse, quedando los
hijos a merced del conflicto de sus padres mientras estos se enfrascan en el conflicto con la
expectativa de los integrantes de la pareja tiene de poder modificar al otro y de lograr que se

rinda.

Mientras Morales y Santelices (2007) explican los modelos operativos internos (MOI)
como el mapa cognitivo,afectivo y dindmico que permite al individuo compartir una realidad en
la que cada uno de sus integrantes debe inferir o conocer las necesidades y deseos del otro,
entendiendo que cada uno los tiene para poderse relacionar de manera sana. Estos modelos
ayudan a tener un marco de referencia en cuanto al actuar, pensar y sentir, por ello los adultos
protectores para los nifios y adolescentes son la fuente de informacion; cuando en sus fuentes
se encuentra la violencia en alguna de sus variantes, pueden provocar que el sujeto en

formacion repita las pautas de interaccion observadas en su dinamica diaria.

En otros casos, los padres estan tan dedicados a su conflicto y centrados en resolver su
situacion que no se dan cuenta, como menciona Barudy (1998), que los hijos atrapados en el
conflicto de la pareja quedan desprotegidos por ambos padres; y viven indirectamente o
directamente las agresiones, trayendo por consecuencia afectaciones en la confianza, ya que
la fuente de ella, esté en peligro o es el agresor. En la vinculacion, la referencia primaria de
contacto social y afectiva est4 basada en la violencia y agresiones; afectando con ello, la
seguridad, ya que, uno o las dos fuentes de proteccion estan en un constante conflicto,

generando miedo constante de ataque a su persona y que la intensidad de la violencia pueda
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incrementar en cualquier momento, viviendo angustiado, impidiéndole también confiar en los

demas (Barudy, 1998; Bayo et al., 2013; Linares, 2006; 2015).

El sentimiento de seguridad permitiria una mayor flexibilidad cognitiva, mientras que la
inseguridad lleva a una restriccion de las representaciones para no ser reactivado. En este
sentido, Bayo et al. (2013) clasifican el vinculo de tres formas; a) vinculo inseguro: tienen un
discurso incoherente en el sentido que describen a sus padres positivamente y sin embargo los
ejemplos especificos de sus recuerdos son negativos; b) Vinculo desentendido: han optado por
desactivar su sistema de vinculacion; lo hacen de forma inconsciente eliminando recuerdos, lo
gue puede permitir idealizar las experiencias con sus padres, o bien recordando experiencias
negativas, pero justificAndolas como hechos aislados o con razones suficientes (pueden
justificar la violencia); ¢) vinculo preocupado: se hiperactiva su sistema de apego, les falta la
certeza de haber sido realmente amados, aceptados y cuidados por sus padres (Bayo et al.,

2013).

En la relacion de violencia de la pareja, los padres se encuentran inmersos en una lucha
de poder, ya que, representa lo que queda de la relacion afectiva, que de forma consciente o
inconsciente buscan preservar y como explican Castafer, Griesbach y Mufioz (2017) por lo
menos uno de los miembros de la pareja no consigue restablecerse de la desilusion, el dolor y
la violencia en que se convirtio su relacién y las vivencias; por ello, centra su fuerza y energia a
luchar contra el otro y se prioriza por encima de cualquier cosa, inclusive los hijos y sus
necesidades, pudiendo afectar a los hijos en areas afectiva, apego y seguridad personal e

interpersonal.

En situaciones en donde la pareja no es capaz de separar el holén marital del parental,
como resultado uno de los hijos puede convertirse en “chivo emisario” o “el hijo triangulado”

gue consiste en ser captado para aliarse con un padre contra el otro; generando asi, que el hijo
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gue ama a sus padres tenga que elegir, aliarse y demostrar la lealtad a uno de ellos para
sentirse seguro y protegido y con ello no perder el amor y proteccion; que tendrian que ser
naturales, sin condicién. La funcién de los padres como se ha mencionado anteriormente es
brindar cuidado y proteccién incondicionalmente; dicha triangulacién puede generar
sintomatologia de ansiedad o convertirse en el receptor de la violencia de uno de los padres al

descubrir la alianza hacia el otro (Linares, 2006; 2015; Minuchin, 2004).

En la violencia psicoldgica la victima queda sometida ante el mecanismo del miedo, a
través del cual ha sido anulada su confianza en cuanto su hacer, pensar y sentir afectando su
criterio de realidad se ve sustituido por el criterio del agresor; lo mismo sucede en el caso de la
alienacién parental o la utilizacién de los hijos en el conflicto de los padres (Navarro, 2015).
Barudy et al., (2010) plantean que como competencia parental basica debe estar la capacidad
de los padres de ver y priorizar las necesidades y derechos de los hijos, por encima del
conflicto, por ello, “la educacién de un hijo depende primero de observar la relacion de los

adultos y después con vinculacion emocional entre padres e hijos” (p. 43).

Mientras que Linares (2006) menciona que para que un sistema opere de forma
efectiva, tienen que combinarse con factores internos, propios de la interaccién entre los
diferentes miembros de la familia, los cuales, a su vez, han sido internalizados previamente, en
mayor o menor grado desde el contexto cultural del que se nutren las narrativas y las

mitologias familiares.

Los padres, asi como su relacion de pareja, tienen una gran importancia en la
construccion del concepto de si mismo e identidad de sus hijos ya que sus experiencias
relacionales sirven como modelos de aprendizaje, para vivir de una forma respetuosa,
adaptada y armonica en la sociedad (Barudy et al., 2010). Es decir, que para la formacion del

auto concepto los hijos observan, analizan e internalizan la historia relacional de sus padres en
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sus respectivas familias de origen, externalizandolo después en sus propias actitudes,
conductas y emociones, dando lugar a una relacion entre el autoconcepto y las narrativas
histéricas de sus padres; por ello, la identidad de los hijos dependera de las impresiones y

calificaciones que tienen los padres de si mismos y del hijo.

Un fendmeno asociado a las dindmicas entre los padres en conflicto y su hijo atrapado
en medio y que es utilizado por alguno de los dos 0 ambos a favor de su batalla, es la
desconfirmaciéon que vive el hijo al darse cuenta, que al ya no estar de acuerdo o no ser util en
el conflicto queda desprotegido; pero peor aln, se da cuenta que su proceso de formacién de
identidad no pudo completarse, ya que, invirtié tanto tiempo en la alianza, ver y sentir cosas a
través de la experiencia del otro, que su propio criterio perceptivo, sensitivo e incluso cognitivo
sufri6 merma y queda totalmente devastado y sin reconocimiento pudiendo dar cabida a la

depresion inclusive a la psicosis (Linares, 2006).

Como lo plantea Aldolfi et al. (1995) el sistema va estableciendo reglas internas de
interaccion y asociacién que impiden a sus miembros individualizarse y ejercer su autonomia y
a su vez obstaculiza modificar las funciones conforme avanza el tiempo y bloquea el desarrollo

de sus miembros.

Por otra parte, Devries et al. (2013) relacionan la experiencia de violencia intima de
pareja de mujeres con la depresidn, incluidos los sintomas y trastornos depresivos; asi como el
suicidio; sin importar los entornos socioecondmicos. En el caso de hombres se sabe menos, sin
embargo, también muestran sintomas depresivos asociados con la experiencia de violencia en
la pareja. Mientras que Guzman (2021) establece la violencia familiar como un factor
intimamente relacionado con la problematica que los jévenes sobre todo en las areas social,

emocional y conductual; asi con el desarrollo de sintomatologia de ansiedad y depresion que



52

dan pie al incremento de autoevaluacion negativa, asi como conductas suicidas, disminucién

considerable del rendimiento académico y laboral.

Por ello, es preocupante el ejercicio de la violencia en la familia, ya que impacta a los
nifios y adolescentes que estan indefensos ante las agresiones y ante el impacto de ver a sus
adultos protectores lastimarse, genera una sensacion de indefensién profunda que incrementa

la sintomatologia mencionada por el autor.

La exposicién constante a la violencia puede provocar alteraciones en los sistemas
biol6gicos que regulan las respuestas al estrés; los nifios que viven estas situaciones,
presentan mayor dificultad para expresar y regular las emociones. Por ello, la capacidad de los
adolescentes para regular sus emociones ayuda a mostrar respuestas mas adaptativas ante el
aumento de la violencia entre los padres, lo contrario, da como resultado déficits en las
habilidades sociales, manifestandose en la sensibilidad interpersonal, falta de empatia y falta
de habilidad para resolver problemas interpersonales, asi como mayor recurrencia al uso de la

violencia como estrategia de reduccién del estrés (Canton et al., 2013).

El estrés que la vivencia de violencia genera afecta a la salud fisica de quien la vive y
aumenta la posibilidad de diagndsticos como migrafas, alteraciones gastrointestinales,
diabetes, infecciones de transmision sexual; ademas de tener altas probabilidades de padecer
enfermedad cardiaca, alcoholismo y practicas sexuales de riesgo (Calvete et al., 2008; Oblitas,

2017).

La violencia puede tener un tremendo impacto psicologico y provocar sentimientos de
vergiienza y culpa, terror, disminucion de la autoestima, insomnio y pesadillas, y sentimiento de

infelicidad general. Por ello, la sensacion de indefension, inhibe de tal manera que la persona
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gue la experimenta no pueda afrontarla de manera directa ni buscar una manera de salir de la

situacion como lo mencionan Desmarais et al. (2012).

La violencia al interior de la pareja repercute directamente sobre las relaciones de quien
vive directamente, asi como en los observadores; mientras que aumenta el estrés de la crianza,
por lo que, pueden mostrarse menos afectuosos con sus hijos y que sean incapaces de
satisfacer las necesidades emocionales de los hijos (Sturge-Apple et al., 2010), especialmente

cuando la mujer maltratada presenta una sintomatologia depresiva (Gustafsson y Cox, 2012).

Recursos y estrategias de afrontamiento ante la violencia

Lazarus y Folkman (1986) explican el afrontamiento como recursos cognitivos y
conductuales que son utilizados para enfrentar eventos evaluadas como como estresantes o
amenazantes para su integridad; buscan eliminar o reducir el estrés asociado a los eventos
estresantes experimentados previamente por el individuo; asi mismo, se contempla también
como un regulador de emociones. Los mismos autores destacan dos tipos principales de
estrategias de afrontamiento; estrategias de resolucién de problemas como aquellas dirigidas a
manejar o alterar el problema que esta causando el malestar; y estrategias de regulacién
emocional en las cuales sus métodos dirigidos a regular la respuesta emocional ante el

problema.

Partiendo de esta clasificacion, Lazarus y Folkman (1986) en su inventario de modos de
afrontamiento (WOC) plantearon siete formas distintas de afrontamiento usando las dos
primeras formas como estrategias de resolucion y las cinco restantes como estrategias de

regulacion emocional.

ExplicAndolas de la siguiente manera: a) Confrontacion en ella se hacen esfuerzos de

solucionar la situacién directamente mediante la agresion, o conductas arriesgadas; b)
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Planificacion los esfuerzos se centran en pensar y desarrollar estrategias para solucionar el
problema; mientras que la siguiente lista busca la regulacion emocional; c) Distanciamiento los
intentos son para alejarse del problema o la evitacién del pensamiento o afectacion de este; d)
Autocontrol centra los esfuerzos para controlar sus sentimientos y respuestas emocionales; €)
Aceptacion de responsabilidad la caracteristica es reconocer la participacion en el origen o
mantenimiento del problema; f) Escape-evitacion se emplea un pensamiento o de estrategias
evitativas y g) Reevaluacion positiva se tiende a percibir los aspectos positivos que pudiera

tener la situacion estresante.

Vazquez et al. (2000) resaltan que el estilo evitador es mas util para sucesos
amenazantes a corto plazo, mientras que el estilo vigilante es mas efectivo cuando existe un
suceso amenazante que se repite o que persiste a lo largo del tiempo. El estilo confrontativo es
atil pues permite anticipar planes de accidon ante riesgos futuros, con un costo mayor en
ansiedad, al mismo tiempo, explican que la catarsis es una forma efectiva ya que al expresar

verbalmente sus preocupaciones se reduce la probabilidad de rumiaciones obsesivas.

Mientras que Ferran et al. (2015) encontraron que los adolescentes utilizan aspectos
como mantener una vision optimista y positiva ante las dificultades, intentando ver el lado
bueno de las cosas y sentirse afortunado, mantenerse en forma y laboriosidad. Por el contrario,
puede sentirse culpable o responsable de los problemas y dificultades y aislarse de los demas

impidiendo que conozcan sus preocupaciones fomentando el malestar personal.

Miracco et al. (2010) describe que los recursos influyen en la forma de afrontamiento ya
gue puede neutralizar los efectos del estrés, entre esos recursos se encuentran la salud,
energia, creencias positivas, habilidades sociales, apoyo social, recursos materiales. Ademas,
mencionan que existen limitaciones para el uso de recursos con los que se cuenta y estaran

relacionados con condicionantes personales, asociados a valores, creencias y compromisos.
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En los casos de violencia resulta vital, ya que afecta el proyecto personal y familiar
como lo es la pareja, ya que, cuando se presenta la violencia, la sensacion de fracaso del
proyecto de vida conlleva sentimientos, emociones y creencias dificiles de aceptar; debido a los
valores inculcados en la tradicionalidad en relacion al rol de género asignado a la mujer como
sostén emocional de la familia y responsable de su bienestar pueden desempefiar un papel

determinante en los intentos por evitar una separacion de su agresor (Miracco et al., 2010).

Gbmez y Castro (2019) rescatan que las estrategias de afrontamiento ante la violencia
mas frecuentes se centran en intentar resolver los problemas, la busqueda de apoyo social,
emocional, la evitacion cognitiva, intentar ver de manera positiva las situaciones ademas de la

autonomia.

La violencia de pareja desde la teoria ecol6gica

El modelo ecoldgico propuesto por Bronfenbrener (1987) plantea que las personas se
encuentran integrados en una red sélida de relaciones e interacciones que representan el
contexto de desarrollo, para poder entender la conducta de un individuo, debe analizarse que
es el resultado de la interaccion entre diferentes sistemas que se superponen y se relacionan
de manera bidireccional. El individuo esta inmerso en una serie de sistemas, es influenciado
por ellos, y a su vez, este ejerce influencia los demas sistemas, resultando reflejadas en las

personas y sus relaciones, expectativas, valores personales y los colectivos.

Estos sistemas que menciona el autor, estan organizados en niveles; el primer nivel
denominado microsistema incluye al individuo exclusivamente, sus caracteristicas propias,
genero, edad, escolaridad, empleo incluso la agresividad, autoestima y algun tipo de adiccion;
mientras sus relaciones interpersonales mas cercanas que incluye a su pareja, hijos, familia

mas cercanay amigos intimos, se encuentran en un nivel mas amplio llamado mesosistema;
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por otro lado, el exosistema incluye aquellas relaciones externas como parientes lejanos,
escuela, sistema laboral, conocidos, religion y todos estas relaciones en que esta envuelto el
individuo, y por ultimo tenemos el macrosistema que consta de los valores e ideologias

culturales y sociales que permean a cada uno de los sistemas anteriores.

El primer circulo corresponde a la historia muy propia de la persona que representa su
aporte personal a la relacion de pareja que influye en la relacion y respuesta de los niveles
micro y exosistema y con ello aumenta la posibilidad de vivir o ejercer la violencia con factores
como su sistema de creencias en relacion a los roles de género en el interior de la familia, la
respuesta violenta como afrontamiento de los problemas, experimentar violencia en la familia

de origen, el maltrato infantil y el apego (De Alencar y Cantera, 2012).

El microsistema esta compuesto por la dinamica de la pareja en donde se desenvuelve
la violencia ya que es ahi donde se tiende a ejercer el control sobre el dinero y los movimientos
sobre el otro; algunos de los factores que pueden favorecer los conflictos conyugales estan
relacionados con el trabajo, consumo de drogas y el nivel académico cada vez mas alto de las
mujeres; ademas en este nivel se ven claramente los modelos de identidad como el patriarcado
y el machismo que van delimitando comportamientos y expectativas que incorporan o legitiman
el uso de diversas modalidades de violencia, tanto entre mujeres y hombres como entre

varones.

El exosistema comprende las estructuras formales e informales como la colonia, el
trabajo y las relaciones sociales, todo aquello que influye en las creencias sobre la violencia y
su ejercicio; como los problemas caracteristicos de la comunidad como condiciones de
hacinamiento, niveles altos de pobreza, el desempleo, la carencia de espacios recreativos. Los
indices de eventos delictivos que pueden volver normal y tolerable la violencia y las

interacciones de este tipo (Inchaustegui y Olivares, 2011).
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Mientras que en el nivel macrosistema factores como la impunidad o tolerancia
sociocultural de la violencia y la manera en que se responde ante los actos violentos, su
permisividad y hasta promocién en algunos casos por medio de modelos resaltados a través de
los medios de comunicacion y los patrones culturales repetidos por generaciones donde la

violencia es avalada.

2.4. Estudios relacionados sobre la violencia psicoldgica en larelacion de parejay

su imparto en la familia

Agoff et al. (2003) en su estudio cualitativo al que llamaron perspectivas de las mujeres
maltratada sobre la violencia de pareja en México, cuyo objetivo era explorar los factores que
dificultan una adecuada respuesta al problema de la violencia de pareja. Analizaron una
muestra de 26 mujeres de entre 23 y 72 afios, utilizaron una entrevista. Rescataron entre las
causas de la violencia se mencionan el machismo reiterativo en la sociedad, asi como la
presencia de conflictos al interior de la familia de origen, tensiones laborales, ademas de
algunas caracteristicas propias de los que ejercen la violencia como como la inseguridad,
necesidad de ser reconocido o el consumo de alcohol; las autoras mencionan que las causas
gue las mujeres mencionan quitan todo tipo de responsabilidad al hombre y que ellas muestran
mayor grado de tolerancia a la violencia recibida debido a la justificacion. La violencia como
castigo merecido, relacionando la violencia con un castigo por no cumplir con las reglas
asociadas al género femenino; aislamiento social, este rubro favorece la aparicion de la
violencia y su frecuencia e intensidad; redes sociales informales, las victimas evitan los
contactos sociales para no dar lugar a los celos o criticas de la pareja, aumentando la
frecuencia de la violencia; busqueda de ayuda institucional, las victimas generalmente evitan la
busqueda de ayuda en servicios médicos y legales por sentir que son indiferentes a su
problematica ademas de experimentar verglienza por lo vivido pero mas desconfianza por el

desinterés mostrados por las autoridades.
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Devries et al. (2013) en su investigacién violencia de pareja intima e incidentes de
sintomas depresivos e intentos de suicidio cuyo objetivo fue investigar en qué medida la
experiencia de violencia de pareja se asocia con incidentes de depresion e intentos de suicidio,
y viceversa, tanto en mujeres como en hombres. Fue una investigacion de tipo documental en
donde realizaron una revision sistematica y un metaanalisis de estudios longitudinales
publicados previamente; revisaron mas de 22,000 registros de 20 bases de datos, estudios que
examinaran problemas fisicos y/o sexuales, violencia de pareja o de noviazgo y sintomas de
depresién, diagnostico de trastorno depresivo mayor, distimia, leve depresion o intentos de
suicidio. En las mujeres, la violencia de pareja se asocid con sintomas depresivos incidentes y
los sintomas depresivos con sintomas depresivos incidentes. La violencia de pareja se asoci6
con incidentes de intentos de suicidio. En hombres, se realizaron pocos estudios, pero la
evidencia sugirié que la VPI se asocid con sintomas depresivos incidentes. No hubo evidencia

clara de asociacion con intentos de suicidio.

Garcia et al. (2018) en su estudio actitudes sexistas y reconocimiento del maltrato en
parejas jovenes, cuyo objetivo fue explorar la asociacién entre las actitudes de rol de género y
el reconocimiento del maltrato en jovenes a través de un estudio transversal en cincuenta y
siete centros de educaciéon secundaria, formacion profesional y universitaria de 5 provincias
espafolas (Huelva, Sevilla, Corufia, Pontevedra y Asturias). Con 4,337 participantes, todos
estudiantes de entre 15y 26 afios (41% chicos y 59% chicas) que mantuvieron una relacién de
pareja durante un mes 0 mas. Mediante la utilizacion de la escala de actitudes de rol de
género, con 20 indicadores de actitudes igualitarias o sexistas a nivel familiar, social y laboral.
También se estudio si la persona estaba en una situacién de maltrato percibido (MP), maltrato
no percibido (MNP) o no maltrato (NM). Encontrando como resultados que el 68.6% se declard
NM, el 26.4% vivia una situacién de MNP y el 5.0% reconocio sufrir maltrato. EI MP fue més

frecuente entre las chicas (6%), en los 18 afios (6%) y en el alumnado universitario (7%). El
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MNP fue mas habitual en los chicos (30%). Las actitudes mas sexistas se encontraron en la
dimensién laboral, y especialmente en varones y en adolescentes (15-17 afios). Las actitudes

menos sexistas se asociaron con menor probabilidad de vivir situaciones de MNP.

Lara et al. (2019) en su estudio comparativo denominado depresion y ansiedad en
mujeres victimas de violencia en la relacion de pareja evalué a dos grupos de 170 mujeres
mayores de 18 afios para comparar el riesgo de presentar sintomas de depresion y ansiedad,
en las mujeres victimas de violencia con las mujeres no victimas. Se aplicé un formulario para
la recoleccion de informacién sociodemografica, antecedentes de violencia y tipologia de
violencia vivida, Inventario de depresion de beck, inventario de evaluacion de la personalidad
(PAI). Obteniendo como resultados que la edad promedio de las victimas de VPI fue de 38.5%,
el tipo de violencia psicologica se presentd en 100% de los casos mientras la violencia sexual
en el 69.4% vy se rescatd que las mujeres victimas de violencia intima mostraron diagnésticos
de depresién grave en casos de 47 a 1 mujer no victima, mientras que la depresiéon moderada
44 a 4 no victimas; las mujeres que presentaron depresion minima 51 a 160 no victimas; por
otra parte las dos participantes que presentaron trastorno de ansiedad pertenecian al grupo de
mujeres victimas de VPI; en el grupo de las mujeres no victimas no se presentd sintomas de
ansiedad grave. De las 51 mujeres que presentaron cierto nivel de estrés y preocupacion, 41
fueron mujeres victimas y 10 del grupo de las no victimas. Por tanto, las mujeres que han
vivenciado violencia en la pareja tienen mayor riesgo de desarrollar depresion y ansiedad grave

y depresion.

Mufioz y Rodriguez (2020) realizaron un estudio sobre las narrativas de la violencia
bidireccional de parejas heterosexuales en el contexto doméstico, con enfoque cualitativo de
tipo narrativo y alcance descriptivo; cuyo objetivo fue Identificar las formas en las que se
manifiesta la violencia bidireccional de parejas heterosexuales en el contexto domeéstico. Se

llevd a cabo con cuatro parejas heterosexuales, de mas dieciocho afios convivientes de mas de
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seis meses con altos niveles de conflicto y violencia. Utilizaron como instrumento la entrevista a
profundidad. Como resultados obtuvieron la reciprocidad de la violencia por los miembros de la
pareja como una forma para la resolucion de conflictos, en donde la relacion se da de manera
simétrica. La violencia psicoldgica es la que mas se ha ejercido y recibido segun manifiesta la

pareja

Valdés et al. (2023) realizaron un estudio cualitativo denominado “Violencia contra la
mujer”, es un estudio cualitativo con mujeres victimas de violencia de pareja con el objetivo de
describir e interpretar las teorias subjetivas sobre la violencia de pareja intima de un grupo de
mujeres de una universidad publica del norte de Chile, que han sido victimas de este tipo de
violencia en su vida. Con una muestra de 15 mujeres, estudiantes de una universidad, victimas
de violencia de pareja intima a las que se les aplicaron entrevistas semiestructuradas, que se
analizaron con base en codificacion tematica, teoria fundamentada y andlisis especifico de
teorias subjetivas. Encontrando teorias subjetivas que se caracterizan por promover la eleccién
de parejas violentas, mantener a las mujeres en este tipo de vinculos y proteger la autoestima.
Mencionan que el tipo mas frecuente es la violencia psicoldgica, vivenciada en catorce de los
quince casos; seguida de la violencia fisica, reportada por 12 de los casos. La violencia sexual
y simbdlica fue reportada por siete de los casos, mientras que solo tres casos informaron
violencia econémica. El significado que las mujeres le otorgan a la violencia fisica de pareja
implica un permanente estado de alerta; por otra parte, a la violencia sexual, se la considera
como un tipo de relacién erética no consensuada y problematica, significado que va
adquiriendo sentido como un acto violento en la medida que finaliza su manifestacion. La
violencia simbdlica, al igual que la psicolégica, también es caracterizada como de dificil

reconocimiento, siendo posible identificarla o razonarla tiempo después del hecho.
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CAPITULO lIl. METODO DE INVESTIGACION

3.1 Tipo de enfoque

El objetivo de estudio fue conocer detalladamente como son las interacciones en las
familias en las familias de adolescentes que vivieron violencia psicolégica en la relacién de los
padres, por lo que se realizé una investigacion con enfoque cualitativo. Al tener acercamiento
con la violencia psicolégica y las familias que la vivenciaron, se buscé conocer de viva voz las
experiencias de los integrantes mediante un estudio tipo descriptivo ya que en un primer
momento solo se investigd y describié como se presentod la violencia en estas familias; asi

como las relaciones e interacciones de sus miembros.

3.2 Tipo de estudio

Se buscé describir como son las pautas de comunicacién en sus relaciones tanto
digital(verbales) como analdgica(actitudes y conductas) con un disefio no experimental, tipo
fenomenoldgico. A través de las recolecciones de sus experiencias de las familias se recolect6
cémo la construyeron, la evolucion de la misma, ademas qué impacto ha generado la violencia

en cada integrante especialmente en los hijos adolescentes.

3.3 Método de estudio

Para la realizacion de este estudio se utilizé una entrevista a profundidad; como
instrumento una guia de entrevista de elaboracion propia,validada por un grupo de expertos

psicologos y docentes universitarios, la cual abarco 7 &reas que incluyen:

1) Aspectos biograficos que indag6 sobre los antecedentes como lugar de origen,
escolaridad y religiéon que nos ayudo a conocer el nivel educativo y sistema de creencias; asi

mismo, se indagd sobre su dinamica familiar de origen y su lugar en el sistema, asi como
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cudles son sus representaciones sobre las familias, que creencias tienen los miembros sobre

los roles de género y las practicas propias y percibidas sobre los roles.

Como explican Marc y Picard (1992) para crecer y pertenecer a una organizacion de
cualquier indole especialmente la familia es necesario estar conforme con su sistema de
valores; representa mas beneficioso para aquellos miembros que han interiorizado el sistema
ideoldgico, los que se han adaptado mejor a las relaciones e informacion del sistema. Por otra
parte, Minuchin y Fishman (2004) comentan que el sistema de creencias del grupo familiar y los

valores internalizados prevalece en el individuo y brinda identidad y pertenencia de grupo.

2) Antecedentes de la relacion de pareja, se explord sobre el origen de la relacion,
noviazgo y formalizacion de la misma; asi como la manera que en aquella época resolvian los

conflictos que se presentaban.

Minuchin y Fishman (2004) mencionan que en la fase de noviazgo las parejas
establecen las pautas interaccionales que daran forma al holén conyugal de ahi la importancia

de explorar la relacién previa al matrimonio o formalizacion de la relacion.

Las victimas de la violencia han aprendido cual es el punto en el que la violencia se
hace inevitable por desgracia, se condiciona a una violencia previa y que, a veces, repite las
atenciones de la época del noviazgo, encerrando en un ciclo de violencia dificil de descifrar y

de romper (Walker, 2009; Navarro, 2015).

3) Dinamica familiar, permitié explorar sobre la manera en que la familia interactta ante
la violencia y los conflictos de la misma forma en que se expresan los sentimientos positivos y
negativos en el interior del sistema. Minuchin et al. (2011) explican que para poder hacer
cualquier tipo de intervencion en las familias debes hacer una exploracion de las relaciones

familiares que sirven para mantener el sintoma problematico. Mientras que Linares (2002)
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destaca que segun el tipo de relacion que tenga la pareja y sus interacciones el tipo de maltrato
variara, un ejemplo es que los miembros de una pareja simétrica, cuando se maltratan

psicolégicamente, lo hacen de forma reciproca.

4) Ejercicio de la violencia psicolégica permitié identificar las manifestaciones de la
violencia psicoldgica; los significados que se le otorgan a la violencia por cada miembro; asi
como las causas o situaciones generadoras de los episodios de violencia, ademés de una
descripcién de las formas en que se presentan los episodios violentos, asi como las formas en

gue los resuelven.

5) Afectaciones de la violencia a la familia, se exploran los efectos de la violencia en lo
individual, familiar y social de cada miembro del sistema que vive violencia. Linares (2006) los
sintomas relacionados con la ansiedad neurética, de tipo histérico, distimico u otros, suelen
encontrar en esas relaciones de alta conflictividad un contexto privilegiado para su

mantenimiento y su incremento.

6) Satisfaccion de la vida personal y de pareja, se tomaran aspectos relacionados con la
vida personal de cada miembro y la satisfaccion acorde a ellos, la importancia y significacion de
las relaciones afectivas dentro y fuera de la familia; asi como las rutinas y actividades de

pareja.

7) Recursos y estrategias de afrontamiento de los miembros de la familia ante la
violencia , permitio conocer las actitudes y conductas que se asumen antes, durante y después
de los eventos violentos. Ya que como menciona Walker (2009) la dindmica de la violencia se
envuelve en un ciclo repetitivo, que nos permite identificar pautas de conducta en la pareja 'y

algunas formas de afrontamiento de los conflictos al interior de la familia.
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3.4 Tipo de muestreo

En cuanto a la muestra se utilizé un método de muestreo no probabilistico por
conveniencia, la muestra de nuestra investigacion seran familias mazatlecas con hijos

adolescentes que hayan vivido violencia psicoldgica en la relacién de los padres.

3.5. Escenario del estudio y seleccién de participantes

El acercamiento a la muestra se realizd por medio de redes sociales, donde se colocd una
invitacion a participar en la investigacion logrando con ello la participacion de 5 mujeres que habian
vivido violencia de tipo psicolégica. Se realizd la entrevista en las instalaciones del Instituto Municipal de
la Juventud, que nos fue proporcionado por la institucién para tal propdsito. A las participantes se les
hizo llegar un formato de consentimiento informado (véase anexo 2) con las condiciones y términos de la
investigacion y su participacion, brindando con ello la autorizacidn para la grabacién en audio de la

entrevista y comprometiéndose la investigadora garantizar la proteccién de sus datos e identidad

Criterios de seleccién de la muestra

Los criterios de seleccion de la muestra fueron:

* Mujeres mayores de edad y que tenga hijos.
» Hayan vivido violencia psicoldgica en algun momento de su relacién de pareja.
* Que la familia viviera en la ciudad de Mazatlan, Sinaloa.

* Que aceptaran participar en la investigaciéon de manera voluntaria.

3.6 Consideraciones éticas

El proyecto de investigacion fue sustentado en la Declaracion universal sobre Bioética 'y

Derechos humanos con el Articulo 3, sobre los principios de Dignidad y derechos humanos que
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expresa dos puntos importantes: el respetar la dignidad humana de manera plena, asi como
sus derechos humanos y las libertades fundamentales, también sobre los intereses y el
bienestar de la persona los cuales deben ser una prioridad y de interés de la ciencia o la
sociedad (ONU, 2005). Ademas, basados en las pautas éticas internacionales para la
investigacion relacionada con la salud con seres humanos en su pauta 1 que fundamenta las
investigaciones en la perspectiva de generar el conocimiento y los medios necesarios para
proteger y promover la salud de las personas; asi como el valor social de los resultados

obtenidos.

Por otro lado, el resultado de la investigacion segun lo retoma la pauta 2 de esta misma
guia sera puesto a disposicion de las instituciones en favor de la poblacién en general. Ademas
considerando la Ley General de Salud en materia de investigacion para la salud por los
Estados Unidos Mexicanos en su titulo segundo De los aspectos éticos de la investigacion en
Seres Humanos en el Capitulo 1, la cual refiere en el Articulo 13, que el investigador que
realice trabajo con seres humanos se encargara durante todo el proceso antes, durante y al
finalizar la investigacion de garantizar que prevalecerd el criterio de respeto a su dignidad y
proteccion a sus derechos y bienestar de los sujetos participantes de su estudio (LGS, 2014).
Con base al Articulo 14 en sus fracciones |, IV, V, VI, VIl y VIII la investigacion a desarrollar por
el investigador se asegurara adecuarse a las normas, principios cientificos y éticos,
manteniendo siempre los beneficios esperados sobre los riesgos predecibles, ademas que
contara con un consentimiento informado de manera escrita entregara y explicara a todos los
participantes de su proyecto. El proyecto de Investigacién solo puede llevarse a cabo al ser

aprobado por el Comité de Etica.

En el Articulo 16, donde se establece la proteccion la privacidad del sujeto o grupo de

investigacion que en nuestro proyecto son las familias, identificandolo so6lo cuando los
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resultados lo requieran y éste lo autorice previo consentimiento informado; contenido también

en los articulos 61 y 65 del codigo ético del psicélogo.

Mientras en el articulo 17 de la misma ley en la fraccién Il, considera que se desarrollara
con riesgo minimo de alteracion emocional del participante ya que respondera a algunas
preguntas de nuestro instrumento de entrevista, cabe mencionar que la entrevista se realizara
serd grabada previo consentimiento de los participantes. El Articulo 20 establece que, por
medio del consentimiento informado, el investigador se compromete con los participantes por
escrito hacia el sujeto de investigacion o por el representante legal, a brindar la informacion
necesaria y la explicaciéon posible de manera clara y comprensible considerando un pleno
conocimiento de los procedimientos y riesgos que este pueda presentar, siendo capaz de la
libre eleccion y sin coaccion alguna.(ley general de salud,2014).Contenido también en el

articulo 118 y 122 del cédigo ético del psicélogo y el 4.3 de la Nom. 012-SSA3-2012.

Por otra parte, en el Articulo 21 se debe considerar que para que el consentimiento
informado se considere existente, el sujeto de investigacion o su representante legal debera
recibir una explicacién clara por lo menos, sobre los siguientes aspectos: |. La justificacion y los
objetivos de la investigacion; Ill. Las molestias o los riesgos esperados; V. Los beneficios que
puedan obtenerse; VII. La libertad de retirar su consentimiento en cualquier momento y dejar de
participar en el estudio, sin que por ello se creen prejuicios para continuar su cuidado y
tratamiento; VIII. La seguridad de que no se identificara al sujeto y que se mantendra la

confidencialidad de la informacién relacionada con su privacidad.

Articulo 22, el consentimiento informado elaborado por el investigador principal sera
elaborado con las indicaciones mencionadas en el articulo anterior, el consentimiento
informado seré firmado por el paciente y un testigo del paciente o puede ser autorizado por un

representante legal, en caso de que el paciente no pueda firmar el documento se procederan
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con la autorizacion por su huella dactilar. El participante o representante legal del paciente
podra contar con un ejemplar del consentimiento informado; contenido también en los articulos

123y 124 del cédigo ético del psicologo.

En el Articulo 36 solicitara para la realizacion de la investigacion donde participaran
menores el escrito de consentimiento informado de quienes ejerzan la patria potestad o la

representacion legal del menor o incapaz de que se trate.

3.7 Procedimiento

El acercamiento con los participantes se realizé por medio de una publicacién en redes
sociales en el cual se especificaba que se buscaban mujeres que hayan vivido violencia
psicoldgica en su pareja y que tuvieran hijos; a los cual respondieron 5 mujeres con las
caracteristicas solicitadas, la investigadora se contactd con las participantes agendaron una
cita en el Instituto Municipal de la Juventud de la ciudad de Mazatldn en donde se realizaron las
entrevistas; se les explico cudles eran los objetivos de la investigacion y los lineamientos éticos
de la misma,; se les hizo llegar un formato de consentimiento informado en donde se explican
ampliamente los pasos a seguir de la investigacion asi como que las entrevistas serian
grabadas en audio para su trascripcién posterior; una vez obtenidos los permisos se procedié a
realizar las entrevistas. Los dias de entrevista se realizaron los dias miércoles y jueves en un
horario de 5 a 8 pm, por lo que se realizaron dos entrevistas a la semana, las entrevistas se

realizaron de manera individual, en una sola sesién abarcando todas las categorias.

3.8 Método de andlisis

Para recuperar la informacion exacta de las entrevistas fue necesario el apoyo en
recursos de tipo electronico que vayan permitiendo que se capten los detalles mas precisos del

dialogo siempre con el previo acuerdo de las participantes en la investigacion presente, quienes
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respondierdn las entrevista solo después de la firma del consentimiento informado presentado

para garantizar la proteccidén de sus datos e informacién sensible (Ver anexo 2).

Monje (2011) hace referencia que para la captura de la informacién pueden aplicarse
procedimientos como las observaciones y entrevistas a profundidad, mediante recursos
electrénicos para su registro. Para el presente estudio se utilizé un aparato grabador de voz
gue permite guardar archivos en formato de audio que facilmente pueden ser trasferidos a la
computadora o celular. Después de realizar las entrevistas y los audios, se realizé la
transcripcién de manera manual por el investigador, este proceso es indispensable para la
investigacion tipo cualitativa, es fundamental pues de ella depende el logro de los objetivos, ya
gue permite recuperar los significados y sentimientos expresados en las entrevistas expresadas
de viva voz de las participantes sobre sus vivencias y experiencias, que a su vez permitié dar
respuesta a la pregunta de investigacién, y asi ermitira recuperar y generar aportes teoricos y

conceptuales.

Monje (2011) plantea que la transcripcion es el proceso mediante el que se transfiere
del lenguaje oral a texto, por ello es importante garantizar la presion de los datos que brindaran
sentido, estructura y ademas coherencia al texto. El andlisis de los datos se llevd a cabo

mediante el procesador de datos ATLAS.TI (23).
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Los resultados aqui expuestos son descriptivos y se enfocan en lo dicho por las mujeres

gue han vivido en dinamicas de pareja donde han experimentado violencia. Se busca conocer

Sus experiencias, su concepto de violencia, su dindmica, la vivencia de violencia al interior de

su familia de origen e identificar qué tipo de violencias vivieron; asi mismo como sus pautas de

interaccion al interior de la familia propia y cémo la manera que los roles de género y creencias

sobre ellos se relacionan con la vivencia actual y, por Gltimo, las afectaciones de los hijos de

estas parejas.

En esta fase de la investigacion hemos cuidado las recomendaciones de los manuales

de metodologia en términos cientificos, éticos (Alvarez-Gayou, 2003; Hernandez, 2018).

A cada participante se le extendié una hoja de consentimiento para firmarla y garantizar

el tratamiento anénimo y confidencial de su informacién personal. En todos los casos se omiten

datos personales para garantizar el anonimato (véase anexo 2).

Tabla 1.

Caracteristicas sociodemograficas de las participantes

Edad

Participante ~ Edad ~ -Stado Tiempo — pocolaridad  Religion . @ctual
civil separacion hijos de los

hijos

1 47 Divorciada 6 anos Licenciatura Catdlica 2 20,10
. . . . . . 17,15,

2 38 Divorciada 4 afnos Licenciatura Catdlica 3 10

3 58 Separada 3 afios Técnica Catodlica 3 30,27,

23
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4 43 Divorciada 5afos Licenciatura Cristiana 3 171’ ;5’
5 59 Separada 4 anos Técnica Catolica 3 382’27’

De acuerdo con la tabla 1 las participantes son del sexo femenino que van desde los 38
afios hasta los 59 afos. Las participantes 3 y 5 mencionaron estar actualmente separadas, las
participantes 1, 2,4 estan divorciadas. Tres de ellas cuenta con un grado académico superior y
las otras dos completaron estudios técnicos. Como para la investigacion es importante se
rescaté también la religion de cada una, ya que es base del sistema de creencias de las

participantes; 4 mencionaron ser catdlicas, 1 ser cristiana.

Tabla 2

Categorias y subcategorias de la investigacion

Categorias Subcategorias Indicadores

1. Sistema de Creencias 1. Creencias de género

2. Roles de género

3. Violencia
4. Familia
2. Familia de Origen 1. Dindmica de la familia
2. Experiencias de 1) Violencia fisica
violencia 2) Violencia psicologica

3) Violencia sexual
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3. Pautas de interaccion de la 1. Dinamica de la pareja

pareja
2. Experiencias de 1) Violencia fisica
violencia 2) Violencia psicologica
3) Violencia econémica
4) Violencia sexual
3. Afectaciones de la
violencia.
4. Afectaciones a los hijos.
4. Dindmica actual de la 1. Relacion con los hijos
familia 2. Satisfaccion personal

Para dar respuesta al objetivo general de la investigacion se realizaron 5 entrevistas

semiestructuradas basandose para su realizacion, en una guia de entrevista de elaboracion

propia basada en la teoria previamente revisada y no sin antes ser previamente autorizada por

el comité de ética. Una vez realizadas las entrevistas a mujeres que vivieron violencia

psicolégica, se procedio a realizar la trascripcion de las entrevistas por la investigadora de este

proyecto una a una. Para la interpretacion se utilizé el programa Atlas.Ti (23). Este programa

permitié realizar una categorizacion y clasificacion de la informacion de la cual resultaron cuatro

categorias como sepuede observar en la tabla 2. A continuacion, se expondran las categorias y

temas asociados a ellas.
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Categoria 1. Sistema de creencias

El significado de la palabra creencia también incluye dos aspectos de suma importancia;
el primero es que la creencia tiene relacién con las ideas y premisas sobre lo que uno cuenta
como verdadero y en un segundo aspecto es que ademas tiene un componente emocional

sobre lo que nos gustaria que fuera verdad (Dallos,1996).

Esta categoria estd compuesta de cuatro subcategorias: 1) creencias de género, 2)

roles de género, 3) violencia y 4) familia.

Subcategoria 1. Creencias de género

El cuanto a las creencias de género con la pregunta: ¢ Cémo deben ser los hombres?
las participantes refieren creencias como gue los hombres deben ser amables, cordiales,

respetuosos, afectivos, mediadores, trabajadores, leales, empéticos y protectores.

En cuanto a las creencias relacionadas: ¢ Como deben ser las mujeres? las
participantes mencionan que deben ser comprensivas, atentas, valientes, decididas,

mediadoras, independientes, autosuficientes, respetuosas, asertivas.

Se describira a continuacioén lo que las participantes comentaron:

“Pues los hombres deberian de tomar en cuenta la opinién, o platicar con la esposa, o
ponerse de acuerdo. Las mujeres deben de trabajar. La verdad, si tienen que trabajar,
también tiene que tener su decision” (Participante 1).

“Los hombres deberian ser atentos y amorosos, las mujeres deben ser libres,
independientes y amorosas también” (Participante 2).

“Deberian de ser un poco respetuosos con las mujeres y ellas deben de ser también
respetuosas con sus esposos, ya si no se dio retirarse o decirles y sabe que yo me
siento asi y si no, salirse” (Participante 3).
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“Los hombres trabajadores con ambicion, noble, leal, empatico.... Y las mujeres

independientes, que sean, pues con autosuficiencia, independencia, que sean y que

puedan encontrar la autosuficiencia” (Participante 4).

“Pues yo pienso que los hombres deberian de ser amables con su pareja... salga con su

pareja.... haya armonia, pues, asi. Las mujeres también, o sea, poner de su parte, para

gue haya esa cordialidad y esa comprension” (Participante 5).

Las respuestas de las participantes indico las expectativas que ellas tenian al iniciar la
relacion y que influy6 en la interaccién de la pareja, ya que los adjetivos van llenos de

significado y fue generando que, al no encontrar eso en sus parejas, hubiera desilusion de sus

relaciones.

Subcategoria 2. Roles de género

Se consideran construcciones sociales compuestos por comportamientos, actividades,
expectativas y las oportunidades que un contexto sociocultural permite para las personas; ya
gue el género se refiere a las relaciones entre las personas y a la distribucion del poder en esas

relaciones (OMS, 2018)

Se hicieron las preguntas: ¢ Como se asignaban los roles de género en su familia de

origen?, ¢ Cémo se asignaban los roles de género en su familia actual?

Se describe a continuacién lo que las participantes respondieron:

“Machistas, los hombres son machistas ... mi papa decia que no, ;Para qué
estudiaban? En mi relacién era muy machista, ahi pues yo era la que tenia que hacer
todo y yo no trabajaba” (Participante 1).

“Habia mucho machismo, era muy marcado y hasta la fecha sobre todo por mi mama....
En mi pareja yo hacia las labores de la casa y él trabajaba” (Participante 2)

“Mi papé era machista en el sentido de que llegaba ahi y se queria sentar en la mesa y
ser atendido, mi mama limpiaba y lo atendia. En mi pareja yo hacia lo que me
ensefiaron, supuestamente, a la limpieza, a la comida, a lavar, a atender y él trabajaba”
(Participante 3).
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“Mi papa estaba mas enfocado en su papel de proveedor, porque él trabajaba todo el
dia, ya iba solo a cenar, y era mi mama la que limpiaba, cocinaba y nos ajustaba, pero
también trabajaba...en mi pareja yo como que hacia cosas en la casa porque mi mama
no nos dio esa estructura y cuidaba los nifios, el solo trabajaba no ayudaba”
(Participante 4).

“Pues la que mandaba era mi mama, yo hacia el aseo en la casa, cuidaba a mis

hermanos, segun porque ella trabajaba y mi papa también y habia que atenderlo a él...

Y en casa de mi marido la que mandaba era mi suegra y era de todas las mujeres las

gue hacian todo y en mi matrimonio asi fue, yo siempre hacia las cosas de la casa y mi

hija me ayudaba y él nunca hizo nada“ (Participante 5).

De la informacion brindada por las participantes rescatamos que provienen de familias
con roles de género muy claros que, aunque las mujeres trabajaran, también atendian las
labores del hogar y cuidado de los hijos. De igual manera, ellas replicaron los roles siendo sus
parejas quienes trabajaban y ellas, aun con un empleo, se dedicaron al cuidado y atencién del

hogar y la casa.

La participante 4 se cas6 debido a que habia mantenido relaciones sexuales durante el
noviazgo con la pareja y experimento sensaciones de suciedad y fracaso; las participantes 2,4
y 5 son muy apegadas a su religion, que refuerzan las creencias de pureza. Las participantes 4
y 5 estaban embarazadas. A la participante 3, su familia no le permitio regresar a su casa una

vez que se fue con la pareja por pensar que ya habia tenido intimidad sexual con él.

Las participantes 2, 3, 4 y 5 muestran que durante su crianza se reforzaron ideas sobre
el género femenino y el matrimonio, como mantener la virginidad hasta el matrimonio, que el
hombre es el cabeza de familia, que el matrimonio es para toda la vida y que la maternidad

requiere sacrificios por parte de las mujeres.
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Subcategoria 3. Violencia

La violencia es considerada como el uso intencional del poder, en acciones o
amenazas contra la integridad propia de o del otro y que puede generar lesiones, muerte,

dafios psicoldgicos, alteraciones del desarrollo o privaciones (OMS, 2002).

En cuanto a la pregunta: ¢ Qué es la violencia para usted? las participantes
respondieron lo siguiente:

“Son mucho mas que los golpes, es el ignorarte, la indiferencia, el que no te quieran”

(Participante 1).

“Creo que la violencia es algo que se genera por la falta de amor, y que predomina

como el impulso de odio, que no hay un autocontrol de esa emocién... ese odio se

convierte en una agresion y esa agresion puede ser causa de violencia” (Participante 2).

“Aparte de lo fisico, lo verbal..., si le dices de cosas, lo verbal creo que duele mucho
mas, porque la estan ofendiendo” (Participante 3).

“Pues no solamente entran los golpes.... Entra el como te tratan, el aspecto de como te
aman también o qué es lo que te dicen, o0 sea, que sean hirientes, que sean crueles, que
sean... Que no les importe que lo que te vayan a decir te vaya a lastimar.... También la
violencia era ignorarte, que también el hecho de que no te hablen” (Participante 4).

“La violencia es que te maltraten, que no te den tu lugar, te hagan sentir inutil, ignorada”
(Participante 5).

Las participantes asocian e identifican los tipos la violencia fisica y psicoldgica
principalmente; y las relacionan con acciones como humillar, ignorar, descalificar, indiferencia y

desamor, que estan asociadas a las vivencias que las 5 participantes manifestaron.

Subcategoria 4. Familia

La familia es un conjunto de personas con relacion biolégica o afectiva y que sus
interacciones se sustentan en amor, la proteccion o acompafamiento psico-emocional y
proteccion econémica y juridica; sus relaciones estan basadas en una serie de lineamientos

internos que sustentan su funcionamiento que brindan estabilidad y equilibrio, varia en su



76

estructura y su forma de establecer roles y funciones de cada integrante; asimismo que sus
creencias y sistema de valores que prevalece como identidad del grupo (Minuchin y Fishman,

2004; Linares, 2006; Macias, 2012).

En relacion a la pregunta: ¢ Cémo deberian ser las familias? las participantes refieren lo
siguiente.

“Pues, armoniosas. Si, tienen problemas, no digo que siempre tienen que ser miel y

dulzura, tienen problemas normales, pero si convivir normal; como nosotros antes

conviviamos y ahorita ya no” (Participante 1).

“Uy. Amorosa. Yo tenia una mas una idea de que una familia era sin carencias ni
emocionales ni econdmicas” (Participante 2).

“Deberian ser pues llevarnos bien, ser unidos, respetuosos; que me trataran con

respeto, con amor y vivir bien, pues, porque yo nunca le falté el respeto a él “
(Participante 3).

“Para mi, abiertas... que haya confianza... Puedan acudir en cualquier situacion y tener
la confianza de acercarse. Y siento que también debe de haber que te creen esa
confianza en ti. De no ser miedosa para todo” (Participante 4).

“Yo pienso que debe haber mucha comunicacion y luego pues como que estar en un

comun acuerdo lo que se vaya a determinar en la pareja y para que haya armonia”

(Participante 5).

En cuanto a la definicién de familia, las participantes relacionan el concepto con
comunicacion, armonia, seguridad, apoyo, respeto, unién y apertura y confianza lo cual esta

directamente relacionado con sus propias experiencias en sus familias de origen y actuales.

Mencionando aquellos aspectos de los que han carecido.

Categoria 2. Familia de origen

La familia percibida como colectivo que comparten los mismos principios y fundamentos
del resto de los grupos, que se guian por un mismo sistema de interacciones, tienen una
determinada estructura de relaciones basada en la cohesion, las alianzas y la direccion de la

comunicacion, presentando una diferenciacion entre sus miembros con respecto a los roles y
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tareas especificas que desempefian y que permiten la identificacién de liderazgos con distintas

caracteristicas y estilos (Bezanilla y Miranda, 2014).

Con las siguientes sub categorias; A) dinamica de la familia, B) experiencias de

violencia, C) pautas de interaccion.

Subcategoria 1. Dindmica de la familia de origen

La familia es un sistema abierto que mantiene una interaccion reciproca entre todos sus
miembros, interrelaciondndose a la vez con otros sistemas abiertos, otras familias e
instituciones sociales, generando influencias y obteniendo retroalimentacién de todos los otros
subsistemas sociales, en un intercambio continuo. Pero qué sucede cuando las familias van
limitando sus interacciones y las de sus integrantes con el objetivo de proteger al sistema, limita
y cierra el flujo de informacién y por lo tanto, la flexibilidad y tendencia natural al cambio y

crecimiento interno (Bertalanffy,1989).

“Con mi papa no llevé una relacion unida, yo siempre defiendo a mi mama; siempre que
le hacen algo, se deprime mi mama y yo voy... Mi papé era un alcohdlico, Era muy malo,
nos sacaban de la casa, nos corria, nos aventaba...hacia lo que él queria. Siempre
maltrato a mi mama, andaba con una mujer. a los 18 afios yo sali del pueblo con ayuda
de mi mama, mi hermana también se vino... mis otros dos hermanos se fueron jovenes
a E.U... Siempre ha dicho que mi mama le pone los cuernos con todo el mundo incluso
gue se metié con mi hermano y mi esposo” (Participante 1).

“Mis papas eran sumamente celosos los dos... yo siempre he percibido que mi mama
me asocia mucho con mi papa, entonces eso no le ha permitido a ella .... tener un
acercamiento. Soy la Unica mujer, los dos son hombres y yo, y eso pues a lo mejor mi
papa conmigo tenia un trato, no mas especial pero si como mas paternal...la relacién
con mi mama es confusa ya que ella es distante ...demandante y fria y mis hermanos
muy cercanos a mi madre y distantes con mi papa ellos fueron los que intervinieron para
su de la casa La relacién con mi mama ha sido dificil por mi cercania con mi papa me
dice mi mama: “Es que yo no puedo vivir en el mismo techo que vivié mi peor enemiga...
yo que siempre me ha utilizado para tener una cercania con mi papay las discusiones
de mis hermanos con mi papa siempre han sido por culpa de mi mama” (Participante 2).

“Recuerdo que mi infancia si estuvo muy bonita, yo no me daba cuenta. Yo me dedicaba
ajugary eso... Mi mama nos cuenta que mi papa la trataba mal y que... No sé, que la
engafiaba. a lo mejor, sin que uno lo viera porque a mi nunca me puso una mano
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encima. Mi mama si, pero mi papé no. Mi papé era machista en el sentido de que
llegaba ahi y se queria sentar en la mesa y ser atendido... Ya después ya no le gustaba
trabajar, Mi mama nunca dijo nada siempre se quedé callada hasta ahora nos empezé a
contar... ella se reprimia por mi papa porque mi papa nomas estaba encima porque la
celaba con los hijos. Cuando estabamos pequefios, yo no recuerdo que mi mama nos
diera un beso mas bien era fria y distante, ya mayor, si abraza y da beso, pero ahora a
mi me molesta que mi mama se acerque...mis hermanos se llevan bien y otros no, pero,
yo no peleo con ninguno, todos me ven muy bien y yo también a ellos; mis papas estan
divorciados desde hace mucho y no se llevan bien cuando se ven, si a veces coinciden
en comidas o algo que hacen, mi mama se esconde” (Participante 3).

“Es una buena relacion, me he dado cuenta que ha sido disfuncional en muchos
aspectos, porque ha habido mucha sobreproteccidén de parte de mis papas... Ellos nos
han solucionado muchos problemas de la vida en cuanto a la parte econémica ...
Siempre he sentido como que no nos han permitido ser adultos ...nos siguen viendo
como nifias a las 3. Mi papa antes salia mucho a tomar, él no era una persona
alcohdlica porque lo hacia el fin de semana y mi mama se enojaba mucho. Dej6 de
hacerlo porqgue mi mama se enojaba y se ponia muy mal, sin hablarle toda una
semana.” Mi papa, él estaba mas enfocado en su papel de proveedor, porque él
trabajaba todo el dia, a la que se puede decir que tenia mas miedo es a mi mama por su
caracter, era muy exigente, fria y distante con nosotras, entonces nos puso muchas
creencias porque es una persona de rancho. Mi mama siempre fue de algiin modo muy
moralista, Nunca hubo esa apertura en ningun aspecto con ella. Mi hermana mayor no
se casl. Yo me casé porque estaba embarazada; y mi hermana del medio se casoé a los
26” (Participante 4).

“Mi mama pues trabajaba en el seguro, pero de ahi decia que trabajaban en el
aeropuerto y se iba en la noche y llegaba mi papa, tomaba mucho mi papa y hacia un
tremendo desastre... pero cuando mi mama se va, mi papa fue otro... nunca mas tomo,
se hizo cargo de nosotros, de los cuatro. Yo era la mama de mis hermanos. Yo iba a sus
juntas, hacia la comida, lavaba la ropa y todo... mi mama es un desorden... Todo ha
sido bien disfuncional. Y ahorita que falleci6 mi hermano, mi mama me culpa a mi que
yo lo maté...en lugar agradecerme porque crie a mis hermanos, al contrario, mama me
odia... Todos mis hermanos estaban a favor de mi mama ellos porque es su mama
deben estar con ella, a mi papa dios lo recogioé hace 16 afios” (Participante 5).

A la participante 1 sus padres les cuestionaban para que estudiaban si eran mujeres y
ellas iban a ser mantenidas a comparacion de sus hermanos varones que proveerian a una
familia, mostrando el machismo y delimitando los roles de género en sus familias de origen.
Con la participante 5, fue su familia y la familia politica quien no le permitié continuar con

estudios superiores.
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Las participantes 2, 3, 4 y 5 percibieron como frias y distantes a sus madres, mientras
tienen una imagen del padre como més accesible y destacan el caracter de la madre como

punto de los conflictos entre ambos padres.

La participante 1 esta en una triangulacién con la madre con quien ha sido cercanay en
conflicto con el padre; mientras las participantes 2 y 5 tienen una relacion triangulada en

conflicto con la madre y cercania con el padre.

Subcategoria 2. Experiencias de violencia en la familia de origen

Indicador 1. Violencia fisica

“Nos sacaban de la casa, nos corria, nos aventaba a mi mama mas que nada con
machetes, azadones, con lo que tenia” (Participante 1).

“Yo tendria como alrededor de 12 afios y entonces entra mi papa de la puerta de la sala,
muy enojado, y no sé qué le dijo a mi mama, llegé tan agresivo y con el control de la tele
mi papa le pega en la boca tenia toda la boca sangrada entonces yo pensé que se le
habian caido los dientes” (Participante 2).

“Un dia mi papa le tumbé los dientes a mi mama” (Participante 5).

Indicador 2. Violencia psicoldgica

“Cuando venia llegando borracho teniamos que salirnos de la casa hasta que se dormia
a veces en la madrugada. Siempre se hacia lo que él queria. Siempre maltrato a mi
mama, andaba con una mujer. Siempre ha dicho que mi mama le pone los cuernos con
todo el mundo incluso que se metié con mi esposo” (Participante 1).

“Mi papa siempre fue muy celoso, entonces entraba el sefior del agua o llevaba a
alguien asi y algo le decia a mi mama o constantemente le decia te haces pendeja”
(Participante 2).

“Queria sentar en la mesa y ser atendido, si no le gustaba, se lo aventaba por los pies o
a la cara...siempre celaba a mi mama hasta de sus propios hijos”. (Participante 3)

‘Mi papa antes salia mucho a tomar, mi mama se enojaba mucho y dejaba de hablar
una semana, una asi, se ponia muy mal” (Participante 4).



80

“Mi mama pues trabajaba en el seguro, pero de ahi decia que trabajaban en el
aeropuerto y se iba en la noche y llegaba mi papa, tomaba mucho mi papa, mama se
fue de la casa y nos dejé a mi y mis hermanos” (Participante 5).

Indicador 3. Violencia sexual

“Me toco también ver como tenia relaciones con mi mama a fuerzas, pues hacia lo que
él queria” (Participante 1).

Las participantes 1, 2 y 5 presenciaron la violencia fisica que ejercio su padre contra su
madre. Todas las participantes presenciaron violencia psicoldgica ejercida en la dindmica de
sus padres; en el tema de violencia sexual, solo la participante 1 menciona en sus experiencias

gue su madre la vivia.

Categoria 3. Pautas de interaccion de la pareja

Son frases que los miembros de la familia usan repetidamente con una intencién

particular (Fairlie y Frisancho,1998).

“Yo siempre intentaba hablar con él y estar bien y él callado, callado y seguia igual, no
me hablaba de hecho. A mi me dejaba todo el dia, regresaba y no me hablaba... él
siempre con sus amigos” (Participante 1).

“El empezaba a hacer, no sé, actividades con mis hijos, empezaba a hacer como que él
era todo perfecto y que él hacia todo bien. Entonces yo gritaba, €l no gritaba, él era
como el que todo se viera y asi a veces yo no gritaba, nada mas me quedaba callada y
enojada, en modo asi sin hablar, sin decir nada. Y él empezaba como a jugar con mis
hijos...yo si hablaba con él, pero... como si él me viera como tonta”. (Participante 2)

“Yo me quedaba callada y ya casada como que yo nunca hablaba de nada, nunca le dije
gue, porque fumo, ni nada incluso cuando fumaba frente de los chamaquillos que
estaban los chicos” (Participante 3).

“El principal problema, que no pudimos comunicarnos. O sea, muy raro que nosotros
tuviéramos una platica de adultos, porque realmente cuando podiamos platicar casi
siempre terminabamos en discusion, pues porque él se alteraba y yo creo que me los
tragaba porque como lo hacia, no le hablaba. Y pues él igual no me hablaba o sea
entonces practicamente no hubo comunicacion sin comun ni nos expresabamos”
(Participante 4)

“Nunca hubo comunicacién. Con la mirada me veia con unos o0jos que me queria
mata...me amenazaba con groserias y yo sentia que me iba a matar” (Participante 5).
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Las participantes intentaron afrontar la violencia hablando con sus parejas, solicitando ir
a terapia y evitando la confrontacion mediante el silencio; las participantes 2, 4 entraron en la

dinamica de violencia realizando actos de violencia o participando de ella directamente.

Las participantes 1, 2 ,4 hablaban con hombres durante la relacion como forma de

apaciguar la soledad que experimentaban.

Subcategoria 1. Dinamica de la pareja

Es una interaccién que se alimenta de dos individuos, que se van forjando a partir de las
propias historias, que provienen al mismo tiempo de otros sistemas, en un contexto cultural

predominantemente desigual en relacion al género (Gomez, 2017).

“Me dejo dos veces en la casa de su mama, pero de hecho yo me fui no aguanté y me
fui porque me maltrataban. Mis nifias estaban bebés y sus hermanos ponian ahi la
musica a todo volumen y mis nifias ahi. A mi nifia que estaba malita me la incomodaban,
me criticaban, que, porque no sabia hacer comidas, que porque yo era huevona... sus
hermanas me golpearon varias veces; Y yo callada, él nunca me defendié. A mi me
dejaba todo el dia, regresaba y no me hablaba, ya en la noche él se masturbaba delante
de mi en la cama y decia que para mi ese era un castigo. Por eso me lo hacia, para
castigarme, porque no me le antojaba... Lo dejé dos veces, pero me iba con mis papas,
cuando me iba a buscar me sacaban mis cosas y pues regresaba” (Participante 1).

“Cuando él se iba con su familia, pues yo me quedaba enojada. Entonces, pues lo que
tenia ya al alcance siempre era el internet y a mi me gustaba chatear, entonces yo
chateaba con personas que no conocia o cuando él se iba y yo me iba con mi amiga y él
se enojaba y no le gustaba salir, siempre con la desconfianza constante, toda la vida y
aungue estuviera hablando con mi mama, no le gustaba a el que disfrutara algin
placer...Su familia, porque la familia de él si era una familia muy unida pero como no me
aceptaban y me excluian... Creo que dentro de la desconfianza y los celos y la parte de
gue su atencion a lo mejor era para su familia de origen y no para aca y lo que me daba
como que él se lo cobraba de alguna manera, o sea, como que si lo hago, pero tu tienes
que cuadrarte aqui... Yo le decia unas cosas feas, pues aventaba cosas nada mas,
aventaba cosas.... y ya decia que me iba a ir” (Participante 2).

“Yo no me enamoré, por lo mismo, porque yo nunca vivi esto... A mi nunca me daba un
beso, ni me decia que te quiero, es mi esposa, y por eso tal vez yo también era asi con
él... El me dejaba ahi sola y yo preferia que se fuera y yo quedarme ahi sola, no queria
tener nada con él, me daba miedo, no le interesaba simplemente queria estar satisfecho
el, lo mio no le importaba, si yo sentia o no sentia o si estaba muy a gusto, me insultaba,
me ofendia, me decia que para que me queria, que no servia para nada, me tumbaba y
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me pateaba de la cama como quien dice. Y ya no me dejaba acostarme Y yo
permanecia sentada en la mesa hasta que amanecia ya se iba él...platicabamos bien,
nada mas que €l se emborrachaba mucho y como que se le olvidaba, no, no. No me
reclamaba nada, nunca, solo hasta la hora del acto, si me ofendia y reclamaba. Pero
para mi era una agonia .... Imagino que mi rechazo influyé en los problemas., yo no
presté interés, Irse de la casa lo decidio él, porque se enfadd” (Participante 3).

“Yo habia tenido otras parejas y se me dejaba la batuta y con este no podia con su
caracter... Se me hizo como un reto porque no podia conseguir encajar con su caracter;
empezamos a salir y pues, aparentemente pues él se porta muy bien, muy atento, muy
al pendiente, me solucionaba igual todos los problemas, como mis papas... Habia
situaciones en que su caracter... Como que él, su voluntad se tenia que hacer...
empezaba ya a tener un poco mas de conflictos con él y salgo embarazada y pues me
caso, aunque realmente yo no me queria casar...Pero cuando ya nos casamos, hos
peleabamos y nos dejamos de hablar, y él ya llegaba y me buscaba con flores, borracho
y ya me daba sus palabrerias y pues ya y ya no, me decia que me queria, pues
practicamente a veces era €l o era yo. Este, si nos duramos de hablar unos dos, tres
dias, una semana tal vez, nos separamos tres veces, la primera al mes de casados me
deja para irse con su ex y siempre era que Yo le pedia volver él me decia que no, luego
la venia, yo decia que no y luego ya decia yo que si... Econémicamente mis papas me
ayudaron mucho. Pues resulta que yo... dejé mucho meter a mi familia.... por sentir que
estas en deuda. Siempre era salir con mi familia de vacaciones cuando nos ibamos con
ellos, entonces siempre nos querian traer ahi con ellos en todos los convivios”
(Participante 4).

“Desde novios me trato mal cuando me mandaba recaditos, que saliera, si yo decia ya
no lo quiero ver, y él decia si me pasa algo sera tu culpa ... Como él no daba dinero y
estudiaba, pues yo tenia que estar a los pies de ellos, siempre haciendo y haciendo y
cuando decido irme para la casa de mi papa; mi suegra me hablaba para hacerle todo...
Nomas cuando él queria tener relaciones, parece que cuando teniamos salia
embarazada... él se iba a las fiestas y yo me quedaba encerrada ahi...siempre andaba
de novio y me engafiaba Cuando recién nos casamos si existia un conflicto la que
resolvia todo era su mama...Mi suegra decia que una mujer casada no va a andar con
ropa corta y alld me llevaban con la falda larga a la playa... Y pues él, todo lo que dijera
SuU mama, 0 sea su mama era su todo... y después yo, econémico, con mis hijos, con
todo” (Participante 5).

Las participantes 1y 2 fueron como parte de la violencia separada de los hijos y han
experimentado sentimientos de culpa por la idea de que las madres se sacrifican por los hijos;

la participante 2 le fue remarcada esta idea por su madre y su pareja.

Las participantes 2,4, describen los noviazgos como tranquilos, detallistas, atentos;
mientras que las participantes 1,3,5, los describen como controladores, agresivos o que ejercia

coaccion para la actividad sexual.
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Las participantes 1,2,4, y 5 las familias politicas intervenian en la relacion y llegaron a
ejercer la violencia psicoldgica, econémica y fisica contra las participantes, sus parejas no
establecian los limites claros. Mientras la participante 4 ella fue quien no puso los limites a su

familia de origen.

Todas las participantes describen su comunicacién como silencios e indiferencia, todas
ellas coinciden que el silencio era el indicador de la molestia y las heria profundamente, que
ellas intentaban generar una comunicacion clara y ellos usaban el silencio; las actitudes y
acciones de los esposos de las participantes generaron significado de indefension, humillacién

y, desamor.

En las participantes 1,2,3,4 y 5 se casaron para salir de su dinamica de familia de origen

buscando libertad, tranquilidad y amor.

Subcategoria 2. Experiencias de violencia en la pareja

Indicador 1. Violencia fisica

E N1}

“Si me golped varias veces en el embarazo y cuando llegaba borracho” “un dia sali y
pues no quiso ir conmigo, cuando regreso él me pegd, me quiere ahorcar, mi papa me lo
quitd porque me tiene en la cama ahorcandome”. (Participante 1)

“Empezamos a discutir no, total que forcejeamos, es una casa de tres pisos,
forcejeamos en el tercer piso, y me avento contra las escaleras...... algo me dijo él de
este vigilante y entonces yo voltee le dije ya me tienes hasta la madre, ya estoy
cansada, entonces agarré un cuchillo y me di la vuelta del otro lado detuvo, pero o sea
yo ya iba a matarlo, pero mi papa me detuvo” (Participante 2),

“Me tumbaba y me pateaba de la cama” (Participante 3).

“Se da un momento en que él me jaloneo y me dijo que me iba a quitar el nifio”
(Participante 4).

“Me aventé contra un sillébn asi de concordia de esos de los de madera, de madera de
fea, me aventé asi, todo esto de aqui (pierna), me marco” (Participante 5)
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Indicador 2. Violencia psicolégica

“Hasta de novio me gritaba, porque iba por mi al trabajo a veces y me decia si no te
apuras te voy a dejar...me limitaba o me imponia o no me dejaba vestirme de diferentes
maneras Que no usara las faldas tan cortitas, que me veia mal, y pues yo me las
quitaba...él siempre era como un mujeriego, siempre se iba de vago, cuando llegaba no
me hablaba; él siempre decia que para castigarme me dejaba de hablar, duraba meses
sin hablarme... si habia una platica cuando iba a dar una respuesta o platicaba el me
picaba en las costillas para que me callara; queria tener relaciones yo no queria, porque
yo sabia que venia de tomar y todo, besugueado, oloroso a perfume, de estar con otras
mujeres” (Participante 1).

“‘Empezaba a revisar el celular, empezaba a tener como esta actitud de intervenir en
todo lo que a mi me gustara, se pone muy celoso y empieza, asi como que a espiarme”
entonces él si me dijo que no me pusiera escotes, no me vistiera...cuando teniamos
poco de casados y él habia dejado una computadora en la mesa y yo era muy celosa,
entonces algo vi en la computadora....ya se iba a ir y avente la computadora y se
rompié... no hubiera una relacion, o sea, que no se buscara el querer estar juntos”
(Participante 2).

“Pues me insultaba, me ofendia, me decia... Que para que me queria, que no servia
para nada” “no le interesaba simplemente queria estar satisfecho el, lo mio no le

importaba, si yo sentia o no sentia o si estaba muy a gusto” (Participante 3).

“Nos vamos a vivir juntos y en menos de un mes se van con su ex. Y yo me quedo,
pues, me hago unos cuatro meses de embarazo. nos peleamos por que se iba me
enojaba y de rato se enojaba él y no me hablaba, o sea entonces después la que pedia
perdon... una vez me habian operado y yo le decia oye, pues tal dia tengo la cita, al dia
para ver si pides permiso en tu trabajo para ver si me puedes llevar. No para que
chingados me quieres, ve que td a mi no importa... una vez que me subi al carro se me
rompe el pantalén no me diga que se te rompié porque pues ponte a dieta” (Participante
4).

“Cuando me mandaba recaditos, que saliera, si yo decia ya no lo quiero ver, él decia si
me pasa algo sera tu culpa...como que me amenazaba...me decia que valia para pura
V. y no sirves para nada y luego ya me decia que la comida que la hice a la me chingue,
él se iba a las fiestas y yo me quedaba encerrada ahi; siempre andaba de novio, él era
muy celoso y me espiaba; lo corria y nunca se iba, a lo contrario, me amenazaba, me
decia no, hija de tu pinche madre, no hagas que... Y me amenazaba, y me asustaba”
(Participante 5).

Indicador 3. Violencia econémica

“Me dejaba 50 pesos en la mesa para todo el dia Y, pues, por eso me navegaba todo el
dia y llegaba, me exigia, él exigia de comer, opté por robarle, le robaba dinero, ni cuenta
se daba; hasta la ropa que usaba me la tenian que comprar a sus hermanas porque a
mi no me daba dinero” (Participante 1).
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“Situaciones que pasaban con su familia a él le costeaba y a mi me limitaba el dinero; al
inicio el dinero estaba disponible pero no o sea si yo si podia ir y comprar todo habia
que avisarle, decirle o tenia que autorizar; me quito las dos casas que estaban a mi
nombre” (Participante 2).

“Cuando se fue de la casa, no me dio ni un peso, que es porque yo no ocupaba, que
porque ya no habia hijos chicos, que ya estaban grandes”. (Participante 3)

“Les planchaba a mis cufiadas, les lavaba y luego con la vecina enfrente, asi la hacia el
aseo y a mi prima, para que me compraran una lata de leche, pero él nunca hacia nada,
por ganar dinero” (Participante 5).

Indicador 4. Violencia sexual

“Ya en la noche él se masturbaba delante de mi en la cama y decia que para mi ese era
un castigo por eso me lo hacia para castigarme” (Participante 1).

“El me llevaba al cine y en el cine solo queria estarme manoseando. Y aqui uno no
conocia nada de eso y pues, para eso me sacaba nomas Y a mi pues no me parecia” la
primera vez que estuve con €l no me trato nada bien... no le interesaba simplemente
gueria estar satisfecho el, lo mio no le importaba si yo sentia o no nunca le importo”.
(Participante 3)

“El llegaba me habria de las piernas sin nada, pues se metia, terminaba, practicamente
me violaba” (Participante 4).

“Nomas cuando él queria tener relaciones las teniamos, si yo queria no importaba,
nunca quiso saber” (Participante 5).

Todas las participantes vivieron violencia fisica en sus relaciones de pareja; en los
casos de las participantes 2 y 4 fue bidireccional la violencia fisica, siempre fueron dominadas

por la fuerza fisica masculina

Todas las participantes presenciaron o vivieron violencia psicoldgica en la dinamica de

pareja; siendo esta de tipo indiferencia, anulacién de la opinion, descalificacion y menosprecio.

Las participantes 1,3,4 y 5 presentaron violencia sexual en su relacion de pareja,
caracterizada por la indiferencia sexual como castigo, comentarios devaluatorios y contagio de

enfermedades.
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Subcategoria 3. Afectaciones de la violencia

Se les plante6 a las participantes la pregunta: ¢ Como le afectd la vivencia de estas

situaciones y/o problemas en su relacion? Y sus respuestas fueron las siguientes.

“Porque yo no queria vivir, pero vivi por mi hija no me levantaba, solo dormia, no
disfrutaba de la vida... Yo llegué a un grado de que ya no queria salir a la calle y menos
ir a la isla, porque sentia que me veian y me juzgaban y todo... siempre estaba a la
defensiva si me alzaban la voz yo queria contestar o no me dejaba y hasta la fecha. Por
ejemplo, con mi esposo que se me quiere acercar le digo “hazte para alla o asi”, porque
él asi es, a veces siento que me arrepiento y ya me voy con él, pero siempre estoy, asi

como arisca “ (Participante 1).

“Pues estaba yo deprimida cuando nacié mi hijo me exigian mucho... era
demandante...Venia yo con una serie de conductas violentas en educar a mis hijos ...
mi hijo el mayor era muy gordito y a mi eso me daba coraje que era el gordo y lo
presionaba... me enojaba muy facil, explotaba, aventaba las cosas y una ocasion a mi
se me zafaba la rodilla con pues ahi yo lo senti, asi como un llamado de atencion, asi
como atiéndeme o preocupate por mi” (Participante 2).

“Me afecto como me sentia, que nunca pude disfrutar de nada, de estar con él, pero me
senti liberada cuando se fue. Cuando descubro que estaba con alguien, la forma de
tratarme el resto del matrimonio cambio, porque él ya me ignoraba, decia: “jay, por mi
mejor!”. Intente quitarme la vida cuando él se fue, Ya no aguantaba lo que sentia, me
sentia desesperada, triste, no entendia lo que habia pasado, ademas su insistencia de
volver y la presion de mis hijos que lo aceptara o que lo dejara entrara a la casa para los
convivios... yo estaba mejor, pero es que ya no me dejaron trabajar otra vez y eso hace
que me siento dependiente de ellos...aunque esté enojada, aunque esté triste no lo
digo. Ni con mis hijos, yo solita lo aguanto” (Participante 3).

“Cuando me embarazo; Yo creo que cai en depresioén porque fue cuando me dejo, me
dejo sola ...el embarazo fue muy sufrido... Yo lloraba todas las noches porque era mi
vecino a la vuelta de la casa, yo pasaba y veia a la mujer, estaba una mujer en su casa
...he perdido el norte de las relaciones” (Participante 4).

“Siempre triste y ansiosa” (Participante 5).

Las participantes 2 y 3 reconocen que su dinamica de pareja tuvo que ver con su

rechazo y falta de amor de su parte hacia sus parejas.

Todas las participantes mencionan haberse sentido deprimidas durante la relacion

asociadas a la dinamica de la pareja.
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Subcategoria 4. Afectaciones alos hijos

“Le afecté muchisimo el no tener el apoyo de mama en su desarrollo, eso le afecté a mi
hija, crecié rebelde, con su pareja tienen problemas se dejan, pero dice" no quiero, que
mis hijos vivan lo que yo vivi” la veo como una mama desubicada” (Participante 1).

“Se volvieron ansiosos, el mayor, engordo mucho, pero era pura ansiedad, se retraia
como se mordia las ufias y no hablaba era muy dificil que el pudiera expresarse o
comunicar algo el de medio mas retraido” (Participante 2).

“El del medio empezé a tomar, el mayor, use me andaba haciendo vago, porque a ese le
gustaba grafitera, ademas peleoneros” (Participante 3).

“Como les decia que me iban a meter a la carcel, si no iban, tenian tanto miedo
empezaron tenian ansiedad, mi hijo es de caracter fuerte, tiene mucho resentimiento”
(Participante 4).

“El menor empez6 como que a tomar, mi hija pues, es siempre peleando conmigo me
echa la culpa, como, y ella no ve que su pap4, o sea ella es como papa o sea como que
yo tengo la culpa de todo por haber permitido tanto, y pues es el mayor, pero siempre
esta como que, al pendiente de sus hermanos, o sea, siempre los anda protegiendo”
(Participante 5).

Las participantes mencionan que sus hijos experimentaron afectaciones durante la

vivencia de la violencia como ansiedad, rebeldia, aislamiento, timidez y problemas de conducta.

Categoria 4. Dinamica actual de la familia

A las participantes se les pregunto sobre su vida actual, y respondieron lo siguiente.

“Actualmente me volvi a casar, mi esposo es muy bueno. Si tenemos problemas, me
imagino que los normales...me siento muy bien porque lo platicamos todo, siempre que
hay un problema o cualquier cosa que hacemos, los platicamos...siempre andamos
juntos donde sea, donde sea andamos juntos. me apoya en todo, por él volvi a trabajar”
(Participante 1).

“En mi relacién actual si se presenta un conflicto porque yo me callaba...si algo me
molestaba, me lo quedaba. Ya tenemos como dos afios que se han mantenido y
hablamos y ya es como como que se incluyen él en mi proyecto de vida y yo me incluyo
en su proyecto de vida 'y ambos. En la parte sexual pues es muy satisfactorio y ademas
hemos llegado como los dos a un punto de estabilidad en donde queremos un
compafiero asi, una compafiera como yo y yo un compariero como él”. (Participante 2)

“A mi no me gustaba salir. Y ya ultimamente ahora si salgo, que me llevan a comer, y
gue van para alld y voy para ver al nifio jugar y ya vamos, pero ahora muy... tengo que
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tener ganas prefiero quedarme en mi casa...ahora me llevan al nieto pequefio y disfruto
tenerlos ahi” (Participante 3).

“Hace 4 meses conoci a un hombre en linea, pero terminé la relacion, bloqueé a la
persona y dije hasta aqui, porque hasta me mando un video de otra persona con la que
estaba saliendo que le estaba ensefiando sus senos, €l me pidié eso a mi, pero le dije
que no y me mando ese video ...en el trabajo me va bien y con mis hijos estamos bien,
solo son las relaciones como que no tengo norte” (Participante 4).

“Como me veian mis hijos, decian no, va a acabar con mi mama. Y lo corrieron No me
quiero divorciar porque yo recibo una pension y si yo fallezco, sé que él va a recibir la
pension y no le va a molestar a mis hijos... siempre ando como ansiosa, o sea, siempre
estoy nerviosa, pues, o sea, trato, los Unicos momentos felices de mi son cuando voy a
la iglesia y me tranquilizo” (Participante 5).

Las participantes 2,4, y 5 mencionan que hubo cambios positivos en sus dindmicas a
partir de la separacién. La participante 3 dice no estar satisfecha con su nueva dinamica ya que
ahora depende econ6micamente de sus hijos y estos intentan tomar decisiones por ella y calla

para no lastimar a sus hijos; aun no pone limites con ellos.

Subcategoria 1. Relacién con los hijos

Se lanzé la pregunta: ;Como se relaciona a hora con los demas y con sus hijos? las

participantes respondieron lo siguiente.

“Tengo algunos problemas con mi hijo pues por la edad, pero que se me pone rebelde.
Mi hijo es muy bueno...con mi hija ha mejorado la relacion, a veces le ayudo con sus
nifios, la apoyo. Pero siento culpa con ella por no haber estado” (Participante 1).

“Ayer tenia que hablar con mis hijos, si querian venir para mandarles o ir por ellos y
entonces cuando hablo con su papa para comentarle esto me dice, pero es que ellos no
quieren ir, me dijo, claro, yo no los voy a obligar... creo que tengo que ser muy
inteligente para poder sacar a mis hijos de ahi y hoy en el mafiana justo me decia mi
hijo, me dio un abrazo y me dijo mama, yo estoy contigo” (Participante 2).

“No sé si sea sano para mi que vivan enseguida y el otro arriba de mi casa, si, él baja.
Tiene arriba todo ya. Y no es capaz de subir sus cosas; baja a despertarme para que le
lave el uniforme. Pero ya le hago el licuado, el cafecito o a veces el desayuno, esta
pegadisimo al ombligo y el otro no” (Participante 3).

“Creo que si confian en mi... Si se acercan y me cuentan cosas de ellos, somos unidos,
los tres van a terapia ahora” (Participante 4).
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“Me ha encantado porque mientras no esté su papa, hay armonia y estamos felices...
ahora tengo libertad, nadie me esclaviza, solo mi hija cuando le cuido al nifio, ella dice
que no le ayudo, pero si” (Participante 5).

Las participantes 1, 4 y 5 describen el trato con sus hijos como respetuoso y que no
usan la violencia, que hablan y explican cuidando las emociones de sus hijos, mientras la

participante 2 y 3 se describen como rigidas y regafionas con sus hijos.

Los hijos de las participantes 2 y 3 quedaron atrapados en el conflicto parental y una
triangulacién quedandose a cargo de sus padres prohibiéndoles el contacto con las madres,

apenas estan retomando las relaciones; ambas experimentan culpa por perder la custodia.

Subcategoria 2. Satisfaccion personal

“Mi esposo actual me ayuda bastante, por €l entre a estudiar casi porque €l me apoyo,
me hace comida, me lava, me limpia la casa... si lo disfruto y me gusta que me visite mi
familia” (Participante 1).

“Ay, pues con mucha paz vivo ahora, estoy en pro de un mejor nivel econémico y por lo
menos ya tengo un empleo; y en relacion a mis hijos me propuse que en el momento en
el que yo tenga, econémicamente, yo voy por mis hijos, yo voy, los veo o yo voy y los
traigo. yo jamas pensé jamas en la vida que pudiera tener una buena relaciéon con mi
hermano mayor y menos gue fuera mi jefe entonces yo creo que eso es muy
satisfactorio” (Participante 2).

“Nunca pude disfrutar de nada por estar con él, pero me siento liberada ...ahora como
no trabajo me siento dependiente nuevamente ...ahora yo me levanto, me callo la boca y
me tengo que aguantar. a veces me siento sola, me gustaria una pareja que me haga
sentirme querida, pero me da miedo y pienso en mis hijos si los lastimaria” (Participante
3).

“Conoci a alguien a distancia, pero esta persona también que empezé como a.... no
tratarme bien con palabras... pero en general mi vida esta bien, pero puede ser mejor y
guiero que sea mejor. Porque tengo muchas cosas buenas. tengo a mis hijos que estan
sanos, tengo trabajo, no tener dificultades mas fuertes econémicas...Pero sé que
emocionalmente me falta trabajar cosas; soy muy procrastinadora pero igual es por
miedo, por falta de confianza. me gustaria mas viajar, tal vez me gustaria, o salir mas”
(Participante 4).

“Me siento més tranquila, yo como cuando quiero ir a la playa, hago lo que me gusta, me
VOy a misa, vengo, me gusta irme caminando por todo Malecén, me siento libre pues, o
sea, no me siento esclava de nadie” (Participante 5).
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Las participantes 1 y 2 iniciaron relaciones amorosas con nuevas parejas y describen la
relacion como de apoyo y colaboracién y que reciben buenos tratos; mientras la participante 4
ha iniciado dos relaciones después de su divorcio y en las dos ha presentado violencia de tipo

psicoldgica.

Las participantes 3 y 5 no tienen pareja y mencionan gue no estan listas para retomar
alguna relacion con alguien nuevamente, debido a las afectaciones y sintomatologia posteriores

a sus experiencias de violencia.
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CAPITULO V. ANALISIS DE CASO CLINICO “RETOMANDO LA VIDA: NUEVAS PAUTAS

DE INTERACCION LIBRES DE TRIANGULACIONES”

Induccioén

Como se describié en los capitulos anteriores, se realizé una investigacion con el
objetivo de describir las dindmicas de las familias con hijos adolescentes que vivieron violencia
psicoldgica en la pareja de los padres, con el fin de realizar un diagnoéstico de dichas familias y
conocer su sistema de creencias; asi mismo dindmica familiar de origen y su lugar en el
sistema, cudéles son las representaciones sobre las familias, que creencias tienen los miembros
sobre los roles de género y las practicas propias y percibidas sobre los roles , aplicAndose en
Mazatlan, Sinaloa y con este conocimiento nos permitié conocer de manera general ala

poblacion afectada para realizar una intervencién especifica y especializada.

De este andlisis de resultados se plantea la importancia de realizar una intervencién con
familias que hayan experimentado el mismo fenbmeno para comprobar en la practica clinica, si

estos mismos resultados aparecen durante la practica y poder generar conclusiones generales.

Propdsito

El propdsito del presente trabajo de analisis de caso de terapia familiar desde el modelo
de Milan, es mostrar el proceso psicoterapéutico en una familia que vivié violencia psicolégica
en la pareja atendidas en el Instituto Municipal de la Juventud de Mazatlan, Sinaloa. Ademas
de aportar conocimiento cientifico al describir un caso clinico de una familia que ha vivido
violencia psicolégica para que posteriormente otros psicoterapeutas puedan orientarse en la

intervencion clinica.
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Fundamentos epistemoldgicos sistémicos y posmodernos

La terapia familiar sistémica ha revolucionado desde sus inicios el trabajo terapéutico y
de investigacién debido a la forma en que observa y analiza a los sistemas familiares,
precisamente no como individuos particulares con problemas, sino, como sintomas de
dinamicas e interacciones del sistema familiar disfuncional; debido a esta vision la familia, sus

relaciones y sus pautas comunicacionales, se convirtieron en el foco de trabajo e interés.

Segun diferentes autores en sus textos plantean que la terapia familiar surge por
circunstancias clinicas, a partir de las observaciones de los pacientes con esquizofrenia
principalmente, en las cuales pudo detectarse que, las familias de dichos pacientes tenian
relaciones e interacciones especificas llamadas en ese momento paradojales, que explicaban
los sintomas presentados por el paciente identificado. La base principal de la terapia esta
centrada en dos teorias especificas, la teoria de sistemas de Bertalanffy y la teoria de la
comunicacion de Bateson. Los sistemas son definidos en la Teoria de Sistemas como
elementos relacionados entre si de forma muy cercana, que logra mantenerlos, relativamente
estables y genera que el comportamiento del grupo persiga algun tipo de objetivo, tal es el caso

de la familia (Arnold y Osorio, 1998).

La operacion principal del enfoque familiar es a través de las interacciones con las
conductas observables entre los individuos que viven organizados bajo un sistema de reglas,
gue regulan el interior de estos grupos y se vuelven disfuncionales cuando dicho reglamento se

vuelve ambiguo a raiz de la desorganizacion del grupo (Ochoa, 1995).

El enfoque familiar tuvo un desarrollo paulatino, dando cabida a varios y diversos
enfoques a lo largo de su historia, a continuacion, haremos un recorrido por estos modelos y

sus principales aportes a la terapia.



A continuacion, se hara un recorrido epistemologico que sustenta la terapia familiar

sistémica.

Teoria general de sistemas

La formulacién de la Teoria General de Sistemas fue realizada por Bertalanffy (1989)
gue busca la integracion entre las ciencias naturales y sociales en la que logra identificar que
existen caracteristicas comunes en los diversos sistemas de cualquier tipo; para ello en 1954
se creb la Sociedad para la investigacion de Sistemas Generales, que tenia como objetivos
Investigar el isomorfismo de conceptos, Impulsar el desarrollo de una terminologia general qu
permita describir las caracteristicas, funciones y comportamientos sistémicos; el desarrollo de

leyes aplicables a todo tipo de sistemas.

En sus observaciones sobre diversas interacciones celulares, procesos mentales y
dinamicas de sistemas sociales, Bertalanffy pudo analizar la presencia de isomorfismos
comunes en los sistemas distintos los demas: los sistemas son autorregulados y que estos

sistemas cuando pierden la homeostasis tienden a perturbarse (Arnold y Osorio, 1998).

Por otra parte, en sus estudios en comunidades de Nueva Guinea, Bateson quien era
antropélogo concibio la relacion sociedad e individuo, de manera circular y reciproca y centro
su interés en la articulacion de dindmicas diferentes entre los grupos dentro de una misma
sociedad (Bertrando y Toffanetti, 2004). Mas tarde el mismo Bateson junto a Mead, tratan el
tema de la carencia de principios con fundamentos cientificamente correctos en las ciencias
sociales, de ahi comienzan a utilizar términos como, el de la retroalimentacion negativa y la

homeostasis como modelo explicativo de los fenébmenos sociales.

Ademas utilizé el termino de Cibernética, que se considera el estudio de la

autorregulacion tal como se da en los sistemas naturales y la utilizo para exponer los

93

e



94

fendmenos que habia observado en las tribus, lo cual no sabia explicar, pero lo llevo a
cuestionarse coémo ciertos fenébmenos potencialmente disgregadores para la sociedad la
afectan pero no llegan a destruirla; mientras que con el concepto de retroalimentacion negativa,
le ayuda a comprender como la capacidad de los sistemas de reducir a cero las desviaciones,
proporciona finalmente una descripcion formal de los procesos que reducen los efectos

amplificadores de la retroalimentacion positiva.

Teoria de lacomunicacién humana

Los investigadores trabajaban en lo individual en sus investigaciones o se reunian en
equipos pequefios; sin embargo, decidieron reunirse en lo que llamaron Macy Conferences y
crearon los fundamentos de una ciencia interdisciplinar de la comunicacioén y la informacion.
Comenzando a partir de ahi a compartir un lenguaje cibernético, que se caracteriza aun en la
actualidad, por su elevado grado de abstraccion y formalizacién, objetivo perseguido y

planteado por sus fundadores (Bertrando y Toffanetti, 2004).

Para 1951 Bateson y Ruesch escribieron un libro centrado en la comunicacion que dio
paso a la Teoria General de la Comunicacion; que se centraba en la forma en que se
clasificaban los mensajes y como se creaban las Paradojas, creian que se podia intervenir en
ellas, si lograba aclararse el error de abstraccion del sistema. En 1952 Bateson forma un grupo
junto a Weakland, Haley y Fry, cuyo proyecto se enfoca en la comunicacion ambigua, es decir,
de los mensajes y meta mensajes que se califican mutuamente, poniendo al receptor en una

situacion paradojal. (Bertrando y Toffanetti, 2004).

Tan importante como los niveles de la comunicacion son los canales de la
comunicacion, Bateson los clasificé en analdgicos y digitales: lo digital esta conectado a las

palabras; en cambio, los canales no verbales comunican mensajes por analogia, como el
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lenguaje no verbal que acompafa las palabras y da intencionalidad a ellas. De estos estudios
se crea el concepto Cismogénesis, proceso de diferenciacion en las normas de la conducta

individual resultante de la interaccién acumulativa entre los individuos (Watzlawick et al.,1985).

Las investigaciones realizadas por Bateson y su equipo, ademas del equipo de
Watzlawick abrieron camino a explicaciones de tipo circular sobre las interacciones sociales y
familiares, facilitando con ello un cambio de enfoque hacia uno mas comunicacional y sistémico

(Watzlawick et al.,1985).

Los mismos autores formularon la teoria de la comunicacion humana en la cual propone
y explica los axiomas de la comunicacién proponiendo 5 que explicaremos brevemente a

continuacion:

Es imposible no comunicar: toda conducta es un mensaje, y por mas que uno lo
intente, no puede dejar de comunicar., las palabras o silencios, tienen siempre valor de
mensaje. Los niveles de contenido y relaciébn una comunicacién no sélo transmite informacion,
sino que, al mismo tiempo, impone conductas. Tiene dos aspectos, uno referencial es decir un
mensaje transmite informacion lo que seria el contenido del mensaje y el segundo aspecto es

el conativo que incluye el tipo de mensaje debe entenderse que es.

La puntuacién de la secuencia de hechos. La puntuacion organiza los hechos de la
conducta y las interacciones. La falta de acuerdo con respecto a la manera de puntuar la

secuencia de hechos es la causa de incontables conflictos en las relaciones.

Comunicacion digital y analdgica. La comunicacion se da a dos niveles uno digital a
través de las palabras y las verbalizaciones y un segundo analégico que incluye la postura, los
gestos, la expresion facial, la inflexion de la voz, la secuencia, el ritmo y la cadencia de las

palabras mismas, ambos aparecen en cualquier contexto en que tienen lugar una interaccion.
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Interaccién simétrica y complementaria. Las relaciones humanas estan basadas en la
igualdad llamadas simétricas y las basadas en la diferencia, llamadas complementaria en la

gue la conducta de uno de los participantes complementa la del otro.

Constructivismo

Con el legado dejado por Bateson, algunos autores como Maturana y Varela crean el
término autopoiesis, refiriéndose al proceso mediante el que las partes de un sistema
interactlian y se organizan; se caracteriza por ser cerrado en cuanto al ambiente externo; con
estos conceptos dan cabida a un nuevo paradigma epistemolégico, en el cual la atencion se
desplaza del sistema observado al sistema del observado, ahora el terapeuta forma parte de lo
gue esta observando y sus observaciones estan influenciadas por lo que observan, y los
pacientes se influencian por sus observaciones; aqui tenemos un circulo cerrado y no existe
una realidad externa, de ahi que el centro de atencién del constructivismo est4 en el

observador y los constructos mentales en él (Bertrando y Toffanetti, 2004).

Cibernética de primer orden

El término Cibernética fue adoptado en 1949, para denominar a la nueva disciplina que
estudia el control y la comunicacién en el animal y la maquina; Bateson lo comprendié como la
rama de la matematica que estudia el control, la recursividad y la informacién (Bertrando y
Toffanetti, 2004). La cibernética de primer orden considera el problema como un hecho en si
mismo mientras el cambio puede ser dirigido, conducido desde el exterior, y, por tanto, resulta
previsible. Wiener propone el concepto feedback (retroalimentacion) donde las unidades que
forman un sistema cibernético que se comunican siempre dan y reciben mensajes, cuando

estos regresan, ya el mensaje esta modificado por el receptor.
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El equipo de Wiener propone dos tipos de retroalimentacion; 1) Retroalimentacion
positiva provoca que el sistema avance en el mismo sentido del movimiento anterior
incrementando la inestabilidad; 2) Retroalimentacion negativa en la cual el éxito del
funcionamiento anterior se utiliza para ajustar su funcionamiento en el futuro lo que lleva al

sistema a la estabilidad.

Como consecuencia de estas comprensiones, la cibernética permite considerar que el
comportamiento de los miembros de la familia depende de cédmo se articula la relacién con los
demas; se pasoé de lo intrapsiquico a lo relacional, centrandose en como suceden los eventos
en el interior del sistema; ya que supone la separacion entre observadores y observados

(Bertrando y Boscolo,1996).

Cibernética de segundo orden

Después de mdltiples investigaciones y analisis en sus métodos de trabajo, algunos
autores como Foerster, quien no satisfecho completamente por la cibernética de primer orden,
desarrollo una ciencia basada en el observador a la que llamé cibernética de segundo orden,
caracterizada por la auto reflexividad como caracteristica principal; por ello el centro de interés
es el observador en si mismo, quien con sus prejuicios, teorias y sensibilidad construye y

describe la realidad observada.

En la cibernética de segundo orden plantea que es imposible la separacion entre
observador y observado; el sistema tiene que incluir las dos partes, con lo cual el terapeuta no
puede lograr la neutralidad porque, al formar parte del sistema, no puede ser neutral respecto
de si mismo, de sus propios prejuicios, de sus propias ideas; de igual manera aplica para el

equipo, que aun tiene pudiera tener una vista mas abstracta que el terapeuta ya que ellos estan
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fuera de la sesién, sin embargo sigue condicionado por sus propias premisas y es dificil

separarse de ellas (Bertrando y Boscolo, 1996).

Desde esta perspectiva, el problema es intrinseco al contexto; el terapeuta trabaja sobre
todo con el significado que la persona tiene, ya que este significado es visto por la persona
como una de las posibles versiones del problema; plantea que el cambio sucede
espontaneamente desde el interior de la persona, mas que del sistema, y nadie puede saber en

gué consistird o cuando sucedera (Bertrando y Toffanetti, 2004).

Posmodernismo

Los modelos posmodernos consisten en desinteresarse de la naturaleza y la historia de
los problemas, conduciendo directamente a los clientes a un futuro que no les contemple
ademas se centra en la condicion desfavorecida de los clientes y en la ampliacién de sus
historias y de sus conocimientos (Bertrando y Toffanetti,2004). Entre los diferentes enfoques
posmodernos de la Terapia Familiar se encuentran el modelo Reflexivo de Andersen, el modelo
Narrativo de White y Epston, el modelo Colaborativo de Anderson y el modelo Centrado en

Soluciones de Kim Berg y De Shazer (Marin, Ramirez y Valderrama,2016).

Para Gergen la posmodernidad consiste en los significados y en la construccion cultural
del conocimiento; mientras que el lenguaje es un medio lleno de significados que ayuda a

constituir verdades individuales (Gergen, 1994).

Boscolo y Cecchin que se alejan de la postura de Selvini y desarrollan un modelo de
mayor complejidad ya que tomaban en cuenta las singularidades propias de la naturaleza
humana y que esta depende de muchas variables que no es posible reducirla con lo que el
terapeuta pueda observar con sus técnicas terapéuticas, ya que no creen que un sintoma

pertenezca invariablemente a una configuracion familiar y sélo ésta. ahora los terapeutas y
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clientes crean una realidad compartida que es el proceso terapéutico, en el cual se crean

historias alternativas y se resignifican en una realidad compartida.

Claro que existen pautas que guian a posibles hip6tesis ahora lo que se esta
considerando ya no es patrones observados de interaccion; sino el centro son las premisas
epistemoldgicas, significados, sistemas emocionales y las historias de clientes. el interés
terapéutico son las presuposiciones de los miembros del clientes y terapeutas (Bertrando y

Toffanetti, 2004).

La entrevista sistémica se considerd suficiente para lograr la modificacion del sistema
de creencias familiar. Ya no solo fueron preguntas circulares sino ademas las preguntas
triadicas, las hipotéticas y las basadas en el futuro quienes se vuelven centrales al igual que la
descripcion de sus opiniones y explicaciones sobre su propia conducta y el de los demas
miembros del sistema. Tiempo después Anderson y Goolishian argumentaron que los
problemas son de indole linglistico, y su existencia s6lo cobra sentido en un determinado
sistema de significados. Por ello, los problemas que se han creado a traves del lenguaje
desaparecen cuando se asignan significados y descripciones alternativos (Bertrando

yToffanetti, 2004).

Construccionismo social

Desde la mira del construccionismo, los significados y la identidad se forjan en un
contexto relacional; la identidad de los individuos se desarrolla a partir de los intercambios y las
conversaciones en las que participamos es el resultado de las narraciones que cada uno de
nosotros escribe dentro dichas interacciones conversacionales. Es muy frecuente la confusion
con el constructivismo; la diferencia esta en el menor interés por la mente y la importancia que

se asigna a la interaccion (Bertrando y Toffanetti, 2004).
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El construccionismo social pone en primer plano la idea de relacién, vista como
expresion no de estructuras o patrones comportamentales, sino de sistemas de lenguaje y de
significado. Las familias, terapeutas y equipo toman turnos en escucharse, responderse,
comentar sobre las respuestas, y asi sucesivamente, el terapeuta no controla manipula, o

esconde informacion de la familia (Colapinto, 1994).

Autores como Foucault y Derrida son los que influyeron en este modelo al igual que

Gergen y Bruner.

Modelos sistémicos y posmodernos

Terapia estructural

Minuchin, Montalvo y Haley inician los trabajos con familias pobres; se vio en la
necesidad de formar a personas que con poca teoria pudiera trabajar eficazmente y
rapidamente con las familias, las caracteristicas del modelo es que es concreto, es pragmatico

y de facil transmision (Bertrando y Toffanett, 2004).

El centro del modelo es la organizacion familiar; sus subsistemas, alianzas y
coaliciones, los limites que permiten diferenciar las funciones y los cambios que los miembros
de la familia mostraban en los distintos subsistemas: permite dar cuenta si la interaccion de
familia si es aglutinada o desligada. Asi como explicar el ciclo vital de la familia, si es de tipo
Pas de deux, con hijos pequefios, con hijos en edad escolar o adolescentes 0 si es una familia
con hijos adultos, ya que cada etapa de este ciclo incluye crisis esperadas o sorpresivas que

generaran movimientos al interior de los sistemas (Minuchin, 2004).

Asi mismo al analizar los tipos de familia par de deux, de tres generaciones, familia con

soporte, cambiante, acordedn, con huéspedes, fantasmas, madrastra o padrastro,



101

descontroladas o psicosomaticas que nos permite conocer su organizacion y patologias al

interior del sistema (Minuchin, 2004).

Los tres objetivos del cambio estructural 1) cuestionar las normas homeostéticas
prevalecientes a fin de 2) introducir flujo y crisis en el sistema, una inestabilidad que habilitara a
las personas para tener conductas y sentimientos diferentes en relacién con ellos mismos y con
los demas. 3) desarrollar de ese modo nuevas rutinas de conducta, o0 nuevas secuencias

constitutivas de las nuevas estructuras sistémicas (Heredia, 2022).

Entre las técnicas mas reconocidas del modelo estan la Coparticipacion que puede ser
cercana, intermedia y distante esto le permite al terapeuta no ser absorbido por el sistema
durante el proceso y no perderse en el sistema; Mientras que las técnicas de cuestionamiento

del sintoma a través del reencuadre, la escenificacion, el enfoque e intensidad.

Esto le permiten al sistema terapéutico observar e influir directamente sobre las
manifestaciones del sintoma; por otra parte las técnicas de cuestionamiento de la estructura
familiar a través de reestructuracion incluyen las fronteras, el desquilibramiento, al aliarte con
un miembro de la familia o ignorar a otro o crear una coalicion el poder al interior y asi logra un
equilibrio en el sistema y a través de la complementariedad; Cuestionamiento de la realidad
familiar por medio de las realidades familiares, los simbolos y verdades de la familia (Heredia,

2022).

Terapia estratégica

La terapia familiar estratégica se desarroll6 influida por la terapia estratégica de Milton
Erickson, el rasgo primordial es que el terapeuta asume la responsabilidad de planear una
estrategia a fin de resolver los problemas del cliente (Madanes,1982). Los terapeutas

establecen objetivos claros que incluyen una solucion al problema que se presenta; obviamente
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no se aplica un mismo método en todos los casos, pero se disefia una estrategia especifica
para cada problema. Es importante entender que la terapia se centra en el contexto social de
los problemas de las personas por ello, debe disefiarse una intervencion basada en la situacion

social en que se encuentra el cliente.

Para Aley (1987) la conducta sintomatica es resultado de la jerarquia familiar confusa y
gue los miembros estan enfrascados en una lucha de poder por esclarecer las posiciones
dentro de ella. Explica que la patologia del sistema aparece con el establecimiento de

coaliciones intergeneracionales y mucho mas si son ocultas.

Por otro lado, Madanes (1982) también concentra su atencion en las incongruencias
jerarquicas, en las que dos estructuras incompatibles de poder se instauran a la par en la
familia, enfatizando los niveles de comunicacion. Los sintomas son actos comunicativos
analdgicos, que ejercen una funcion dentro de un conjunto de relaciones interpersonales; por
ello busca la especificidad de cada sintoma, es decir, las razones por las que se ha elegido.
Agrega que, aunque los integrantes de una familia se dafien entre si, su motivacion basica es
ayudarse. El trabajo de los terapeutas estratégicos sera lograr romper las coaliciones dafiinas,
asi como, actitudes, formas de comunicacion y conductas que interfieran con el orden natural

del poder dentro de las familias, equilibrar las jerarquias y roles (Nardone y Watzlawick, 1999).

Las diversas estrategias de psicoterapia fueran creadas con el objeto de utilizar este
poder para producir cambios (Haley, 1987). Cominmente el poder implica dominacién,
opresion y motivaciones desagradables en quienes lo ejercen; el poder, sin embargo, en el
modelo estratégico el poder se centra en los aspectos positivos. Ejercer poder sobre otra
persona significa también que se puede cuidar de ella, de consolarla, guiarla y reformarla. A

través de sus técnicas de hipnosis y el lenguaje del paciente va ayudando a la sugestion de
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este, lo que prepara el camino junto a las tareas, la connotacion positiva del sintoma, la ordalia;

siendo estas técnicas abstraidas de los diferentes modelos terapéuticos.

Durante la entrevista inicial se combina la recoleccion de informacién con maniobras e
intervenciones que indican la direccién deseable del tratamiento; se debe iniciar encontrando y
aclarando cual es el problema y los intentos para resolverlo, los objetivos frente a la terapia 'y
las expectativas, definir las metas minimas, por ello el problema debe definirse de manera
operacional. Entre las técnicas de intervencion caracteristicas del modelo podemos encontrar
las reformulaciones, consiste en que el paciente vea el problema de una manera operacional,
sin embargo, debemos crearla de forma que no pueda ser desmentida y por lo tanto crea el
problema soluble y participe de las directivas y tareas propuestas por el terapeuta para

solucionarlo.

Las Directivas conductuales funcionan bajo la idea que se debe intentar que los
pacientes dejen de hacer aquello que hacen y que ayuda en la permanencia y
retroalimentacion del problema. Otra técnica del modelo estratégico son las directivas o tareas
paradojales en las cuales podemos desde usar desde la prescripcion del sintoma que se
entiende como aparentar alentar la presencia del sintoma en funcién de otro comportamiento
indeseable, para disminuir ese comportamiento o tenerlo bajo control ,como resultado,
usualmente los sintomas disminuyen y cuando aumentan, el terapeuta puede reformular la
situacion bajo el entendido de que un problema gque se muestra en principio inmodificable,

puede cambiar.

El modelo estratégico plantea que la duracion es de 6 a 10 sesiones, para poder
finalizar el proceso se debe hacer una revision del proceso en conjunto con el consultante,

destacar las ganancias aparentes y responsabilizar al cliente sobre ellas, ademés de se deben
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sefalar asuntos no resueltos y crear lineamientos sobre futuro probable ademas de crear el

encuadre del seguimiento.

Terapia centrada en el problema

En 1959 Jackson después de que las diferencias en sus ideas y posturas funda en Palo
Alto, el Mental Research Institute (MRI) con el objetivo de estudiar y formalizar un método de
terapia familiar. Cuando inicio solo eran Jackson, Satir y Riskin; afios mas tarde se unen Haley

y Weakland (Bertrando y Toffanetti, 2004: Haley, 1990).

MRI el sintoma del paciente esta relacionado directamente con el sistema familiar, la
funcién del sintoma es asumir los problemas del sistema; permitiendole al resto de los
integrantes no muestrar dificultades visibles. De ahi se deriva la importancia de ver al grupo y
no en el individuo sintomatico, el modelo plantea que el terapeuta centrado en el problema
debe ser claro y explicito con la familia, centrarse en los hechos y anticipar las posibles
resistencias de las familias. El terapeuta debe ser muy activo; interrumpir secuencias de
comportamiento y provocar otras, debe ser directivo (Bertrando y Toffanetti, 2004: Haley,

1990).

Watzlawick, Weakland y Fisch (2012) describen que la funcion del modelo consiste en
en la comprensién y uso por parte del terapeuta del lenguaje que influye y hasta puede
manipular a favor de la mejoria del paciente. Para ello plantea que existen dos formas distintas
de cambio: El cambio 1 que se da en un determinado sistema que no se modifica, y el cambio 2

es aquel que cuando se presenta cambia el sistema.

En dicho planteamiento se formula que los problemas se generan cuando las personas
hacen més de lo mismo para resolver una situacion; el principio de mas de lo mismo no

produce el cambio deseado, sino que por el contrario, la solucién contribuye en gran medida a
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aumentar el problema y, de hecho, se convierte eventualmente en el mayor de ambos males;
es decir que tienden a aumentar y acentuarse si no se alcanza ninguna solucién o la solucién

alcanzada es errénea y sobre todo si se aplica mas de la misma solucion equivocada .

Segun los planteamientos de Watzlawick, Weakland y Fisch (2012) existen
fundamentalmente tres modos de enfocar mal las dificultades: 1) Cuando se intenta resolver un
problema nagando su existencia; 2) Cuando se intenta solucionar un problema que no tiene
solucién o no puede ser modificado y 3) Cuando se elige un cambio2 cuando lo mas apropiado

para resolverlo es un cambiol.

Otra forma de crear problemas es la terrible simplificacion se expresa a través de la
negacion de los problemas y los ataques a aquellos que los sefialan o que intentan
enfrentarseles van unidos. Mientras que, la paradoja crea una situacién insostenible, solo
puede superarse apelando al hecho de que tal situacion es una imposibilidad l6gica; una altima
forma de crear problemas es el sindrome de utopia donde el utépico ve una soluciéon donde no
hay ninguna. El sindrome de utopia puede adoptar una de tres posibles formas; introyectiva,

proyectiva y la alienacién Wazlawick, Wecland y Fisch, 2012).

Terapia centrada en soluciones

Los representantes mas importantes dentro del modelo son De Shazer, Kim Berg y De
Jong, el planteamiento del modelo es que los problemas de los clientes tienen que ver con
conductas generadas por la manera en que ven al mundo y su interpretacion sobre el mismo,
ademds de estar basado en las competencias y en los recursos de los consultantes,
minimizando las experiencias de fracasos y problematicas del pasado, enfocandose en sus
experiencias de éxito futuras. El terapeuta debe centrarse en la comprension que el cliente

muestra sobre su preocupacion y en lo que, quisiera que fuera diferente de la misma situacion
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(Toiber, 2022). Mientras que De Shazer buscoé la forma de mediar el uso de las técnicas
manipuladoras de las terapias estratégicas con la idea de que realmente los clientes saben

mas (Bertrando y Toffanetti, 2004).

Dentro de los principios bésicos de la Terapia Centrada en Soluciones es que el
terapeuta debe animar al consultante a aumentar la frecuencia de comportamientos Utiles que
esta usando, buscar las excepciones ya que ayudan a construir soluciones; ademas debe
ayudar al cliente a encontrar alternativas distintas para las conductas, el pensamiento y las
interaccion recurrentes en el cliente; por otra parte se asume que la existencia de
comportamientos que son utilizados como soluciones por el cliente, percibe los pequefios

cambios como guias de grandes cambios.

Modelo de Roma

Bertrando y Toffanetti (2004) plantean que:

Maurizio Andolfi es uno de los principales expositores del modelo, quien se diferencia
de las escuelas comportamentales ya que no intenta modificar el comportamiento de
las familias, sino que escucha y evalla a la parte débil del sistema. Esta perspectiva
da lugar a un profundo cambio en la conducta del terapeuta frente a sus pacientes
ahora el centro es la colaboracion plena, la cooperacién entre el terapeuta y el
miembro de la familia que asume los problemas y las contradicciones del sistema
entero. De este modo, la valoracion de la persona que tiene dificultades es una l6gica
consecuencia del comportamiento inicial y esta privada de paternalismos implicitos

(p.168)
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Se considera un modelo Intergeneracional ya que hace una observacién de la familia en
tres generaciones del sistema, centrandose principalmente en la persona del terapeuta, no solo

sobre su habilidad y conocimiento.

La utilidad de la estructura triangular viene dada por la posibilidad que ofrece de unir
entre si, de forma diversa, hechos e informaciones que en cierto modo vienen presentados por
la familia. La descripcion de un problema por parte de una familia es un sistema semantico que
contiene una trama (qué sucede), personajes (quién) y una situacién (dénde y cuando).
Cuando un individuo no consigue ver tales configuraciones triangulares, eso se debe, en buena
medida, al hecho de que no esta implicado emocionalmente; tan sélo si se sitla en la posiciéon

de observador lograra ver el triangulo.

A menudo, la familia, al presentar un problema, elabora esquemas explicativos que se
enfocan hacia las diadas (Andolfi, 2003). Suponiendo que el primer encuentro se desarrolle con
la familia en pleno, he dividido esquematicamente esa sesién en cuatro estadios sucesivos: 1)
el estadio social. en que se recibe a la familia y se la ubica cdmodamente: 2) el estadio de
focalizacion del problema; 3) el estadio interactivo, en que se pide a los familiares que hablen

entre si: 4) el dltimo estadio por que se concierta el objetivo de la terapia.

La relacién entre los miembros del sistema familiar adquiere un significado especifico en
la transmisién intergeneracional de modelos de comportamiento, normas, valores y mitos, que
orientan la manera acorde a la cual, cada individuo entabla nuevas relaciones y a través de
preguntas, afirmaciones y del andlisis de dichos comportamientos, los terapeutas tratan de
obtener un cambio en la historia, que se traduzca en hipétesis alternativas a las de la familia;
gue deje abierta la posibilidad de otras explicaciones y que puntie de modo diferente los

acontecimientos.
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Uniendo con ello el quién, el qué, el dénde y el cudndo en una narracién distinta a la
que transmitié la familia; la técnica mas reconocida es la escultura familiar que permite al
sistema la expresién emocional y relacional significativa; ademas de la historia generacional
gue de otra forma seria dificil su expresion (Andolfi, 1991; 2003). EI mismo autor clasifica las
intervenciones a través de prescripciones en prescripciones re estructurantes dentro de las que
se incluyen las prescripciones contra sistémicas, Prescripciones de contexto, prescripciones de
desplazamiento, prescripciones de reelaboracion sistémica, prescripciones de refuerzo,
prescripciones de utilizacién del sintoma: prescripciones de ataque y prescripciones de alianza.
Por otra parte, plantea las prescripciones paradojales, prescripciones del sintoma,

prescripciones de las reglas y por ultimo las prescripciones metaféricas.

Modelo de Milan

El grupo de Milan integrado por Selvini, Boscolo, Cecchin y Prata quienes, al separarse
del psicoandlisis, adoptaron el modelo sistémico. Una de las caracteristicas mas importante del
modelo es la forma del analisis de las familias, optando por hacer preguntas a los miembros, en
base a la hipotesis y a la resonancia del terapeuta, que puede favorecer la generacion de
nuevas preguntas sobre la familia y su dinamica (Bertrando y Toffanetti, 2004). Otra de las
particularidades del modelo es que los miembros del grupo trabajan en equipo, pero cuando un
terapeuta hace una intervencion con la familia, lo hace siempre en nombre del equipo y no a

titulo personal.

El grupo de Milan propuso una estructura de terapia, planteando fases o etapas para la
intervencion; 1) Sesion previa,2) Sesion, 3) Discusion de la sesion, 4) Conclusion de la sesion;
5) Discusion de las reacciones de la familia al comentario o las prescripciones. El interés se

desplaza de los sintomas a las pautas de comportamiento, a las premisas epistemoldgicas y a
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los sistemas de significado, para el grupo los problemas familiares son la consecuencia de

creencias familiares (Bertrando y Toffaneti, 2004).

Asi mismo, describe 3 principios indispensables en su trabajo la Circularidad donde el
terapeuta puede contrastar las hipotesis y emociones con las respuestas del cliente que lo
llevan a cambiar posiciones de modo que pueda encontrar, junto a los clientes, un sentido
compartido de lo que sucede en la sesién; Neutralidad aclara la posicion del terapeuta respecto
a la familia: se debe ser discreto e imparcial y Curiosidad que es la diferencia con el resto de
modelos al dar una explicacion que redne a todos los miembros de la familia en pautas de
interaccion en su dindmica; A partir de la hipotesis, la entrevista introduce informacién nueva y
brinda estructura al sistema familiar, que hasta ese momento repite dichas pautas y no

discrimina las diferencias.

Mientras Karl Tomm (1987) propone la entrevista como herramienta terapéutica, ya que
puede ser usada como intervencion porque lleva a los terapeutas a centrarse mas en sus
propias conductas dentro del sistema terapéutico, no sélo sobre el sistema del cliente. Esta
perspectiva considera toda accion como una intervencion, los terapeutas deben prestar mas
atencion a los efectos continuos de sus comportamientos, con el objetivo de diferenciar cuales

fueron terapéuticas de las que no lo fueron (Tomm, 1987).

Por otra parte, los postulados de Boscolo et al. (1987) describen que la hip6tesis debe
ser capaz de explicar aquellos elementos contenidos en una problematica del sistemay la
manera en que se vinculan entre si todos los elementos; la condicién no es que sea verdadera,
sino que debe ser util para explorar las relaciones y dindmica de sus elementos con la finalidad
de generar un cambio en su interior. Para el abordaje sistémico de la violencia desde la terapia
familiar es importante contar con un marco teérico y conceptual que nos permita la

comprension del desarrollo de la problematica en el interior de las familias.
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Para ello se puede retomar la definicidon propuesta por la Comisién Interministerial de
Prevencion de la Violencia Intrafamiliar (2001) que define la violencia como una practica
orientada, elaborada, aprendida y legitimada de quienes se sienten con mas poder que otros,
se construye y se enmarca en sistemas de valores, leyes, simbolos y representaciones dentro
de una estructura social. Lo que podemos constatar en las reacciones de los sistemas legales y
sociales, inclusive familiares al denunciarse una agresion de cualquier tipo al interior de la
pareja en donde estos sistemas reaccionan culpabilizando a la victima o minimizando la

agresion.

equipo reflexivo

Tom Andersen sigui6 de cerca los aportes de Minuchin, Haley y Paul Watzlawick y mas
recientemente Boscolo y Cecchin. Elaboraron un trabajo de clinica en el cual su grupo trabaja
sin hipétesis, y la discusion de equipo se desarrolla en presencia de la familia, que puede
observar al equipo mientras realiza las reflexiones sobre lo que acaba de suceder dentro de la
sesidn; Al desplazar la atencion de la terapia hacia las creencias que las personas tienen en
relacion a un problema, lo que por légica se generan los sistemas determinados por el
problema (Bertrando y Toffanetti, 2004). Un punto central del modelo es la relacién existente
entre el terapeuta y los clientes en un clima emocional seguro, al igual en la relacion de los

miembros del equipo entre si (Costa, 2014).

El equipo reflexivo se compone regularmente por dos 0 mas miembros que trabajan,
dentro de la sala de entrevistas o detras del espejo (donde cuenten con él), lo recomendable
entre los miembros del equipo deben mirarse a la cara mientras hablan y evitar mirar fijamente
a los miembros del sistema; cuando llega a hacerse es una incitacion a participar de la
discusion reflexiva, sacandolos asi de su ventajosa posicion de escuchar a distancia

(Andersen, 1994).
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Durante la sesién los miembros del equipo no se hablan entre ellos, sino se habla a si
mismo plantedndose preguntas como, ¢De qué otra manera la situacion o temas que presenta
el sistema pueden ser descritos?; Para ello cada miembro da su opinidn sobre los temas
descritos como problematicos, si estas opiniones son parecidas, crearan nuevas perspectivas y
a su vez llevara a la creacion de nuevas versiones en la medida que los miembros del equipo
se preguntan, ya que se crean nuevas alternativas que no estaban en su

repertorio(Andersen,1994)

Equipo Colaborativo

Bertrando y Tonffanetti (2004) describen que en:

El modelo Colaborativo sélo es posible explicar los sistemas existentes por medio del
lenguaje y de los actos comunicativos. Se destaca el significado que cada individuo
da al trabajo terapéutico conversacional. Por ello el proceso terapéutico se analiza
desde una perspectiva linglistica, es decir la problematica que el cliente presenta
existe en el lenguaje, y da sentido al contexto narrativo que lo contiene; a través del

proceso linglistico el cliente reorganiza y disuelve el problema (p. 282).

La capacidad del terapeuta para generar y mantener la conversacion abierta entre las
partes es la tecnica caracteristica del modelo.Por ello, el objetivo central es que a traves de la
terapia se le permita al cliente pensar y poner en palabras lo que aun no ha verbalizado y tal

vez ni siquiera pensado de su historia de vida (Bertrando y Tonffanetti, 2004).

Terapia familiar en relacién con la violencia psicoldgica

La violencia en el interior de las familias, especialmente el de las parejas ha sido

explicada por Linares (2006) quien explica que cuando la pareja deja de constituir un espacio
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de amor, forzar la relacién y su permanencia en ella puede convertirla en un espacio lleno de
odio y termina destruyendo a la familia completa, menciona que una forma de prevenir el
maltrato es crear expectativas de que una separacién en buenos términos sera menos

traumatica y favorecera a la reorganizacion satisfactoria de la vida sentimental.

Linares (2006) plantea que si se trabaja en situaciones de crisis en familias con
violencia el objetivo principal sera interrumpir la secuencia de maltrato, para que durante el
tratamiento se centre en aliviar el sufrimiento que la vivencia y el proceso han generado.
Muchas veces, se trabajan a la par, ya que el sufrimiento y pautas de interaccién son los que
indican al terapeuta la existencia de violencia psicologica. El terapeuta trabajara para que las
situaciones de poder y violencia paren lo antes posible, sin perder de vista que en la familia, el
malestar y el sufrimiento se comparten, y que quienes los causan también suelen ser personas
necesitadas de ayuda psicolégica. Desde la perspectiva de Linares la proximidad de la familia
de origen, los vinculos de dependencia y la autonomia precaria han favorecido para que este

sistema familiar se construya siguiendo los patrones vividos en etapas anteriores.

Por otra parte, Navarro (2015) plantea que identificar el mensaje recibido por la victima,
analizar cdmo se convirtié en un guion personal y relacional e ir rectificandolo es el centro de la
terapia. Utilizamos el analisis racional para aclarar, corregir y redefinir el guion de vida que a
través de la vivencia de la violencia se construy0; dichas historias se construyen y adquieren
significados dificiles de comprender de manera l6gica lo que conlleva confusion intelectual en
quien la vive. Cuando alguien experimenta tal confusion,dificulta su orientado en el mundo,
generando sensacion de incompetencia intelectual y emocional lo cual implica miedo al

enfrentar la vida.

Por ello el terapeuta debe siempre hacer notar la comprensién hacia la victima siendo

capaz de hacerla sentir comprendida, se trata de ayudar a recuperar la confianza en su propio
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criterio; la forma es validando la ambivalencia de la victima entre el peligro percibido y el deseo
de seguir en la relacién; solo después es posible pasar a la intervencion y plantear: la realidad
de la agresion; la necesidad de protegerse de esa violencia (protegerse no significa que tenga
gue romper la relacién); el significado de la violencia vivida. Cuando la victima llega al punto de
inflexion habr& de darse cuenta por si misma de su situacién, ademas la imagen de su relacién
de pareja cambiara y podra darse cuenta quién es para el agresor e iniciara su proceso de

confiar en sus propias percepciones y pensamientos.

Es importante que el terapeuta no olvide que ya la violencia genera distancia emocional
con el agresor, por ello, hay que reconocer el valor positivo de querer mantener una relaciéon

llena de violencia a pesar del dafio que puede generar.

Desde el punto de vista terapéutico de Navarro (2015) el proceso terapéutico con
personas que vivieron la violencia debe: Ayudar en el proceso de acumulacion identificando
conductas sutiles de control que pueden pasar desapercibidas a simple vista; Identificar qué
episodios violentos son nuevos en el patrén de violencia; propicia el identificar el significado de
los episodios de violencia; el terapeuta debe apuntalar la confianza en su criterio de realidad.
tiene que ser consciente de que acierta en lo que piensa, siente o hace, se debe ayudar a

preparar planes de seguridad para la salida de la relacion o para la finalizacion de la violencia.

Disefio

La intervencion se llevé a cabo en las instalaciones del Instituto Municipal de la
Juventud (IMJU) de la ciudad de Mazatlan, Sinaloa, en las instalaciones ubicadas en el parque
lineal, estas oficinas fueron asignadas como parte del convenio de practicas del instituto y la
Universidad; adaptandose para la atencion terapéutica de familias; donde se atendi6 a dos

familias que hayan vivido violencia con hijos adolescentes en los que se incluyeron algunos
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criterios de seleccion de nuestros casos: el primer criterio fue que las familias tuvieran hijos
adolescentes; que hayan vivido violencia psicoldgica en algin momento de su relacién de
pareja y que acepten la terapia familiar de manera voluntaria. Mientras planteamos como
criterios de exclusion para nuestra intervencién fueron que las mujeres estuvieran casadas o en

la relacion de violencia en el periodo de la intervencion.

Para acceder a las familias,se opt6 por realizar conferencias y publicaciones en redes
sociales para dar a conocer el servicio de terapia familiar en casos de violencia psicoldgica,
respondiendo asi tres familias con las caracteristicas solicitadas par la intervencién a quienes
se les realizo una entrevista telefénica y se les explicaron las condiciones de la intervencion,
una vez que aceptaron, se les citd en las instalaciones del Instituto Municipal de la Juventud en

un horario y fecha establecido..

De las familias solicitantes seleccionamos un caso clinico al gue denominamos
retomando la vida. Esta familia esta integrada por la madre de 35 afios, Daniel 14 afios y
Dennis de 8 afios (Los nombres fueron cambiados a fin de proteger la identidad de los

consultantes).

En el transcurso de la primera entrevista se les informo que las sesiones serian
grabadas en audio y en video, lo cual aceptaron firmando un formato de consentimiento
informado en el que quedd asentado el permiso ; asi mismo, se solicitdé por escrito el permiso
para publicar el trabajo escrito sobre su caso, con las respectivas medidas de confidencialidad,
garantizando la proteccién de sus datos al cambiar todos aquellos datos que pudieran poner en
riesgo su identidad, especialmente sus nombres los cuales fueron cambiados para este fin, el

cual firmo la madre aceptando la publicacion (véase anexo 4).
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Metodologia de evaluacidn

La técnicas que se utilizd durante el proceso de intervencion fue una entrevista a
profundidad y la observacién directa; mientras que los instrumentos usados fueron un formato
de entrevista que incluye la formulacion de los casos desde los diferentes modelos de
intervencion familiar sistémica, elaborado por Heredia (2022) ,ademas audio y video
grabaciones de las sesiones para su revision posterior tanto de la intervencion, asi como
identificacion de pautas verbales y no verbales durante la sesion; asi mismo se transcribieron
cada una de las 10 sesiones posteriormente a finalizar la intervencién para el analisis de los

datos y realizacién del presente documento.

Analisis del caso clinico

Presentacion del caso

El presente caso se le denominé Retomando la vida, debido a que la familia debe
aprender a vivir de manera diferente después de la separacion de la pareja de los padres a
causa de violencia viviendo con nuevas pautas de interaccién basadas en el respeto y libres de

los modelos violentos.

Descripcion de la pedida de la consulta (entrevista telefonica)

El presente caso fue nombrado “retomando la vida” se realizé el contacto con la familia,
después de que viera una publicacion en Facebook donde se daba a conocer que se brindaba
el servicio de terapia familiar sistémica en casos de familias que vivieron violencia psicoldgica y
gue tuvieran hijos adolescentes, recibiendo la llamada de la madre de familia de este caso para
solicitar el servicio para sus dos hijos de 14 y 8 afios, a lo que se le informé que debia ser la

familia completa; es decir, que ella debia asistir con los menores ; una vez que se le explico el
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objetivo y las caracteristicas del servicio, aceptd la madre la terapia; por ello se procedié a
realizar la entrevista telefénica, en la cual la madre plantea que, el motivo de consulta es que
hace un afo se separaron ella y el padre de sus hijos, ademas menciona que este proceso ha
sido muy dificil para la familia, especialmente para Daniel de 14 afios, ya que, él parece
entender y aceptar bien la situacion; pero Daniel vio cosas, conductas violentas y agresivas de
su papd; le preocupa que eso le esté afectando a su hijo o que pueda repetir ciertas conductas.
Ademas, esta teniendo los cambios de la edad, ha bajado de calificaciones, es muy callado
aislado e introvertido, pero que también es muy inteligente y muy maduro para su edad; pero

gue cuando ya esta muy enojado, explota y es muy hiriente cuando habla, “tira a matar”.

Evaluacion inicial

A continuacién, mostramos la informacion recolectada en la primera entrevista con la

familia.

Datos generales

En la primera Entrevista se presentaron, la madre de nombre Alma de 33 afios de edad,
guien es terapeuta, de religion cristiana, sus hijos Daniel de 14 afios, quien cursa secundaria y
Dennis de 8 afios de edad, quien estudia en el nivel primaria (Los nombres de los consultantes

y sus familiares fueron sustituidos para cuidar su identidad).

Motivo de consulta

A la consulta se presenta la madre de familia Alma y sus dos hijos Daniel y Dennis con

el siguiente motivo de consulta:

La madre menciona que a ella le gustaria que la familia estuviera mas vinculada

emocionalmente, ademas que los hijos dejen de pelear brusco ya que le asusta que puedan
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desarrollar conductas violentas y normalizar las conductas violentas que existieron entre ella 'y
el padre; asi como el maltrato hacia las mujeres; expresa también que desea saber si estan
listos y felices en su situacién actual, le preocupa que por la separacion por la violencia fisica y
psicoldgica vivida no puedan reestablecer los roles en el interior de la familia después de la

separacion y saber si necesitan a su papa en casa.

En cambio, Daniel expresa que a él no le afecté la separacion, ya que su papa era
ausente aun viviera con ellos; él lo percibia como un tio que venia de visita a casa y nunca le
llegd a afectar que se fuera; comenta que él siempre estaba encerrado en su cuarto por todo lo
gue pasaba en la casa y aunque se daba cuenta de lo que sucedia preferia no participar y no
saber, y que cuando vio el evento de violencia mas reciente fue porque salié por casualidad y

ayudd a su mama.

Por su parte Dennis menciona que él no se dio cuenta de lo que sucedid y que él no
sabe de los problemas que hablan, pero que su mama le ha dicho que su papa esta enfermo

por eso la golpeo.
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Genograma Relacional

Esta familia esta integrada por cuatro integrantes Alma (33), quien es terapeuta, Ramén
(36) se dedica al comercio, Daniel (14) es estudiante de secundaria y Dennis (8) estudiante de
primaria, los padres actualmente estan separados por el ejercicio de violencia psico emocional

y fisica por parte del padre hacia la madre.

En lo referente al padre la madre al hablar de él, solo podemos mencionar ciertos
aspectos por cuestiones de privacidad por no contar con el consentimiento informado firmado
por el padre para usar su informacion. Solo que comentaremos que viene de una familia multi

problematica.

Por otra parte, en la familia de Alma, sus padres se divorciaron hace afios, cada uno de

los padres rehizo su vida con nuevas parejas, Alma expresa tener una relacién “buena” con
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ambos, que le ayudan y apoyan con sus hijos, que tiene relacién armoniosa con ellos y sus
nuevas parejas, principalmente con el padre con quien su relaciéon es de fusién, mientras que
las lineas verdes simple sefialan la relacion con la pareja de su padre. Sin embargo,
constantemente hablé sobre lo exigente y critica que es su madre con ella y sus decisiones,
representando esta relacion tenemos la doble linea punteada en color rojo y la relacion hostil

con la pareja actual de su madre sefialada con dos lineas en zigzag rojo.

La pareja compuesta por Ramén y Alma se formé hace 14 afios; Alma la describe como
violenta desde el inicio y que ha habido actos de violencia psico emocional y fisica: Ramon
desacredita la profesién de Alma entre otras acciones, los hijos presenciaron algunas de estas
acciones y quedaron atrapados en la dinamica de los padres como podemos verlo con la triple
linea roja que une a Daniel con Alma en una relacion sobre involucrada y en una linea de
zigzag que lo une a Ramén con quien su relacién es hostil, mientras que ambos padres son

cercanos con Dennis.

Redefinicion del problema

Al escuchar los motivos de consulta de cada miembro de la familia y encontrando sus
comunes denominadores se construye la redefinicion del problema relacional expresandose de
la siguiente manera: “Creo que voy entendiendo el problema de lo que les pasa a partir de lo
gue me dicen, de que en esta familia todos van preocupados por el otro, de que les pase algo y
no poder cuidarlo, pero ninguno sabe cémo expresar lo que siente en palabras, ademas de que

les cuesta trabajo poner limites a los demas cuando sienten que los lastiman”.

Desde la perspectiva de Watzlawick et al. (1989) durante el proceso de socializacién se
les ensefia a los menores lo que debe ver, debe oir, debe pensar, sentir o decir. Las familias a

través de sus reglas y dinamicas ensefian lo que debe ser visto y comunicado.
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Postura o posicion del cliente

La postura de quien solicita la ayuda nos ayudara a determinar el tipo de intervencion
gue requiere, como mencionan Fisch, Weakland Y Segal (1984) un cliente es un individuo que
busca activamente la ayuda de un terapeuta y toman a su cargo activamente el tratamiento,
utiliza al terapeuta como caja de resonancia pasiva; el problema es sumamente doloroso, por lo

gue busca un cambio urgente.

En la construccion de la redefinicion se utiliza la postura o posicién de los clientes
gue muestra sus actitudes y creencias ante el tratamiento y ante la vida, su forma de pensar,

actuar y reaccionar de las personas, por ejemplo:

La postura de la madre fue de necesitar ayuda de un experto por la afectacion de su
familia ante la violencia y la separacién de su exmarido. Alma ve a su hijo mayor maduro y
COMO SuU apoyo en este proceso, sin embargo, le preocupa que repita las conductas agresivas
de su papay que necesiten a su papa, culpandose ella por la separacion, también le preocupa
gue sus hijos no sean felices. Dice Alma que ella esta muy al pendiente de Daniel ya que esta

enojado y mas rebelde con ella.

Mientras que Daniel se mostré un poco apatico con los audifonos puestos o en el
celular durante la entrevista, pero estuvo atento a todo lo que la madre comentaba y
reaccionaba tanto verbal como corporalmente sonriendo y mirando de reojo o resoplaba para
mostrar su desacuerdo sobre la temética; menciona Alma que Daniel siempre se encierra en el

cuarto, por eso no se enteraba de nada de lo que pasaba entre sus padres.

En cambio, Dennis se mostro inquieto y ansioso durante la sesion, so6lo veia a ambos
mientras ellos hablaban, sin embargo, actia cuando hay una confrontacién o tension entre su

mama y su hermano. La madre comenta que a Dennis no le interesa lo que ella habla. Daniel y
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Dennis consideran que el problema es importante pero no urgente y su actitud ante la

resolucion del problema se muestra optimista.

En estas posturas o posiciones se utilizan las palabras que cada uno expres6 como:
preocupacion por cuidar a los otros miembros, no saber expresar lo que sienten, la dificultad de
poner limites cuando creen que lastiman. Al utilizar el lenguaje del cliente y su creencia existe

la probabilidad de producir un entendimiento, comprensién y cambio.

Formulacion de objetivos terapéuticos

Al redefinir el problema y observar la respuesta de la familia ante dicha redefinicién, fue
aceptable y comprendido el problema relacional se abordaron los objetivos terapéuticos
mencionando: “Vamos a trabajar en esta familia en el aprender como cuidar al otro, pero
expresando las emociones propias y con respeto hacia el otro, pero también que puedan

defenderse y poner limites a los que quieran lastimarlos”.

Al terminar la redefinicidn y los objetivos terapéuticos se prosigue con el
establecimiento del contrato terapéutico que: acordandose con la familia que las sesiones
serian los dias miércoles a las cinco de la tarde en las instalaciones del Instituto Municipal de la
Juventud ubicado en el parque lineal de Mazatlan, Sinaloa, sin costo alguno como parte de las
actividades de practica de la maestria en terapia familiar; se les informé6 que las sesiones serian
grabadas en audio y video, para lo cual se entreg6 un formato de consentimiento informado

para su firma aceptando la recoleccion de datos.

Devolucion

Como devolucion de la sesion se expreso lo siguiente a la familia “Quiero reconocerlos

y felicitarlos como familia ya que a pesar de que Daniel no queria venir estan hoy todos aqui y
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asistieron , eso nos indica el interés de que su familia se encuentre bien y recupere su
estabilidad; y como hemos escuchado, todos van pensando en cémo cuidar al otro, que es
preferible no ver y no expresar las emociones propias ni del otro; por eso Daniel se va aislando
porque se va enojando por lo que pasa en casa y quiere evitar hablar de lo que siente, ya que
si lo hace lastimaria al otro o no es escuchado y Alma va diciendo que él es maduro para su
edad, pero en realidad le va dando miedo que le vaya pasando algo en el interior y que no
pueda defenderlo y que Daniel vaya repitiendo las conductas de violencia; por ello vamos
buscando la forma de que cada uno vaya mostrando sus emociones y pueda a la vez ver que
los demas también van sintiendo y pensando cosas y que puedan expresarlas de forma segura,

ser escuchados ; ademas de poder poner limites a quien los lastima”.

Formulaciéon sistémica del caso

Se desarrolla a través del motivo de consulta de la familia y la exploracion realizada
utilizando dos elementos fundamentales para poder establecer la dindmica del sistema; la
Neutralidad y Curiosidad a través de preguntas lineales y circulares, que permiten establecer
la hipétesis desde el modelo de Milan: “que en esta familia resultado de la separacién y la
violencia experimentada por sus miembros ante el temor a una nueva perdida van evitando
hablar de los sentimientos producidos por los cambios en el hogar, asi como la violencia
experimentada, por ello, prefieren evitar ver lo que sucede y hablar de los verdaderos

sentimientos de cada uno”.

Durante la sesion se detectaron las siguientes interacciones; mientras Alma habla,
Daniel la observa en silencio sin verla directamente, sin embargo, interviene cuando no esta de
acuerdo con lo que dice, ya que habla de lo que ella cree que pasa con él, mientras que Dennis

interrumpe con algun tema o pregunta cualquiera, cuando su mama y su hermano estan en una
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discusion. Con esta informacion puede plantearse la hipétesis: la dinamica entre los padres y

los hijos es similar.

Tratamiento del caso clinico

Para el presente caso se realizaron entrevista telefénica, primera entrevista 'y 10
sesiones de intervencion terapéutica desde el Modelo de Milan, a continuacién, se describen
las intervenciones realizadas en este proceso, que se dividen en tres fases; inicial, compuesta
de la sesion 1 a la 4, intermedia, que abarca las sesiones 5 a la 7 y final compuesta de la 8 a la

10 sesion.

Fase inicial

En primera sesién, se presentan la madre de nombre Alma (33 afios), quien es
terapeuta, Daniel (14 afios) es estudiante de secundaria y Dennis (8 afios) estudiante de
primaria. Tanto Dennis como Alma se ven animados, sin embargo, Daniel se presenta un poco

molesto al ingresar al espacio donde se realiz6 la sesion.

Desde este primer momento Alma hace una distincién entre Daniel y Dennis, cuando
plantea la madurez de Daniel como una cualidad, brindando una explicacion clara y abierta
sobre la violencia y las intenciones de su padre al agredirla; mientras, a Dennis le explica que

su padre esta enfermo y por ello se comport6 asi pero que lo ama mucho.

Al escuchar dialogo se contrasta esté informacion con la hip6tesis previa construida en
la formulacion del caso, para ello, se recurrié a plantear una serie de preguntas lineales
(Tomm,1987), para explorar el sistema familiar y la dinamica del mismo, por ello; cuando se les

pregunta a los hijos sobre lo que pasé en casay como eso afectd a su familia, ambos tuvieron
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respuestas emocionales, Daniel de frustracion y Dennis de tristeza y ambos afirmaron no darse

cuenta de nada.

De la misma manera cuando se les pregunta a los chicos sobre la relacion actual que
tienen con su padre, Alma responde sin permitirle a ellos comentar; mostrando en ambas
respuestas, la aparicion de informacién sobre una posible triangulacion por parte de los padres.
Hasta el momento, después de realizar la mitad de la sesion se elabor6 la siguiente hipotesis:
los hijos estan atrapados en un conflicto de los padres y que, aunque se dice que pueden
hablar abiertamente sobre los sentimientos, constantemente se descalifican los sentimientos y
experiencias expresadas por ellos, generando tristeza en los nifios e impidiendo la

comunicacion real, clara y abierta en los miembros de la familia.

En el siguiente dialogo se puede observar el uso de una pregunta lineal (Tomm,1987),

con la intencion de conocer la relacion de Daniel con su padre

Psicoterapeuta: ;Qué tipo de relacion tienes ahora con tu papa Daniel?
Daniel: “Coémo con un tio que vive fuera de la ciudad que viene a visitarte”.
Psicoterapeuta: ;Como te relacionas con él ahora que los visita?

Mama: (interrumpe a Daniel) “Esa es otra cosa, ha sido bien dificil, puede aparecer en la
casa un dia a las 12 de la noche o bien me puede marcar un domingo y decirme arregla
a los nifios me los voy a llevar, pero eso si, Daniel sabe, que su motivacion para ir a
casa no es ver como estan, que los recoja y se los lleve, su motivacion es mas bien el
saber que hago yo y controlarme”.

Psicoterapeuta: ;Daniel te cuestiona tu papa sobre lo que hace tu mama?

Daniel: “A mi no, porque sabe que yo le corto el rollo, pero a Dennis si...antes cuando
me preguntaba, si, era para saber qué hacia mi mama y creo que es porque todavia
tenia la esperanza de que podrian volver a estar juntos, ayudado por mi abuela
materna”.
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Cuando Alma habla de las situaciones de su padre poniendo a Daniel en una posicion
de maduro y compresivo por lo que le habla abiertamente de lo que sucede entre ella y Ramon,

surge la hipotesis de que Daniel es colocado como hijo parental.

A partir de la hipétesis anterior se formul6 una pregunta lineal que nos permitié rastrear
si Alma en su familia de origen quedo atrapada en alguna triangulacion y si esa situacion esta

relacionada con el atrapamiento de Daniel.

Psicoterapeuta: “; Alma, entonces tu mama también ha sido victima de violencia?”
Mama:” Si, me toco muchas veces defenderla de que su esposo la golpeara, ella iba y lo
sacaba de los picaderos, para ella es un gran mérito decir que, ahora tiene un gran
matrimonio y que estan bien, ella expresa ahora “yo le ayude, yo lo rescate”; pero la
verdad yo ya no quise seguir haciendo eso con Ramén, porque me doy cuenta que

también lo hice como ella, lo intenté muchos afios y no funciond, y pues ahora se acabo,
porque necesitaba salvarme a mi misma’”.

En la exploracion sobre la familia, se pudo descubrir el sistema de creencias de Alma
basado en la violencia vivida en sus padres durante su propia infancia y la marcada presencia
de los roles de género de su familia, asi como la triangulacion en la que quedoé atrapada ella
misma con sus padres. Generando la hipétesis: el mito familiar sobre el matrimonio y que ser
buena madre es quedarse en una familia biparental lleva a Alma a cuestionarse sobre si sus

hijos necesitan a su padre en casa

En la parte final de la sesion, se les cuestiond con preguntas circulares y estratégicas
(Tomm,1987) de manera que Daniel escuche lo que su mama ve de él cuando se presentan las
situaciones con Ramaon, que Alma pueda darse cuenta de lo que saben sus hijos de los
conflictos de la pareja, ademas; se pudiera comprender y confirmar la hipétesis inicial en
relacion a que no se puede hablar abiertamente de las emociones sin descalificar o invalidar el

sentir del otro.
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Psicoterapeuta: ;Daniel como era para ti estar en ese cuarto y escuchar lo que pasaba
fuera?
Daniel: “Casi siempre tengo audifonos, cuando empecé a ignorarlos a ellos y sus
conversaciones fue mas que nada que empecé a usarlos.... llegue a escuchar que mi
papa le echaba la culpa de todo lo que sucedia en la casa a mi mama’.
Psicoterapeuta: ;Y cuando esto pasaba que hacia Dennis?
Mama: “No sabria decirlo, pero él siempre ha estado muy muy pegado conmigo, creo
que con Dennis mejoré mis habilidades parentales, busqué informacion sobre apego y la
he aplicado mas con él, con Daniel he sido mas de utilizar palabras y con Dennis mas

con apapachos, es mas emocional y Daniel mas practico”.

Psicoterapeuta: ;Alma como reaccionaba Daniel, cuando pasaban estos eventos
violentos con el papa?

Mama: “Daniel le cuesta trabajo conectar con la emocion puede verbalizarlo, pero te
expresa que esta enojado, triste, pero mas con la razén que con la emocion”.

Como puede observarse Alma no contesté la pregunta ya que sigue negando la
respuesta emocional de Daniel, describiéndolo como alguien verbal no emocional, manteniendo
la hipétesis primaria. La hipotesis resultante de esta primera sesion es que esta familia esconde
su sentir y lucha por aparentar normalidad, Alma va ignorando su sentir y también el de los
hijos ya que eso brinda tranquilidad en las decisiones que tomé referente a la separacion;
mientras ellos niegan el problema simplificAndolo para proteger a Alma y sentirse seguros de

gue ella se quedara a su lado.

Por esta razon el espacio terapéutico debe ser un lugar comodo y seguro para la
expresion de emociones y sentimientos por ello Daniel fue capaz de expresar que esta
fastidiado y molesto por lo que va sucediendo entre sus padres porgue no le permiten hacer

sus cosas por estar pendiente de ellos.

En la segunda sesidn se hablaron los temas de la relacion nueva relacion de pareja de

Ramon y el acercamiento a los hijos de su pareja, asi como la confrontacion de Almay Ramon
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en la clase de Dennis y la triangulacion en la que queddé atrapado el nifio; asi mismo como
Alma lleg6 a casa y coloco a Daniel en la misma posicién al contarle lo sucedido, ya que él no
estuvo presente, solo para descargarse emocionalmente, Durante la sesién al cuestionar sobre
su semana se abordo la situacion dando lugar a la expresion de las emociones generadas por

tal evento de triangulacion por parte de Daniel.

Alma se molestd con Daniel ya que el adolescente no se posicioné en favor suyo y
decidi6 expresar lo que sentia sobre lo sucedido y fue claro con ella sobre su reaccién
desbordada; por esta razon, se dejo de lado la neutralidad de la terapia para proteger a Daniel,
ya que los adultos tienen la obligacién de proteger a los menores y a través del movimiento
estratégico generado en la sesion, buscando que a través del modelamiento, la madre aprenda
a anteponer a sus propios hijos por encima de sus propias emociones y necesidades y

garantizar su proteccion.

Mama: “; Quieres empezar? (Le dice a Daniel), pues yo me fui contenta, esperanzada
sobre todo por las intervenciones que hizo Daniel y me gusto conocer su opinion y...y....
Pues que debemos prepararnos para lo que se viene”. (Daniel la voltea a ver molesto)

Daniel: “Ya habia pasado”
Mama:” Esta vez fue diferente nunca habia pasado, pero fue interesante”
Psicoterapeuta ;Qué paso?

Daniel: (Daniel empieza a manipular bruscamente sus audifonos) “ayer mi hermano que
estaba en su entrenamiento tenia una clase de exhibicion, pues mi papa asistio y llevé a
una “amiga” y cuando estaban ahi viendo la clase, llega mi mama muy molesta y
empieza un pleito fuerte, bueno yo no estaba, estaba en la casa, esto lo supe cuando mi
mama me conté. Me dijo que como era posible que mi papa hubiera llevado a esa chica,
cuando a ella le acababa de mandar mensajes amenazéandola, diciendoles que si la veia
con algun bato se arrepentiria, me dijo que, si ella hubiera hecho lo mismo mi papa se
hubiera puesto como loco” (manipula los audifonos mas bruscos).
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En esta parte de la sesidn las preguntas lineales (Tomm,1987), buscando explorar en

gue momentos de su vida le ha pasado a Alma y lo que ella denomina desfase cognitivo.

Mama: “No sé qué me pasé, en ese momento me puse mal no sé, me puse

bastante grave, no sé si tuve un desfase cognitivo”.

Psicoterapeuta: ;Esto te habia pasado en algun otro momento Alma?

Mama: “Me ha pasado en ocasiones donde siento miedo y siento amenazada, cuando
siento que peligra lo que es mio, no me paso ni cuando me pego ni cuando se ha puesto
violento, no sé, solo senti como si fuera una cosa instintiva, de verdad me puse mal,

mal, no lo agredi fisicamente, pero le dije cosas”.

Psicoterapeuta ;Cudl era tu intencién de contarle a Daniel lo que pasé cuando no
estuvo presente?

Mama: “Porque estaba enojada y para descargarme. (mientras la madre contaba su
parte”, (Daniel rompia con los dientes el plastico de los audifonos).

Como se puede rescatar de lo dicho hasta esta mitad de la sesion aparece lo que
explica Linares (2006) que las madres pueden llegar a sentirse autosuficientes después de la
separacion, sin embargo, como parte de la alienacion utiliza el vinculo construido con sus hijos,
a los gue consideran de su propiedad; lo que dio lugar a la hipétesis que Alma teme quedarse
sola y que sus hijos elijan irse con Ramon y dejen de quererla angustiando a Daniel por no

poder convivir con su padre.

Se elaboré una pregunta lineal (Tomm,1997) que permite que Daniel describa su sentir

ante la situacién y Alma escuche y observe las consecuencias emocionales resultantes de su

accion.

Psicoterapeuta: ;Daniel cuando ella llegé y te conté lo sucedido que fue lo que te hizo
sentir?

Daniel:” Fue choqueante, porque hace unos dias, me habia dicho que mi papa le habia
enviado mensajes amenazandola, que, si tenia novio que la iba a matar, le pegaria al
bato, ¢;por qué hace eso? si tienen los mismos derechos” (el tono de Daniel ya era

ahogado).
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Psicoterapeuta: A quien te refieres Daniel, cuando dices ;por qué hace eso? ;A tu
mama y su reaccion o a tu papa que llevo a esta chica?

Daniel: “Los dos, por eso es choqueante”.

Aqui se elabord una pregunta reflexiva buscando que Daniel exprese su sentir sobre la
reaccion de su madre y que Alma se dé cuenta de boca de Daniel qué le hizo sentir su actuar y
cdmo se le trianguld en ese momento.

Psicoterapeuta ;Qué piensas de la reaccion de tu mama ante la visita de tu papa?

Seria importante que tu mama sepa lo que te va haciendo sentir que te cuente algo que

tu no presenciaste.

Daniel: “si estuviste exagerada, te pasaste” (Daniel jala mas fuerte el cable)

Esta interaccién permite hipotetizar que Daniel se angustia al expresar los sentimientos

abiertamente ante su madre.

En la sesién se busca a través de la empatia, brindarles tanto a Alma como a Daniel el
espacio para la expresion abierta y respetuosa de sus emociones en una situacion de mucha
emocionalidad para que ambos pudieran ver y escuchar de primera mano el sentir guardado.
Mostrandose a continuacién lo expresado por Daniel en ese momento y como menciona
Navarro (2015) es necesario ser comprensivos con la victima de la violencia y ser empdtica con
los efectos de este fenébmeno a fin de no agredir nuevamente, ni a ella ni a sus hijos, ya que a
Alma tanto su madre como Ramon la etiguetan de loca y exagerada, sin validar su miedo a

perder a sus hijos y quedarse sola.

Se realiz6 una pregunta estratégica casi al finalizar la sesion que da pie al siguiente
dialogo que aparece el efecto de la violencia vivida por Alma no solo en su matrimonio sino en

su familia de origen.
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Psicoterapeuta: tranquila ya paso, te sentiste en peligro, reaccionaste, es entendible la
confusion, pero ¢sera que se va poniendo a Daniel y Denis en una posicion en la tiene
que elegir a alguno de los padres por encima del otro? (Daniel empieza a llorar).

Mama: “no, no era necesario, nada de esto lo era, yo debi hablarlo con él en privado,
Siento que me porte como... perra como...si, si, como una perrilla maltratada, es como
si le pegan machin y luego quieren acariciarla, ayy no sé yo tenia las mejores
intenciones” (llorando).

Psicoterapeuta: precisamente, estar aqui, venir a terapia, ir tu a tu proceso, demuestra

la intencion de protegerlos de buena manera, pero cuando le vas contando todo a Daniel

y lo tienes al tanto de todo lo que pasa, se le va impidiendo que él pueda sentir afecto

por su papa (Daniel empieza a llorar y rompe por completo los audifonos).

Se realiz6 una connotacion positiva (Ochoa,1995) a la accion de la madre para generar
la sensacion de empatia y comprension para ella'y su sentir.

Mama: “Eso estaba viendo y llegué a la conclusién que necesito la aprobacion de

Daniel, en diferentes temas necesito su apoyo y aprobacion porque él es mas racional,

incluso mas que yo, la verdad me siento muy avergonzada de esta situacion, sé que fue

pensado y que pude haber evitado esta situacion, yo tenia buenas intenciones”.

Psicoterapeuta: no sabemos si fue intencional o no, solo que sucedi6 y es algo que

sera inevitable en algun momento que alguno de los dos inicie una nueva relacién de

pareja.

Mama: “yo quisiera que él cuidara el corazén de ellos”

Psicoterapeuta: entonces vamos viendo como ayudar a Daniel a que se salga de esta

relacién, que es una relacion de adultos y el no deberia estar ahi, y que los adultos

deben resolver y darle el permiso a Daniel y Dennis de tener esa relacién con sus
padres.

Después de escuchar los discursos y analizar el lenguaje corporal se crea la siguiente
hipotesis sistémicas: Alma al haber experimentado la violencia vivida en su familia de origen y
en su pareja se siente indefensa y Daniel intenta protegerla al intentar complacerla, mientras
gueda en una triangulacion que le impide disfrutar de una relacion con su padre al igual que

Dennis.
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Ya en las sesiones tercera y cuarta la familia empezd a mostrar cambios entre ellos;
Alma decidi6é hablar con Ramén y pedirle que cuide el corazdn de sus hijos, se disculpé por lo
gue sucedid; Dennis se animé a hablar de como él habia vivido el episodio de sus padres la

semana previa y como se sintio.

Se elaboraron preguntas lineales para continuar explorando las dindmicas de la familia.

Psicoterapeuta: ; Como te sentiste Dennis con lo que pasé en tu clase con tus papas?
Dennis: “los dos me jalaron de las manos”

Se planteo la pregunta lineal (Tomm,1997) a Daniel para ver explorar como hubiera

reaccionado de estar en el lugar ante el conflicto

Psicoterapeuta: ;Daniel si hubieras estado en ese momento que hubieras dicho?

Daniel:” probablemente hubiera tomados las cosas de Dennis y nos hubiéramos ido, los
hubiera dejado ahi” (comienza a llorar apretando los dientes).

Se elabor6 una pregunta circular buscando mostrar la relaciéon de los hermanos y que
Dennis pudiera escuchar a Daniel que si se da cuenta de lo que le pasa a él y Alma escuche
gue sus hijos se quieren y se cuidan.

Psicoterapeuta ;Coémo crees que se sintié Dennis de estar siendo jalado por los dos

ahi?

Daniel:” No creo poder comprender como que sintié porque los dos vemos a nuestro

papa y nuestra mama de diferente manera, él los ve como sus papas, mas como figuras

de apego, para mi es un pariente lejano y ella es mas como una amiga que me cuenta

sus cosas”.

Psicoterapeuta: Si para Dennis son sus figuras de apego ;Como crees que se sintio al
estar en medio de tus papas?

Daniel: “forzado a escoger”
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En el abordaje terapéutico con personas que experimentaron violencia familiar,
especialmente la psicolédgica se debe buscar hacer énfasis en aquellos sucesos que son
considerados violencia y la victima a normalizado; pero, no solo debe reconocerlos, sino que el
terapeuta debe empatizar con la victima es romper y contrarrestar lo que el agresor ha hecho
con ella (Navarro, 2015).

Mama: (interrumpe) He pensado, que me da mucho miedo que venga otra persona y me

los trate mal, y que yo no estoy ahi, esa chica se porte mal con ellos, como yo tuve

madrastra y no fue muy buena, y que yo no voy a estar ahi

Psicoterapeuta: tranquila, es entendible que tengas miedo que los puedan lastimar, es

el amor de madre que quiere cuidarlos, pero hay que ensefiarlos a cuidarse y primero

que tiene una madre, no una amiga que le cuenta sus cosas y que esta madre lo va a
cuidar, pero también le va a ensefiar a cuidarse.

Con esto se confirma la hip6tesis planteada al inicio del proceso terapéutico de que en
esta familia hablar sobre las emociones duele y por ello se evita hablar para no lastimar al otro;
y se formula la siguiente nueva hipétesis; Alma presenta sintomatologia de Trastorno de Estrés
Post Traumatico (TEPT) ( no solo por la violencia con su pareja, sino por vivencias de violencia
en su familia de origen e intenta proteger a sus hijos creando una alianza con Daniel a quien

considera mas centrado y fuerte que ella para proteger a la familia.

En esta nueva sesion, se pudo observar la actitud de Daniel, distinta a las sesiones

anteriores, muy accesible y sonriente, mas participativo de la sesion.

Lo que podemos observar y rescatar es que Alma sigue triangulando a su hijo
adolescente y no le permitio asistir al paseo con el padre: mientras que, a Dennis si se lo
permitié, generando con ello una molestia de Daniel hacia ella y reforzando la hipétesis que

Alma tiene miedo de perder a sus hijos y que elijan a Ramoén sobre ella.
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En esta parte se lanzo la pregunta estratégica (Tomm, 1997) a Alma sobre cémo queria
ser vista por sus hijos como mama o amiga buscando con ello que se diera cuenta de la
importancia de su papel de madre y lo que sus hijos necesitan, lo que dio pie a la siguiente

interaccion.

Psicoterapeuta: ;Alma como te gustaria ser vista por los nifios mama o como amiga?

Mama: “Es que he querido encontrar un equilibrio, porque tuve una crianza muy
punitiva, he llevado esta parte de ser punitiva a ser una amiga”.

Psicoterapeuta: ;Sera lo mismo ser mama amigable que una amiga?
Daniel: “No necesito amigas de esas ya tengo muchas, simplemente no me gustaria
enterarme (llora intensamente), si vuelven a pasar este tipo de situacion prefiero

simplemente sacarlo de mi vida a seguir enterandome de todo”.

Psicoterapeuta: ; Te habias dado cuenta del dolor que ha estado sintiendo y como eso
le va llevando a pensar que tiene que sacarlo de su vida(papa)?

Mama: “No, hasta ahorita, ;entonces necesita a su papa?” (se sorprende).
Daniel: “Si, lo quiero es bueno, a veces se pone con sus cosas, pero, es mi papa”.
Con esta interaccién se confirma el miedo de Alma de que Daniel necesite a su padre y

pueda elegirlo sobre ella.

Algo importante de resaltar es que los hijos que han experimentado violencia en sus
dinamicas familiares, se encuentran en un conflicto de lealtades, ya que quieren el contacto con
el padre(agresor), lo que complica la relacion con el padre no violento; ya que queda atrapado
entre la lealtad y las satisfacciones de sus necesidades afectivas. Daniel queda en medio de
las lealtades ante ambos padres o eres de mi equipo o no, lo cual lo angustia y por ello prefiere
encerrarse en la habitacion para no tener que elegir y como en esta sesion su hermano si pudo
disfrutar de un paseo con Ramoén, mientras que él no, ya que tenia que asistir a la consulta con
su madre haciéndole sentir, que el problema es él; sin embargo, su actitud durante la sesion

refuerza la hipotesis original.
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En esta sesidn sobre todo en esta parte final los miembros de la familia pudieron hablar

claramente sobre lo que Daniel va sintiendo ante la observacién de la dinamica de sus padres.
Mama: “A veces me encierro en mi dolor, en mi proceso y no sé, si ellos van viendo que
intento hacer lo mejor para ellos”.

Psicoterapeuta: Alma, ;has pensado que ellos también vivieron el dolor de la violencia
y de la separacion?

Mama: “Lo sé, pero me he centrado en mi propio dolor”.

Psicoterapeuta Es entendible ya que la violencia deja heridas profundas y muy

dolorosas dificiles de dejar atras, pero fuiste sumamente valiente de tomar la decision de

ya no estar ahi y fue por amor a todos ellos.

Las personas que han resistido la violencia como Alma deben ser reconocidas por su
fortaleza de permanecer en la relacion y su intento de mantener la familia; pero, sobre todo por
la valentia de terminar la relacion, ya que, como consecuencia del trauma surgen afectaciones
en su capacidad de conectar las emociones y los pensamientos. por ello debe constantemente

llevar a la consultante a esclarecer una relacion entre el trauma y el estrés postraumatico y su

actuar (Navarro, 2015).

Fase intermedia

En esta quinta sesion, se da con quince dias de diferencia de la cuarta sesion; la familia
empieza a tener movimientos importantes en su dinamica, aunque para Alma eran sefial de un
retroceso, en realidad fueron cambios esperados y necesarios para la mejoria de la familia y su
estabilidad. Ya que Daniel empez6 a mostrar conductas disruptivas, como salirse de la escuela,

llevar a una chica a su casa con intenciones sexuales sin autorizaciéon de Alma.

En el trabajo con adolescentes observadores de la violencia en la relacion de sus
padres es frecuente que se presenten conductas que violen los limites de la familia, un reto a la

autoridad. De aqui la base para la hipétesis que la conducta de Daniel es una expresion de su
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descontento ante la situacion entre sus padres y la forma de colocarse en posicion de hijoy

poder ser cuidado por Alma como madre.

En la fase intermedia se buscé reafirmar a Alma sobre el establecimiento de los limites
para sus hijos, logrando un empoderamiento y colocarla en su lugar de madre y guia de sus
hijos menores.

Psicoterapeuta: Esta bien Alma, la forma en que actuaste y que pusiste los limites

porque, aunque Daniel sea muy inteligente y maduro debe seguir las normas de casa,

las madres siempre van a poner limites y estos no siempre van a ser del agrado de los
chicos.

Mama: “entiendo que en la adolescencia puede ser que como que nos desagraden las
mamas, nada mas por ser asi. Yo sé que me va a odiar, nada mas por el hecho de
poner reglas’.

Psicoterapeuta ;Qué crees que pasara con Daniel si pones limites?

Mama: “Que me odie “(baja la voz).

Psicoterapeuta ;Sera que Daniel necesite también ser adolescente, fallar a veces,
equivocarse a veces, explotar a veces?

Mama: “yo creo que si, todos lo necesitamos, lo entiendo. Pero... es dificil *

Con esta interaccion, Alma muestra el miedo a poner limites a Daniel y él se moleste
con ella y permite generar la hipétesis de que teme que se moleste con ella por poner limites y

elija a Ramon.

Mientras que para cerrar la sesion se lanzé una pregunta reflexiva (Tomm,1987) para
gue los miembros de la familia pudieran reflexionar sobre lo rescatable de la expresién de
emociones y Alma que al ser mama y posicionarse en el rol generard incomodidad pero que es

necesario para la dinamica de la familia.
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Psicoterapeuta: ;Esta situacion tuvo ventajas para ustedes?

Mama: “Siento yo un gran aprendizaje como... Es que... me hizo sentir como que lo
manejé bien y me hizo sentir que... Pues eso que la otra mama viniera y me dijera, que
me agradecia mucho la platica que tuve con su hija, yo creo que Daniel también esa
parte le agradecio, que no me hubiera puesto toda loca, porque a lo mejor algunas
mamas si nos hubiéramos puesto todas locas”.

Daniel: “en otro momento hubiera sacado a mi chica a la calle. Entonces, lo hiciste
bien, pero también esa parte, después se va la chica, es como lo abordamos tu y yo”.

Alma ha sido una madre permisiva como clasifica Linares (2015) que le ha costado
poner limites claros y asignar consecuencias acordes a la falta: sin embargo, en esta ocasion
pudo fortalecerse para enfrentar a Daniel y responsabilizarlo por su acto; que es uno de los
logros més relevantes de esta fase. Las familias que han vivido violencia en sus dindmicas,
deben retomar dindmicas saludables después de salir del circulo violento; Alma y Daniel estan

trabajando en crear rutinas de interaccién familiar libre de violencia.

En la séptima sesién se presentan los tres integrantes Alma, Daniel y Dennis, se da la
bienvenida y al inicio de la sesion hubo una situacién que sirvio para el abordaje posterior de

Dennis de ciertos temas, ya que mostro interés sobre la sexualidad.

En esta sesidn se decidié mover de lugar a Dennis y darle el lugar como coterapeuta
como estrategia terapéutica que permitiera que fuera Dennis quien pudiera elaborar preguntas
exploratorias y al mismo tiempo pueda expresar su pensar y sentir sobre la dinamica familiar ya
gue durante las interacciones de Alma y Daniel queda atrapado en medio, sin poder participar
activamente. Por ello, se opt6 por brindarle el poder de realizar las preguntas que él quisiera a
su familia. En los casos de violencia psicoldgica, sobre todo en aquellos que existe la
triangulacion, el conflicto es lo Unico que mantiene a la pareja, sin ver a los hijos y las posibles

consecuencias que tendrd su actuar (Castafier, Griesbach, y Mufioz,2017).
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Uno de los temas planteados en esta sesion son las interacciones que Alma y Ramén
juntos a los nifios empezardnn a tener; Ademas, que Ramon vuelve a la casa como invitado por
situaciones econémicas y emocionales, sin embargo, Daniel no estuvo de acuerdo, pero no dijo
nada, pero ya estando ahi se permitio disfrutar la companiia, pero, Alma se sintié desplazada
generando con ello actitudes e interacciones para generar la violencia, lo que termino en un
episodio de violencia emocional y psicolégica, terminando con la salida de Ramo6n nuevamente

de la casa y distanciarse por semanas de los nifios.

Se siguen confirmando la imposibilidad de la familia para hablar claramente sobre los
eventos en casa, Yy la confusion de Alma entre ser una buena madre y no lastimar el corazén de

sus hijos, que al final termina sucediendo al no haber limites claros con Ramén y su relacion.

Psicoterapeuta: ;Tu no querias ir a la tienda o no querias que fueran todos juntos?

Daniel: “Queria salir, pero estaba molesto y decidimos terminar las compras y después
ibamos a ir a comery a la playa”.

Mama:” Ese dia, pues como estabas un poco indispuesto, molesto, no venimos a casa
a dejarte. Y es cuando me dijiste que estabas molesto”.

Psicoterapeuta: ;Qué le expresaste a tu mama Daniel?

Daniel: “Pues mas bien pregunte ;Mi papa ya se va a quedar a vivir aqui?
“Psicoterapeuta: ;Y qué le contestaste Alma?

Mama: “que solo en lo que se recuperaba de la situaciéon que habia que apoyarlo por su
situacion, lo hice por ellos”.

Psicoterapeuta: Daniel, ;tu qué pensaste cuando tu mama le daba la oportunidad de
quedarse a tu papa en la casa?

Daniel: “Que se iba a quedar ahi viviendo y ya’.
Psicoterapeuta: ;Y qué sentiste con eso?

Daniel: “Molestia”
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Psicoterapeuta: ;le pudiste decir a tu mama lo que sentiste?

Daniel: “No hubo posibilidad”.

Mama: “Pero me gusté mucho lo que hizo después’.

Psicoterapeuta: ;Qué hizo después?

Mama: “le dijo a su papa que ya para esta situacion, que él necesitaba tranquilidad y
que, aunque él lo queria mucho, no le gustaba que estuviera ahi, entonces fue que su

papa decidio irse de nuevo”.

Psicoterapeuta: Daniel ;Crees que si tu no hubieras tenido la valentia de ponerle
limites a tu papa alguien mas lo hubiera hecho en casa?

Daniel: “No, mi mama piensa mucho, pero para mi ya era molesta esa situacion’.

Aqui se muestran los resultados de la intervencion y de los objetivos terapéuticos que
es el poder poner limites a quien lastimara y la libre expresion de sentimientos en la familia, eso

incluia a Ramén el padre.

El movimiento de Dennis a posicién de coterapeuta también permiti6 mayor expresion
de pensamientos y emociones como por ejemplo el siguiente dialogo:
Dennis: “es que el otro dia mi mama estaba hablando con su novio (lo dice en un tono

sarcastico y voltea a ver a Alma) y le dije una groseria al vato con el que estaba
hablando”.

Abriéndose un tema que por cuestiones de tiempo no pudo abordarse dejandose para la
siguiente sesion; pero podemos ver que se activé una situacion de celos por la posibilidad de
gue Alma pudiera rehacer su vida amorosa y perderla ahora que existe mayor interaccion con

ella; lo que se convierte en una hipétesis a confirmar la siguiente sesion.
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Fase final del tratamiento

En la novena sesion se dio la bienvenida a la familia, se inici6é con la hipotesis de que
tanto Daniel y Dennis estan celosos por la posibilidad de que Alma pudiera reactivar su vida
amorosa con alguien y con ello perder su cuidado y proteccién. Algo que se pudo rescatar
durante esta sesion es la actitud de acercamiento y confianza por parte de Daniel y Dennis con
la terapeuta, lo que muestra la generacion del espacio seguro y protector para ellos durante el

proceso.

Alma reconoce que mantenerse firme en los limites ha logrado que la dinamica entre
ellos tres sea mas fluida y satisfactoria; ya que platican mas en casa, pueden tocar temas

sensibles y tener la confianza para hacerlo.

En la parte media de la sesién, se cambi6 a Dennis de posicion para garantizar su
seguridad y pudiera participar de la dinamica de la sesion mucho mas, se le dio la posicion de
coterapeuta. Dandose la siguiente situacion:

Dennis:” ahh ya se, ;como te sentiste cuando estabamos ahi en la casa y que te

golped mi papa ;como te sentiste?”

Mama: “me senti asustada y me senti...”

Psicoterapeuta: ;como crees que se sintié tu mama en esa situacion?

Dennis: “supongo que enojada. nunca habia vivido esa situacion. entonces no tenia
nada que ver”.

Psicoterapeuta: ;Qué piensas Dennis de lo que hizo tu mama, cuando se sintié en
peligro por la situacion de violencia los tomo a ustedes, los llevo a un lugar seguro?

Daniel: “Fue una actitud valiente esa”
Dennis: “Si yo hubiera tenido mucho miedo si alguien me esta lastimando”

Psicoterapeuta: Entonces con ese acto valiente pudo poner limites a las personas y a
las situaciones que los estaban poniendo en peligro.
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¢ZSera entonces que cuando en esta familia van sintiendo emociones van pensando que
si las dices puedan lastimar a los demas y por eso se aguantan?

Dennis: (agacha la cabeza)
Daniel: “Yo si, porque no se si quieren escuchar”
Mama: “A mi me preocupa lastimar su corazén”

Psicoterapeuta: Esta familia esta formada de puros valientes.

El cambio de posicién del hijo menor permite que formule una pregunta de intervencion,
ya que, al hablar de sus dudas sobre la violencia vivida permite empatizar con la madre, que
hasta sesiones previas se sentia poco valorada y comprendida por los hijos. Cuando a los
nifios se les brindan las oportunidades para expresar sus experiencias con la violencia y
situaciones que los lastiman, con personas que de confianza y se crea la necesidad para hablar
con sus padres no violentos sobre los temas, suele ser de ayuda para que ellos se fortalezcan
y también sus familias. Por ello, este cambio de posicién, Dennis continla generando
preguntas incomodas; sin embargo, brinda a la familia el establecimiento de un dialogo mas
honesto y claro.

Dennis: “Mmmm, ya sé qué otra cosa le quiero preguntar ;mama porque llevaste a tu
novio con la familia al viaje?”

Mama: “No es mi novio, es mi amigo, apenas nos estamos conociendo” (cara
sorprendida)

Daniel: “;Entonces porque lo llevaste?” (fono molesto)

Mama: “Porque queria conocerlo mas, ademas que inicialmente no iba, pero ya tarde
me hablo y me dijo que si podia ir y le dije que si. jPero si les dije j”
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En esta fase Se hizo hincapié en el esfuerzo familiar por establecer los limites y sobre
todo ser respetuosos con las decisiones de los demas y mantenimiento de la comunicacién

clara y efectiva entre los miembros.

Esta sesidn se cerrd con una serie de preguntas que exploraban los sentimientos de los
nifios en relacién a que su madre retomara su vida amorosa y siguiera adelante, lo que generé

el siguiente dialogo:

Dennis: “;mama tu eres feliz saliendo con é/?”
Mama: “soy feliz con ustedes, él me agrada, me gusta como me trata y me ayuda a
resolver problemas, no me siento indefensa, me siento protegida...no sé. no sé por qué

piensan que tuve otros novios, porque yo siempre he intentado cuidarlos a ustedes, sus
emociones, he evitado exponerlos: pero ahora creo que tengo derecho”.

La terapeuta planteo una pregunta de tipo reflexivo buscando clarificar las ideas de
geénero en el interior de la familia, que puede prolongar los roles de género machistas y la
repeticion de la violencia.

Psicoterapeuta: no sé si se dan cuenta Daniel y Dennis que dicen que su papa si
puede tener novia, pero su mama no, ;porque es esto?

Daniel: “mmm, es que el cambia de novia constantemente y no vive con nosotros y ella

i

Si
Mama:” entonces, ;estas celoso?”

Psicoterapeuta ;temes perder a tu mama?

Daniel: “es que... apenas esta siendo como mi mama, estamos conviviendo mas y
...resulta que ahora tiene novio, no me gusta que ahora la estamos compartiendo
“(agacha el cabeza, apenado).

Mama:” ayyy mi bebé, nunca lo habia escuchado decir eso, pero amor, ustedes nunca
me van a perder, ustedes son mi prioridad. Pero sé que es dificil cambiar de pronto,

pero, me gusta y a ustedes los amo”.

Daniel: “Mama quiero que seas feliz’.
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Terapeuta: jqué bonitoj, esta familia por fin pudo hablar de corazén pudo expresar todo
el amor que se tiene, con respeto y, sobre todo con confianza, quiero felicitarlos por
esto, gracias por compartir su amor de familia, el trabajo que han hecho para protegerse
hasta ahorita es admirable, hoy aqui dejaremos la sesion les agradezco mucho la sesion
de hoy me voy muy satisfecha de su trabajo. jGracias j
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CAPITULO VI. DISCUSION, CONCLUSIONES Y LIMITACIONES

El analisis de los discursos de las mujeres participantes, permitiendo ver su perspectiva
sobre la violencia y brind6 informacién suficiente para realizar una descripcion de las
interacciones de las familias en las familias de adolescentes que vivieron violencia psicoldgica
en la relacién de los padres. Para ello fue de suma importancia retomar las categorias
analizadas ya que ellas los datos permitierén explicar como funcionan las familias de nuestras

participantes.

En primer lugar, se abarcaron los conceptos de familia y las percepciones de como
deberian ser los hombres y las mujeres; ya que permitié conocer el sistema de creencias
relacionado al género y confirmar el supuesto que precisamente los roles de género y la cultura

pueden favorecer la violencia y la permanencia en dicha situacion.

En cuanto a la definicion de familia, las participantes relacionan el concepto con
comunicacion, armonia, seguridad y confianza lo cual esta directamente relacionado con sus
propias experiencias en sus familias de origen y actuales. Respecto a las creencias de género
las participantes manifiestaron ideas sobre la masculinidad positiva e idealizada aun con el
paso del tiempo de su separacion de la pareja que ejercia la violencia describiéndolos como
amables, cordiales, respetuosos, afectivos, mediadores, trabajadores, leales, empaticos y

protectores.

Los integrantes de la familia con la finalidad de pertenecer al sistema deben compartir
un sistema de valores; ya que quien ha interiorizado el sistema ideoldgico y los que se han
adaptado mejor a las relaciones e informacién del sistema se consideran aceptados e
identificados por la familia. Algunos autores comentan que, el sistema de creencias del grupo

familiar y los valores internalizados prevalece en el individuo, brindando identidad y pertenencia
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de grupo (Marc y Picard, 1992; Minuchin y Fishman, 2004). Por ello en la basqueda de la salud
emocional y estabilidad de los miembros del sistema deben encontrar el equilibrio entre la
influencia familiar y ellos mismos(Minuchin y Fishman, 2004). Aplicado esto en el caso clinico
logra identificarse como la violencia en la familia actual y de origen de la consultante Alma fue
un comun denominador que se volvié un mito familiar,buscando aliados en los otros miembros
de la familia siendo trasmitida esta practica a ella y ahora a sus hijos a través del sistema de

creencias familiar y religioso

Mientras que, respecto a las creencias sobre como deben ser las mujeres, estas
creencias cambiaron después de la separacion de la pareja, declarando que deben ser
comprensivas, atentas, valientes, decididas, mediadoras, independientes, autosuficientes,
respetuosas, asertivas. Lagarde y De los rios (2006) mencionan que,“un mito creado sobre
cdmo deben ser las mujeres mexicanas que tienen las cualidades de tierna y violada,

protectora y ltbrica,dulce y traidora,virgen materna y hembra babilonica” (p.31).

Coincidiendo con Agoff et al. (2003) cuando mencionan que una de las causas de la
violencia es el machismo reiterativo en la sociedad, presente en cada aspecto de la vida diaria
y crianza de las mujeres especialmente como podemos verlo en la crianza de las participantes.
Cuando las mujeres de su estudio perciben la violencia como castigo merecido por no cumplir

con las reglas asociadas al género femenino.

En los resultados de la investigacion las participantes mostraron creencias de género
muy marcadas, especialmente las relacionadas con la maternidad; ya que algunas fueron
separadas de los hijos y han experimentado sentimientos de culpa por la idea de que las

madres se sacrifican por los hijos.
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En el caso de Alma, estan tan introyectado los atributos de cada género que le cuesta
ver con claridad y la ha anclado a buscar encajar a estos estereotipos sociales, lo que Lagarde
y De los rios (2006) explican precisamente que las mujeres tanto a nivel social y cultural se les
crea la necesidad de la apegarse de manera simbdlica a los atributos de género que constituye
la feminidad y maternidad, permitiendoles ser las cuidadoras de los demas; sin embargo
cuando han experimentado la violencia, quedado traumatizadas, surge una sensaciéon de
indefension, respondiendo a ella como estrategia de proteccion con la triangulacion de los hijos

como alianza contra el otro..

Estas creencias encajan perfectamente con lo que Lagarde y De los rios (2006) llaman
“El cautiverio” que encierra a las mujeres en una subordinacion al poder y el gobierno de sus
vidas por los demas y la lealtad a las instituciones como la familia; ademas en la obligacion de

cumplir con el deber de la mujer y la vida estereotipada sin ningun tipo de opcién alternativa.

Algunas explicaciones tedricas brindan informacion valiosa sobre la relacion del padre
con las mujeres y mas de las que han vivido violencia ya que se asume que buscan en su
relacion con su pareja la sustitucion de la figura paterna; sin embargo la informacién sobre la
relacién con la madre es escasa; por ello un dato importante al indagar sobre la relacién con la
familia de origen y la percepcion que tienen sobre su madre las participantes las mostraron
como una muijer fria y distante; mientras que al padre se le percibio como una figura mas
accesible y destacaron el caracter de la madre como punto de los conflictos entre ambos

padres.

Si retomamos las creencias sobre la maternidad y las de género que mostraron las
participantes, se muetsran las expectativas creadas en relacion al cuidado, amor y sacrificio de

las madres y al no cumplirlas las percibieron como frias y distantes,lo que hace que, aun
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conociendo las situaciones de violencia vividas por las madres en la relacién con sus padres la

justifiquen o responsabilicen a las madres de ella.

En el caso de la madre de la consultante Alma, también se muestra ante ella, como fria
y distante, critica e hiper exigente debido a sus creencias religiosas y a sus propias
experiencias de violencia en sus relaciones de pareja; mientras el padre se muestra cercano y
cooperativo con ella, existe un vinculo méas cercano y afectivo, al igual que el resto de las

mujeres participantes de la investigacion.

Respecto a esto Ravazzola (1997) refiere que la cultura va marcando a través de los
roles de género y las ideologias de género que tanto los hombres como mujeres se vayan
construyendo los significados de ser hombres como fuertes, dominantes, protectores; mientras
a las mujeres la indefensién, sumision, ternura cuidado, negandoles otro tipo de expresiones y
manifestaciones de su sentir y vivenciar la realidad llevandolos a percibir y accionar solamente

desde esa construccion social.

Asi mismo coincide con lo que Alvarez et al. (2018) explican sobre la existencia de
valores que direccionan el comportamiento de las mujeres; y se relacionan con aspectos como
la actitud ante la sexualidad ,el poder en la toma de decisiones sexuales del hombre; la
percepcion sobre ella como dependiente econémica y como figura de indefension y
desproteccion; la exigencia de una mujer sumisa y armoniosa en sus interacciones, asi como la
lealtad familiar y aqui es precisamente donde las madres de las participantes del presente
estudio para garantizar la familia y su seguridad y la de sus hijos debido a los celos de su

pareja, mantiene distancia afectiva con todos los hijos incluyendo a sus hijas mujeres.

Precisamente otro de los hallazgos es que en estas familias las triangulaciones son

frecuentes,obligando a las participantes a tomar partido por la madre o el padre,a lo que
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Linares (2006) menciona que la triangulacién afecta la salud mental de los hijos;
especialmente la triangulacién equivoca caracterizadas por los dos progenitores muy
distanciados relacional y afectivamente; interpretan de forma simultanea que es el otro
progenitor el que se ocupa de las necesidades relaciénales y afectivas de un hijoy, en
consecuencia, se desentienden. El resultado es que el hijo queda desatendido en todas sus

necesidades especialmente las emocionales.

Tanto las participantes como sus hijos han estado atrapados en estos conflictos de la
pareja favoreciendo la normalizacién de la violencia y dificultando la identificacién de la

violencia como consecuencia de la triangulacion de los padres.

Al realizar un analisis del caso Retomando la vida, se pudo encontrar la presencia de
una triangulacién de tipo manipuladora, debido a que los padres colocaban a los menores en la
situacion; siendo algo comun en las interacciones familiares la intervencion de un tercero que
disminuir el conflicto redirigiéndolo en otra direccion que en el presente caso, es hacia la
conducta del adolescente; sin embargo las familias no pueden darse cuenta que se trata de
una violencia pasiva que lleva a un descuido de la nutricion relacional de los hijos; ya que la
atencion de los padres esta centrada en el conflicto, que en la proteccion de los hijos y su

bienestar (Castarier et al., 2017; Linares, 2002; 2006).

Como parte de la dinamica en su familia de origen, la violencia psicolégica ejercida en la
dinamica de sus padres estuvo presente en todos los casos; mientras que la violencia fisica
solo en 4 casos, ambas claramente identificada. La madre de Alma fue victima de violencia
fisica y psicoldgica, mientras Alma era la hija cuidadora de su madre; le toco protegerla de los

golpes y agresiones.
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Coincidiendo con lo que Valdés et al. (2023) explican que la violencia psicolégica es
perceptible y reconocible para quien la vive casi siempre después de terminar la relacion;
mientras que, la violencia fisica y sexual son las principalmente identificadas sin embargo en
las participantes del presente estudio no lograron identificarla ni en sus madres ni en su propio
caso. De la misma manera Mufioz y Rodriguez (2020) coinciden que la violencia psicoldgica es

la mas ejercida tanto por hombres como por mujeres.

Cuando mencionamos que la violencia es elaborada coincide con los hallazgos de las
participantes, quienes durante el noviazgo experimentaron control, agresién y coaccién para la
actividad sexual y que al justificarse y obviarse escalo al matrimonio. En este sentido, Alegria'y
Rodriguez (2015) mencionan que la violencia en el noviazgo presenta distintas caracteristicas
como que va en escalada, tiene direccion, conlleva traspaso de limites (implicitos y explicitos
establecidos por la pareja) y es una forma de expresion segun género. Asi, la violencia suele
situarse en las relaciones de forma gradual, teniendo un prondstico nada favorable para los

novios porque una vez puesta en marcha, tiende a continuar y a agravarse.

Nuestros resultados son coincidentes con los de Agoff et al. (2003) en que el sistema de
creencias basado en el género, la cultura y antecedentes de violencia intrafamiliar
desresponsabilizan al hombre y permite que las mujeres presenten alta tolerancia a la violencia

de que resultan objeto debido a la justificacién de ella.

La poca comunicacion, confianza en la pareja ademas de los roles de género permitié
gue la familia construida por las participantes y las familias politicas tuvieran limites difusos y
con ello intervenian en la relacion y llegaron a ejercer la violencia psicologica, econémica y
fisica contra las participantes. Minuchin y Fishman (2004) explican que la pareja tiene la tarea
del establecimiento de limites que los protejan, proporcionando un ambiente para la

satisfaccion de sus necesidades psicoldgicas sin la interferencia de terceros y que las
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habilidades utilizadas para trazar estos limites son uno de los aspectos mas importantes que

determinan la continuidad de la estructura familiar.

Cuando las familias de origen intervienen en la relacion tomando decisiones sobre la
pareja y los modelos de comunicacion e interaccion de las familias de origen de ambos
miembros llevo a uno de los hallazgos mas significativos del estudio y esta relacionado a la
comunicacion de la pareja caracterizada con silencios e indiferencia, y que este silencio era el
indicador de la molestia dentro de la pareja y que la consecuencia era sentirse heridas

profundamente ademas de generar sensacion de indefension, humillacion y desamor.

En el caso clinico, la familia de origen que intervino en la dindmica de la pareja, fue la
de Alma, a quien no pudo poner limites y mantenerla fuera de su sistema, por el contrario,
Ramon y la madre de Alma y después la misma madre de Alma con Daniel hicieron alianza

para controlar a Alma y sus decisiones.

La intencion del lenguaje y la comunicacion y la manera en que vamos interactuando va
influyendo en la dinamica con el otro y nuestras interacciones con el otro, especificamente en la
violencia de pareja. Nuestras palabras son constituyentes activas de un mundo en continuo

intercambio social (Marc y Picard,1992).

Estos silencios permiten que la pareja experimente un sinfin de sensaciones y que cree
percepciones sobre si mismo, en su autoestima, autoimagen, llevando a los miembros de la
pareja a reclamos o incertidumbres que una comunicacion clara y efectiva hubiera aclarado el

panorama y tal vez evitado la escalada de violencia.

En el caso clinico, Daniel va afectando su autoconcepto cuando se le llama maduro, ya
que, se le atribuye una identidad y no da cabida la expresion de sentimientos y emociones ,

hasta que no puede controlarlos y cominmente son agresivos.
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La violencia fisica en sus relaciones de pareja es frecuente; en los casos de las
participantes, fue bidireccional la violencia fisica, siempre fueron dominadas por la fuerza fisica
masculina; y como coincide con los resultados de Mufioz y Rodriguez (2020) en la
bidireccionalidad de la violencia como resultado de una complementariedad de la relacion de

alguien tiene mas poder que otro, en este caso el poder fisico.

Sin embargo, la presencia de violencia psicolégica en la dinAmica de pareja fue en
todos los casos; manifestdndose esta a través de la indiferencia, anulacién de la opinién,
descalificacion y menosprecio. Esto coincide con lo planteado por Lara et al. (2019) que el

100% de sus participantes vivenciaron violencia psicoldgica.

Sin duda uno de los hallazgos mas reiterativos y que dejo marca en las participantes fue
la vivencia de violencia sexual en su relacion de pareja, caracterizada por la indiferencia sexual
como castigo, comentarios devaluatorios y contagio de enfermedades. Este es el hallazgo mas
relevante de nuestra investigacion ya que las participantes no la identifican como violencia sin
embargo expresaron con gran emotividad estos comportamientos revelando con ello el gran

impacto en su autoestima, autoconcepto e identidad femenina.

En el mismo sentido Lagarde y De los rios (2006) explican que uno de los cautiverios de
las mujeres, es el de la materno-conyugalidad. Llamandolas “madresposas” en la que se ha
escindido la sexualidad femenina, y su papel queda sometido a procrear hijos y su placer
gueda negado y solo es servidora para el placer del otro mientras su propio placer se
desvanece; como en las narrativas de las participantes sus parejas las ignoraban ante su

solicitud de intimidad sexual o restringiendo el contacto por meses.

Por ello, las participantes y la consultante resistieron la violencia por tanto tiempo,

debido a las mitologias sobre la separacion, las mujeres fracasadas y el ejercicio de su
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sexualidad con otras personas, el temor a ser juzgadas, las esclavizo a una relacion llena de

violencia.

Ante tales experiencias e interacciones de la pareja las participantes utilizaron
diferentes formas de afrontar las situaciones; entre ellas; hablar con sus parejas, solicitar ir a
terapia psicologica de pareja y la mas frecuente evitar la confrontacion mediante el silencio;
algunas otras entraron en la dinamica de violencia realizando actos de violencia o participando
de ella directamente; por otra parte, otra manera fue el involucramiento de terceras personas

en la relacion como forma de apaciguar la soledad que experimentaban.

Como plantean Lazarus y Folkman (1986) existen diferentes formas de afrontar las
problematicas entre las que mencionan las participantes que utilizaron en distintas fases de su
relacion; como la confrontacién al intentar solucionar directamente la situacion mediante
acciones directas, agresivas, o potencialmente arriesgadas; ademas de estrategias de escape-
evitacion empleando un pensamiento irreal improductivo; y, usando la reevaluacion positiva al

analizar los posibles aspectos positivos que tenga o haya tenido la situacién estresante.

La sintomatologia depresiva durante la relacion, percibida como consecuencia de la
dindmica de la pareja fue comun en todas las participantes. Estos resultados son comparables
con los obtenidos por Lara et al. (2019) en donde sus participantes presentaron sintomas de
depresién leve, moderada y severa, mientras que las del grupo de mujeres no victimas,
presentaron sintomas de depresién en el rango minimo. Devries et al. (2013) rescatan que, en
las mujeres, la violencia de pareja se asocio con sintomas depresivos incidentes y los sintomas
depresivos con sintomas depresivos incidentes. La violencia de pareja se asocio con incidentes

de intentos de suicidio.
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Linares (2006) explica que las personas necesitan amor, porque cuando han sido
agredidas pueden presentar Trastorno de Estrés Post Traumatico (TEPT) y reaccionar de
distintas maneras, por esta razén, la familia pudo a través de la expresion dentro del proceso
terapéutico, por ello la empatia y comprensién constante en la intervencion permitio a la familia,
establecer limites a otros familiares quienes intervenian en su dinamica; al mismo tiempo, los
integrantes de la familia lograron replicar esta misma empatia y respeto ante la reactivacion de
la vida sentimental de la madre; ademas de estimular el asertividad de los miembros de la

familia.

Algo rescatable de las familias de las participantes es la presencia de diversas
problematicas ademas de la violencia, como alcoholismo, consumo de sustancias y violencia
en las familias de origen y como lo mencionan Gémez, Mufioz y Haz (2007) estas familias multi
problematicas se caracterizan por presentar mas de un sintoma particular, sino que una cadena
de problemas y factores de estrés, entre los que pueden mencionarse negligencia, alcoholismo,

violencia intrafamiliar, abuso de sustancias y depresion.

Los hijos experimentaron afectaciones durante la vivencia de la violencia como
ansiedad, rebeldia, aislamiento, timidez y problemas de conducta. Carracedo, Farifia y Seijo
(2015) encontraron que los hijos observadores de la violencia presentaron sintomatologia
relacionada con depresion, ansiedad y fobias; asi como mayor estrés social y menor
autoestima en ellos. Y es justo en este hallazgo donde se centra el interés primario de la
investigacion que la familia tuviera hijos adolescentes para conocer cuales son las secuelas de
estas dindmicas y como los adolescentes son impactados por ellas y poder abordarlas en algun
momento. Daniel, no fue la excepcion, quien también presento conductas disruptivas debido a
los movimientos en la familia, asi como de las confrontaciones entre sus padres, durante el

proceso.
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Las participantes describen el trato con sus hijos como respetuoso que ahora van
cuidando las emociones de sus hijos, mientras la participante algunas se describen como
rigidas y regafionas con sus hijos. Las madres a traves de sus cuidados y muestras de amor
favorecen el desarrollo de la resiliencia ayudando a sanar y fortalecer el yo debilitado por la
exposicién a la violencia,siendo ellas mismas quienes incitan a los nifios a ser solidaridarios,
mas afectivos y colaborativos.Por el contrario, si se experimenta la relacién dentro del holon
filio-parental, como conflictiva o agresiva se incrementaran la incapacidad de formar lazos

sanos (Barudy y Marquebreucq, 2006; Barudy, 2010).

Dentro de la intervencién se buscé convertir las sesiones en espacios comodos, de
confianza y seguridad para los miembros de la familia en donde, pudiera existir la libre
expresion de las emociones entre los miembros y que los hijos fueran escuchados y sus
opiniones validadas, con la intencion de fortalecer los vinculos y favorecer la repeticién de
estos espacios de convivencia en otros contextos y sus relaciones entonces sean seguros

(Navarro, 2015).

Ya que en las familias donde existe esta triangulacion ,tal como lo menciona Selvini et
al. (2010) existe generalmente un doble vinculo, caracterizado por una indicacion verbal que a
continuacion es descalificada casi siempre por medios no verbales prohibiendo hacer
comentarios sobre la incongruencia de los dos niveles de comunicacion generando una
confusion al receptor, en el presente caso podemos observarlo cuando la madre pregunta que
le pasa, los incita a la “libre expresion” de los sentimientos e ideas; sin embargo descalifica su

sentir hablando siempre de sus intenciones.

A través de la intervencion se logro visibilizar para la familia, la triangulacién en la que
estaba envuelta la familia, principalmente los hijos. Mostrar a la madre su sufrimiento,

aclarando que los hijos podian darse cuenta de los eventos de violencia entre los padres, asi
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como la molestia de Alma ante las interacciones de sus hijos con su padre, lo que volvia a
atrapar a los hijos en esta relaciéon ambivalente; enviando el doble mensaje “si quiero que

vayas, pero si te vas me sentiré triste”.

Se logro regresar a Daniel al holdn filial, ya que, al inicio del proceso Alma recurria a
Daniel como amigo y complice, impidiéndole el sano desarrollo como adolescente; lo que
llevaba también a una diferenciacion entre los hermanos. Watzlawick, Weakland y Fisch (2012)
describen como el sindrome de la Utopia aquel fenémeno en que la persona no ve la magnitud
del problema minimizando a través de la terrible simplificacion, por ello uno de los mayores
logros es que Alma pudo darse cuenta del sentir de sus hijos y ellos pudieron ver a su madre

como alguien que resistio la violencia.

El presente trabajo tuvo como objetivo describir como son las interacciones en las
familias de adolescentes que vivieron violencia psicoldgica en la relacion de los padres, durante
el proceso de investigacion y acercamiento a la poblacién, se pudo observar la dificultad para
acceder a las familias que viven o vivieron violencia, debido a las relaciones que se mantienen
en la familia y la diferencia en las formas de afrontamiento de cada miembro, es decir; que
algunos miembros han disociado las vivencias de la violencia observada en su infancia en la
familia de origen, o estan inmersos en una triangulacién con alguno de los padres lo que hace
complejo el reconocimiento de la violencia, solo la victima directa y sus hijos no alienados

pueden reconocerla o0 son los q aceptan este tipo de investigaciones o intervenciones.

Dando respuesta a nuetsras preguntas de investigacion ¢ Como son las interacciones
en las familias de adolescentes que vivieron violencia psicologica en la relacion de los padres?;
ademas mostraron creencias de género y sobre la maternidad especificas sobre el sacrificio
gue deben hacer las madres, lo que impidié que las mujeres tomaran la decisién de separarse

de sus parejas al ser los padres de sus hijos.
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En cuanto a cudles son las pautas de comunicacion de las familias de adolescentes que
vivieron violencia psicologica en la relacion de los padres se establecié que los silencios e
indiferencias en la pareja tanto de origen como la pareja de las participantes es la estrategia de
comunicacion y resolucién de conflictos; sin embargo, también ya en su relacion de pareja, la
violencia psicoldgica se present6é en forma de castigo, con comentarios devaluatorios y
contagio de enfermedades de indole sexual, siendo la mayor expresion de esta violencia

indiferencia sexual como castigo.

Como explica Cantoén et al. (2013) una de las mayores consecuencias de la violencia es
la anulacién de la identidad de la mujeres, las participantes aunque si vivieron violencia fisica,
dijeron sentirse mas afectadas por el impacto psicolégico como el miedo, ansiedad, pérdida de
autoestima inclusive el estrés postraumatico de no saber cuando o de qué manera se
presentaria la agresion. Linares (2006) lo explica bien cuando dice que este tipo de violencia es
una amenaza para la madurez psicoldgica y la salud mental de las personas que son

sometidas a él.

Por lo que las vivencias de violencia psicolégica para las mujeres es un fenémeno
complejo por las implicaciones a la salud mental y recursos que deben desarrollar a bien de
afrontar la situacion, sin embargo para los hijos que viven en el interior de estas familias
también es una experiencia de sufrimiento, angustia y estrés al sentir que deben tomar partido
entre los padres para garantizar el afecto y proteccion por parte de uno de ellos; ya que, al
estar en una triangulacion la sensacion de pérdida y angustia es devastadora para los hijos por

ellos es un tema que debe seguir siendo analizado a profundidad.

La investigacion con mujeres que han vivido violencia psicolégica es una contribucion a
comprender a mayor profundidad las experiencias de quienes han experimentado la violencia y

ayudar a los profesionales que de alguna manera intervienen con estas familias a comprender
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el fenbmeno como experiencias aunque personalizadas deben ser tratadas con mayor
comprension y empatia como menciona Navarro (2015) mientras que no se reconozca el
esfuerzo de las victimas para mantener las familias unidas seguiremos haciendo lo mismo que
el agresor, responsabilizandolas y culpandolas por no salir de la relacién en lugar de

comprender que las mantuvo ahi por el tiempo que duro la relacion.

Después de la intervencion clinica con familias que vivieron violencia psicologica se
clarificé que las triangulaciones se presentan, debido al temor de los padres de quedarse solo o
en el caso de las madres que han vivido violencia en su familia de origen también las han vivido
como parte de las interacciones familiares costandoles el ocultamiento del malestar y

manifestacion de ansiedad, depresion y trastorno de estrés postraumatico.

Ademas las victimas de violencia que solicitan apoyo terapéutico requieren una
intervencion individual, pero la terapia familiar facilita el reconocimiento de la violencia, sus
pautas y efectos en cada miembro permitiendo la expresion, empatia y comprensiéon de su
sufrimiento y como sistema retomar la homeostasis necesaria para un funcionamiento sano. El
modelo de Milan utilizado en esta problematica permite retomar ideas de otros modelos
sistémicos siempre que estén al servicio de los consultantes y a través de la hipotetizacion nos
brinda confianza en ser curiosos y cambiar de ruta si al explorar esa hipétesis no se
comprueba. Las familias completas permiten ayudar a quien ha resistido la violencia a sentirse
gue sus esfuerzos por mantener la familia han valido la pena, pero al mismo tiempo de aliciente

para detectar las pautas de interaccion entre quien ejerce la violencia y quien la resiste.

Entre las limitaciones encontradas en la investigacion fueron las resistencias de las
familias e instituciones publicas encargadas de la atencion a la violencia familiar a trabajar a la

familia completa por lo que se tuvo que modificar la poblacién objetivo.
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Aun se habla de la problemética de la violencia no hay estudios a profundidad ni

propuestas de trabajo terapéutico sobre las familias que viven violencia psicologica.

Para siguientes investigaciones se recomienda disponer de mas tiempo para poder
convencer a familias completas o la entrevista a quienes ejercen la violencia ya que seria
importante e interesante conocer este aspecto de la dinamica de las parejas para entender
desde su perspectiva como ven las dinamicas y comprender mejor la violencia desde la vision

de cada miembro de la familia.
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ANEXO 1. GUIA DE ENTREVISTA

I. Aspectos biograficos

¢,Cual es su lugar de origen?

¢,Cual es su ultimo grado de escolaridad?

¢ Profesa alguna religion?

¢ Qué lugar ocupa dentro de su familia de origen? (familiograma)

¢, Como es la actualmente la dindmica en la familia de origen?

¢, Como se relaciona con sus padres y hermanos actualmente?

¢, Como era la dinamica de su familia cuando usted vivia ahi con ellos?
¢ Existen antecedentes de violencia en su familia de origen?

En su opinion 4como deben ser las familias?

En su opinién 4 como deben ser los hombres y las mujeres?

En su familia actual y de origen ¢ cémo se asignaban los roles de género?

Il. Antecedentes de la relacion de pareja

Podria contarme ¢ cémo fue el noviazgo?
¢, Como decidieron ser pareja formal?
Cuando se presentaban conflictos o diferencias de pareja ¢,cdmo los resolvian en esa etapa?

¢ Alguna vez tuvieron episodios de violencia o agresion durante el noviazgo?

lll. Dindmica familiar

Podria contarme desde que son pareja formal ¢ cuales son las causas de los conflictos mas
frecuentes?

Cuando sucede un problema ¢,cémo se comunican sobre los temas de conflictivo?
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¢, Cuales son las formas de expresion de sentimientos positivos y negativos de cada uno?

IV. Ejercicio de violencia psicolégica

¢ Podrian contarme de que maneras se manifestaciones de la violencia en su relacién?

¢ Qué significa para usted ser violento/a?

¢ En su relaciéon se han presentado situaciones que puedan ser considerados violencia?

¢, Qué factores han generado los episodios de violencia psicolégica en su pareja

Podria describirme las formas en que los episodios de violencia psicoldgica terminan y como
los resuelven

V. Afectaciones de la violencia a la familia

Sefiora ;como le ha afectado la vivencia de estas situaciones/problemas en su relacion?

Sefior jcomo le ha afectado la vivencia de estas situaciones/problemas en su relaciéon?

Hijo ¢ como te sientes cuando tus padres estan discutiendo o hay estos episodios en su pareja?
¢, Qué consecuencias ha tenido su dinamica de pareja después que inici6 la violencia?

¢, Coémo te ha afectado la violencia de tus padres?

¢, Qué consecuencias ha generado la dindmica pareja en la relacion con sus hijos? ¢ Ha
afectado la relacion con tus padres la dinamica de tus padres?

¢, Qué efectos ha tenido la violencia de los padres en cémo te relacionas con otros?

¢ Ha afectado de alguna manera la forma en que su hijo se relaciona con su pareja?

VI. Recursos y estrategias de afrontamiento

¢, Coémo creen que puede resolverse el problema?

¢, Qué soluciones han intentado para resolver la problematica en su familia
¢ Qué actitudes adoptan para prevenir la violencia?

¢, Como han intentado prevenir que se presente la violencia?

¢ Qué actitud asume cuando se presenta los conflictos?

¢, Qué conductas asumen al presentarse la violencia?
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¢, Qué decisiones han tomado para evitar la violencia?

VII. Satisfaccion de la vida personal y de pareja

¢, Como considera que es su vida actualmente, como la describiria?

¢ Esta satisfecho con las condiciones de vida actuales suyas y de su familia? que cambiaria?
¢ Esta satisfecho con el trabajo que desempena?

¢, Como considera su forma de relacionarse con las demas personas?

¢ considera que disfruta de su vida social y familiar?

¢, son satisfactorias sus relaciones?

¢, Coémo se percibiria como esposo/a, padre/madre?

Platiqueme un poco sobre las rutinas de su pareja

Describame que actividades desarrollan en pareja



177

ANEXO 2. CONSENTIMIENTO INFORMADO FASE |

Introduccidén/Objetivo

Estimado(a) Sefior/Sefora:

Usted ha sido invitado a participar en el presente proyecto de investigacion, el cual es
desarrollado por la Universidad Autbnoma de Sinaloa, la Facultad de Psicologia Mazatlan en
colaboracién con el Instituto Municipal de la Juventud Si usted decide participar en el estudio, es
importante que considere la siguiente informacion. Siéntase libre de preguntar cualquier asunto
gue no le quede claro.

El propdsito del presente estudio es Identificar como son la interaccién de las parejas
mazatlecas con violencia psicolégica y las consecuencias en los hijos adolescentes

Le pedimos participar en este estudio porque usted forma parte de una familia que sus
interacciones consideran que han vivido violencia psicolégica en su familia y es padre/madre de
un adolescente.

Procedimientos:

Su participacién consistira en: contestar una entrevista semiestructurada
- La entrevista durara alrededor de 3 sesiones de 45 minutos y abarcara varias
preguntas sobre
- |. Aspectos biograficos
- ll. Antecedentes de la relacién de pareja
- IV. Satisfaccion de la vida personal y de pareja
- V. Ejercicio de violencia psicolégica
- VL. Recursos y estrategias de afrontamiento
- VI.- Afectaciones de la violencia a la familia

- La entrevista sera realizada en el lugar, dia y hora determinada por las instalaciones de
atencion psicolégica del IMJU Mazatlan en el parque lineal.

- Para facilitar el analisis, esta entrevista sera grabada en audio y/o video. En cualquier
caso, usted podra interrumpir la grabacién en cualquier momento y retomarla cuando
quiera.

Beneficios: el beneficio que usted obtendra es la atencién psicolégica familiar sistémica
gratuita si la solicita. No hay un beneficio econémico ni de otra indole por su participacién en
el estudio, sin embargo, si usted acepta participar, estara colaborando con Universidad Autonoma
de Sinaloa para conocer e identificar las interacciones de las familias en cuya pareja vive
violencia psicolodgica y sus consecuencias en los hijos adolescentes.

Confidencialidad: Toda la informacion que Usted nos proporcione para el estudio sera de
caracter estrictamente confidencial, ser& utilizada Unicamente por el equipo de investigacion del
proyecto y no estara disponible para ningun otro propdsito. Usted quedara identificado(a) con un
namero y no con su nombre. Los resultados de este estudio serdn publicados con fines
cientificos, pero se presentaran de tal manera que no podré ser identificado(a).
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Participacion Voluntaria/Retiro: Su participacion en este estudio es absolutamente voluntaria.
Usted esta en plena libertad de negarse a participar o de retirar su participacion del mismo en
cualquier momento. Su decision de participar o no en el estudio no implicara ningun tipo de
consecuencia o afectara de ninguna manera.

Riesgos Potenciales/Compensacién: Es probable que alguna de las preguntas le hicieran
sentir un poco incémodo(a), tiene el derecho de no responderla. Usaremos analogias para llamar
a los casos, no usaremos nombres reales y no se publicaran ni imagenes ni audios solo
descripciones de las sesiones. Usted no recibira ningin pago por participar en el estudio, y
tampoco implicara algun costo para usted.

Aviso de Privacidad Simplificado: El/La investigador/a principal de este estudio, Maestrante
Silvia Amalia Palacios Luna, es responsable del tratamiento y resguardo de los datos personales
que nos proporcione, los cuales seran protegidos conforme a lo dispuesto por la Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados. Los datos personales
que le solicitaremos seran utilizados exclusivamente para las finalidades expuestas en este
documento. Usted puede solicitar la correccion de sus datos o que sus datos se eliminen de
nuestras bases o retirar su consentimiento para su uso. En cualquiera de estos casos le pedimos
dirigirse al investigador responsable del proyecto a la siguiente direccibn de correo
silvia.palacios@uas.edu.mx.

(EL INVESTIGADOR DEBERA PONER A DISPOSICION DEL PARTICIPANTE ESTE AVISO DE
PRIVACIDAD SIMPLIFICADO PREVIO A LA OBTENCION DE LOS DATOS PERSONALES. NO
OBSTANTE, DEBERA ELABORAR UN AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL EL CUAL DEBERA
ESTAR PUBLICADO DE MANERA PERMANENTE EN EL SITIO O MEDIO QUE SE INDIQUE
EN _EL AVISO SIMPLIFICADO, PARA QUE PUEDA SER CONSULTADO EN CUALQUIER
MOMENTO. EL INVESTIGADOR ESTA OBLIGADO A CONTAR CON AMBAS MODALIDADES
DE AVISO DE PRIVACIDAD.

Numeros a Contactar: Si usted tiene alguna pregunta, comentario o preocupacién con respecto
al proyecto, por favor comuniquese con el/lla investigador/a) responsable del proyecto:
Xolyanetzin Montero Pardo

Si usted tiene preguntas generales relacionadas con sus derechos como participante de un
estudio de investigacion, puede comunicarse con la presidente del Comité de Etica del

Si usted acepta participar en el estudio, le entregaremos una copia de este documento que le
pedimos sea tan amable de firmar.

Declaracion de la persona que da el consentimiento

e Se me ha leido esta Carta de consentimiento.

e Me han explicado el estudio de investigacion incluyendo el objetivo, los posibles riesgos
y beneficios, y otros aspectos sobre mi participacion en el estudio.

e He podido hacer preguntas relacionadas a mi participacién en el estudio, y me han
respondido satisfactoriamente mis dudas.

Si usted entiende la informacién que le hemos dado en este formato, esta de acuerdo en
participar en este estudio, de manera total o parcial, y también esta de acuerdo en permitir que
su informacion de salud sea usada como se describi6é antes, entonces le pedimos que indique
Su consentimiento para participar en este estudio.
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Registre su nombre y firma en este documento del cual le entregaremos una copia.

PARTICIPANTE:
Nombre:

Firma:
Fecha/hora

Nombre y firma del investigador o persona que obtiene el consentimiento:
Nombre:

Firma;
Fecha/hora
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ANEXO 3. ASENTIMIENTO INFORMADO FASE |

Titulo de proyecto: interaccion de las familias con violencia intima psicolégica y sus
consecuencias en hijos adolescentes.

Nombre del Investigador Principal: Silvia Amalia Palacios Luna

Fecha aprobacidn por el Comité de ética: 12 mayo de 2023

La interaccion de las parejas mazatlecas con violencia psicolégica y las consecuencias en los
hijos adolescentes

Hola mi nombre es __Silvia Amalia Palacios Luna y estudio
en la Universidad Autébnoma de Sinaloa. Actualmente esta realizando un estudio para conocer
acerca de cdémo son las familias que viven violencia en la relacion de los padres y como afecta a
los hijos para ello queremos pedirte que nos apoyes.

Tu participacién en el estudio consistiria en contestar una entrevista y participar en unas sesiones
junto con tu familia

Tu participacion en el estudio es voluntaria, es decir, aun cuando tus papa o mama hayan dicho
que puedes participar, si tu no quieres hacerlo puedes decir que no. Es tu decision si participas
0 no en el estudio. También es importante que sepas que, si en un momento dado ya no quieres
continuar en el estudio, no habra ningun problema, o si no quieres responder a alguna pregunta
en particular, tampoco habra problema.

Toda la informacion que nos proporciones/ las mediciones que realicemos nos ayudaran a
conocer como son las familias y como afecta a los hijos que viven la violencia de psicoldgica de
los padres

Esta informacién sera confidencial, esto quiere decir que no diremos a nadie tus respuestas, solo
lo sabran las personas que forman parte de este estudio.

Si aceptas participar, te pido que por favor pongas una ( v) en el cuadrito de abajo que dice “Si
quiero participar” y escribe tu nombre.

Si no quieres participar, no pongas ninguna ( ¥), ni escribas tu nombre.

[ Siquiero participar Nombre:

Nombre y firma de la persona que obtiene el asentimiento:
Fecha: a de de

Observaciones:
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Titulo de proyecto: interacciones de las familias que viven violencia psicoldgica de pareja y sus
consecuencias en hijos adolescentes.

Nombre del Investigador Principal: Silvia Amalia Palacios Luna

Fecha aprobacidn por el Comité de ética:

Introduccién/Objetivo

Estimado(a) Sefor/Senora:

Usted ha sido invitado a participar en el presente proyecto de investigacion, el cual es
desarrollado por la Universidad Auténoma de Sinaloa, la Facultad de Psicologia Mazatlan en
colaboracién con el Instituto Municipal de la Juventud. Si Usted decide participar en el estudio,
es importante que considere la siguiente informacién. Siéntase libre de preguntar cualquier
asunto que no le quede claro.

El proposito del presente estudio es mostrar el proceso psicoterapéutico en una familia que
vivio violencia psicologica en la pareja atendidas en el Instituto Municipal de la Juventud
de Mazatlan, Sinaloa.

A continuacion, se describira el procedimiento de la intervencién y su participacion
Procedimientos:

e Su participacion consistira en la asistencia a 11 sesiones presenciales y una
entrevista teleféonica a la cual asistiran los miembros de la familia que decidan
asistir (madre, hijos y abuelos)

e Las sesiones se llevaran a cabo en las instalaciones de atencion psicolégica del
IMJU Mazatlan (ubicado en libramiento 2 en el parque lineal).

o Para facilitar el analisis, estas sesiones seran grabada en audio y/o video. En
cualquier caso, usted podra interrumpir la grabaciéon en cualquier momento y
retomarla cuando quiera.

e Los resultados de las sesiones seran publicados en el documento de recepcion
profesional de la Maestria en Terapia Familiar cambiando por completo los nombres
de los miembros de la familia para proteccion de sus identidades.

[ )

Beneficios: el beneficio que usted obtendra es la atencién psicolédgica familiar sistémica
gratuita. No hay un beneficio econémico ni de otra indole por su participacion en el estudio, sin
embargo, si usted acepta participar, estara colaborando con Universidad Auténoma de Sinaloa
para conocer e identificar las interacciones de las familias en cuya pareja vive violencia
psicoldgica y sus consecuencias en los hijos adolescentes.

Confidencialidad: Toda la informacion que Usted nos proporcione para el estudio sera de
caracter estrictamente confidencial, sera utilizada unicamente por el equipo de investigacion del
proyecto y no estara disponible para ningun otro propdsito. Usted quedara identificado(a) con un
ndmero y no con su nombre. Los resultados de este estudio seran publicados con fines
cientificos, pero se presentaran de tal manera que no podra ser identificado(a).
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Participacion Voluntaria/Retiro: Su participacion en este estudio es absolutamente voluntaria.
Usted esta en plena libertad de negarse a participar o de retirar su participacién de este en
cualquier momento. Su decision de participar o no en el estudio no implicara ningun tipo de
consecuencia o afectara de ninguna manera.

Riesgos Potenciales/Compensacién: Es probable que alguna de las preguntas le hicieran
sentir un poco incémodo(a), tiene el derecho de no responderla. Usaremos analogias para llamar
a los casos, no usaremos nombres reales y no se publicaran ni imagenes ni audios solo
descripciones de las sesiones. Usted no recibira ningin pago por participar en el estudio, y
tampoco implicara algun costo para usted.

Aviso de Privacidad Simplificado: El/La investigador/a principal de este estudio, Maestrante
Silvia Amalia Palacios Luna, es responsable del tratamiento y resguardo de los datos
personales que nos proporcione, los cuales seran protegidos conforme a lo dispuesto por la Ley
General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados. Los datos
personales que le solicitaremos seran utilizados exclusivamente para las finalidades expuestas
en este documento. Usted puede solicitar la correccién de sus datos o que sus datos se eliminen
de nuestras bases o retirar su consentimiento para su uso. En cualquiera de estos casos le
pedimos dirigirse al investigador responsable del proyecto a la siguiente direccion de correo
silvia.palacios@uas.edu.mx.

Declaracion de la persona que da el consentimiento

e Se me ha leido esta Carta de consentimiento.
e Me han explicado el estudio de investigacion incluyendo el objetivo, los posibles
riesgos y beneficios, y otros aspectos sobre mi participacion en el estudio.

e He podido hacer preguntas relacionadas a mi participacion en el estudio, y me
han respondido satisfactoriamente mis dudas.

Si usted entiende la informacién que le hemos dado en este formato, esta de acuerdo en
participar junto a sus hijos menores de edad en este estudio, de manera total o parcial, y
también esta de acuerdo en permitir que su informacién sea usada como se describié
antes, entonces le pedimos que indiqgue su consentimiento para participar en este
estudio.

Registre su nombrey firma en este documento del cual le entregaremos una copia.

PARTICIPANTE:
Nombre: R

Firma:
Fecha/hora

Nombre y firma del investigador o persona que obtiene el consentimiento:
Nombre:

Firma:

Fecha/hora






